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Acuerdos de licencia
ACUERDO DE LICENCIA PARA EL USUARIO FINAL DEL SOFTWARE (EULA, POR SUS SIGLAS EN INGLÉS). LEA CUIDADOSAMENTE LOS SIGUIENTES 
TÉRMINOS Y CONDICIONES ANTES DE USAR ESTE SOFTWARE. EL USO DE ESTE SOFTWARE INDICA SU ACEPTACIÓN DE ESTOS TÉRMINOS 
Y CONDICIONES. SI NO ESTÁ DE ACUERDO CON ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, NO DESCARGUE O USE ESTE SOFTWARE. Este Acuerdo de Licencia 
de Software (el “Acuerdo de Licencia de Software”) es un acuerdo celebrado entre usted (en lo sucesivo denominado “Usted” o “Su”) y DNP Imagingcomm 
America Corporation (DNP IAM) (el “Licenciante”) para cualquier y todo el software suministrado por el Licenciante (el “Software”). El Software incluye 
elementos disponibles para su descarga en línea, contenidos en un CD/DVD o en un instalador de software de terceros. Al usar el Software, usted acepta 
los términos de este Acuerdo de Licencia de Software. El Licenciante le otorga a usted una licencia no exclusiva y no transferible para usar una copia del 
Software únicamente en código objeto.
PROPIEDAD RETENIDA POR EL LICENCIANTE. El Licenciante posee todos los títulos de propiedad y derechos de autor en relación con el Software 
y tendrá pleno derecho y autoridad de otorgar la licencia concedida por el presente. Su licencia no le proporciona a Usted ningún título ni la propiedad 
sobre el Software, ni implica la venta de ningún derecho al Software. El único derecho que se le otorga a Usted es el derecho de usar el Software conforme 
a los términos de este Acuerdo de Licencia de Software. El Licenciante se reserva todos los derechos que no se le otorguen específicamente a Usted en 
este Acuerdo de Licencia de Software. Puede realizar una única copia del Software como copia de respaldo, siempre y cuando incluya todos los avisos 
e identificaciones, como los derechos de autor, la marca comercial y otros avisos de propiedad como en el original. Dicha copia de seguridad del Software 
no se podrá utilizar en ningún momento, a menos que el Software original se dañe y quede inservible. Tanto el original como la copia deberán permanecer 
en Su posesión y bajo Su control. No tiene permitido copiar el Software en cualquier red pública. Usted no podrá modificar, desensamblar, descompilar, 
traducir, realizar ingeniería inversa, reproducir, hacer trabajos derivados ni mejorar el Software, así como tampoco permitir que otros lo hagan. Usted no 
tiene permitido y no podrá permitir a otros rentar, alquilar, vender, otorgar sublicencias, exportar ni transferir de alguna otra manera el Software 
a cualquier otra persona. Además de cualquier otro derecho que pudiera tener, el Licenciante puede concluir este Acuerdo de Licencia de Software si 
Usted no cumple con los términos y condiciones mencionados en este documento. En ese caso, Usted deberá finalizar completamente el uso del Software 
y destruir todas las copias del Software y todos sus componentes. A la exclusiva discreción del Licenciante, este podrá proporcionarle, de vez en cuando, 
actualizaciones del Software. Cualquiera de estas actualizaciones serán parte del Software otorgado en licencia a Usted bajo el presente y estarán sujetas 
a todos los términos y condiciones de este Acuerdo de Licencia de Software.
EXCLUSIÓN DE GARANTÍAS. El Licenciante excluye expresamente cualquiera y todas las garantías relativas al Software. EL SOFTWARE SE PROPORCIONA 
“TAL CUAL”, SIN GARANTÍA DE NINGÚN TIPO, EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE 
COMERCIALIZACIÓN Y ADECUACIÓN PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR, INEXISTENCIA DE INFRACCIÓN, TRAMITACIONES COMERCIALES Y USO 
COMERCIAL. POR MEDIO DEL PRESENTE, USTED ASUME TODOS LOS RIESGOS EN CUANTO A LA CALIDAD Y EL RENDIMIENTO DEL SOFTWARE.
LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD. En ningún caso el Licenciante será responsable de ningún daño directo, especial, incidental, indirecto 
o consecuente de ningún tipo hacia Usted (incluyendo, sin limitación, daños por pérdida de ganancias, de ventas o de datos o por la interrupción del 
negocio) que resulte del uso o imposibilidad de uso del Software, incluso si el Licenciante ha sido advertido de la posibilidad de tales daños. En cualquier 
caso, la entera responsabilidad del Licenciante bajo cualquier disposición se limitará a la cantidad efectivamente pagada por Usted por el Software. Debido 
a que algunos estados y jurisdicciones no permiten la exclusión o limitación de responsabilidades, la limitación anterior podría no aplicarse a Usted. Si una 
corte de tribunal competente declara inválida alguna disposición del Acuerdo de Licencia de Software por cualquier razón, dicha invalidez no afectará el 
resto de las disposiciones del presente documento. 
LEY APLICABLE. Este Acuerdo de Licencia de Software se regirá por las leyes del Estado de Carolina del Norte, sin tener en cuenta el conflicto de principios 
jurídicos. Por medio del presente, Usted y el Licenciante se someten a la exclusiva jurisdicción de los tribunales estatales y federales ubicados en el 
condado de Mecklenburg, Carolina del Norte.
IMPUESTOS. Usted será responsable de todos los impuestos o cargos impuestos por cualquier gobierno o autoridad reguladora con respecto a la entrega 
y el uso del Software, pero excluyendo cualquier impuesto basado en los ingresos netos del Licenciante.
VIGENCIA. Este Acuerdo de Licencia estará vigente hasta su terminación. Usted podrá concluir el Acuerdo de Licencia dejando de utilizar el Software 
y, si corresponde, regresando el Software al Licenciante. El Licenciante podrá concluir este Acuerdo de Licencia si Usted incumple cualquiera de los 
términos y condiciones. Al término de este Acuerdo de Licencia, independientemente del motivo, Usted deberá dejar de utilizar el Software y, en su caso, 
devolver el Software al Licenciante. Todas las disposiciones del presente acuerdo relacionadas con exclusiones de garantías, limitación de responsabilidad, 
compensaciones o daños y derechos de propiedad del Licenciante seguirán vigentes tras la rescisión.
DECLARACIONES. Los perfiles de ICC provistos por DNP Imagingcomm America Corporation se preparan usando la tecnología de X-Rite, Incorporated. 
USTED DECLARA HABER LEÍDO Y COMPRENDIDO ESTE CONTRATO Y ACEPTA ESTAR SUJETO A SUS TÉRMINOS. USTED ACEPTA ADEMÁS QUE ESTE 
ACUERDO ES LA DECLARACIÓN COMPLETA Y EXCLUSIVA DEL CONTRATO ENTRE USTED Y EL LICENCIANTE, Y REEMPLAZA CUALQUIER PROPUESTA 
PREVIA AL CONTRATO, YA SEA ORAL O ESCRITA, Y CUALQUIER COMUNICACIÓN RELACIONADA CON EL SOFTWARE MENCIONADO EN ESTE CONTRATO.
La información contenida en este documento representa la opinión actual de DNP Imagingcomm America Corporation con respecto a las cuestiones 
discutidas hasta la fecha de publicación. Puesto que DNP Imagingcomm America Corporation debe responder a las condiciones cambiantes del mercado, 
esto no debe interpretarse como un compromiso por parte de DNP Imagingcomm America Corporation, y DNP Imagingcomm America Corporation no 
puede garantizar la exactitud de ninguna información presentada después de la fecha de publicación. Este documento es para fines informativos 
solamente. DNP Imagingcomm America Corporation NO OFRECE NINGUNA GARANTÍA, EXPRESA O IMPLÍCITA, EN CUANTO A LA INFORMACIÓN EN 
ESTE DOCUMENTO.
Cumplir con todas las leyes de derechos de autor aplicables es responsabilidad del usuario. Sin limitar los derechos de autor, ninguna de las partes de este 
documento puede ser reproducida, almacenada o introducida en un sistema de recuperación, ni transmitida de ninguna forma o por ningún medio 
(electrónico, mecánico, fotocopia, grabación o de otra manera), o para cualquier propósito, sin la autorización expresa y por escrito de DNP Imagingcomm 
America Corporation.
DNP Imagingcomm America Corporation puede tener patentes, solicitudes de patentes, marcas registradas, derechos de autor o demás derechos de 
propiedad intelectual que cubran los temas tratados en este documento. A excepción de lo que se detalla expresamente en cualquier acuerdo de licencia 
por escrito de DNP Imagingcomm America Corporation, la entrega de este documento no le otorga ninguna licencia sobre estas patentes, marcas 
registradas, derechos de autor o demás propiedad intelectual.
Tomo™, Hot Folder Print™, PrintCenter™, DS-Series Printers™ y PrintTurbine™ son marcas comerciales y Nexlab® es una marca comercial registrada de 
DNP Imagingcomm America Corporation PrintRush® y Party Print® son marcas registradas de Dai Nippon Printing Company LTD. Los nombres de las 
compañías y productos reales que se mencionan en este documento podrían ser marcas registradas de sus respectivos propietarios.
DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * Estados Unidos
© 2000-2022 DNP Imagingcomm America Corporation Todos los derechos reservados.
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Acuerdos de licencia
ACUERDO DE LICENCIA PARA EL USUARIO FINAL DEL SOFTWARE (EULA, POR SUS SIGLAS EN INGLÉS). LEA CUIDADOSAMENTE LOS 
SIGUIENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES ANTES DE USAR ESTE SOFTWARE. EL USO DE ESTE SOFTWARE INDICA SU ACEPTACIÓN DE 
ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES. SI NO ACEPTA ESTOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, NO DESCARGUE NI USE ESTE SOFTWARE. Este 
Acuerdo de Licencia de Software (el “Acuerdo de Licencia de Software”) es un acuerdo celebrado entre usted (en lo sucesivo denominado “Usted” 
o “Su”) y DNP Imagingcomm America Corporation (DNP IAM) (el “Licenciante”) para todos y cada uno de los productos de software suministrados por el 
Licenciante (el “Software”). El Software incluye los elementos disponibles, ya sea mediante descarga por Internet, incluidos en un CD/DVD o contenidos 
dentro de un instalador de software de un tercero. Al utilizar el Software, usted acepta los términos de este Acuerdo de Licencia de Software. 
El Licenciante le otorga a Usted una licencia no exclusiva y no transferible para usar una copia del Software en código objeto solamente.
PROPIEDAD RETENIDA POR EL LICENCIANTE. El Licenciante posee todos los títulos de propiedad y derechos de autor en relación con el Software 
y tendrá pleno derecho y autoridad de otorgar la licencia concedida por el presente. Su licencia no le otorgará a Usted ningún título de propiedad ni 
posesión en relación con el Software, ni tampoco es una venta de ningún derecho sobre el Software. El único derecho que se le otorga a Usted es el 
derecho de usar el Software conforme a los términos de este Acuerdo de Licencia de Software. El Licenciante se reserva todos los derechos que no se le 
otorguen específicamente a Usted en este Acuerdo de Licencia de Software. Usted podrá hacer una sola copia del Software como copia de seguridad, 
siempre y cuando incluya todos los avisos y marcas, incluyendo los derechos de autor, marcas registradas y otros avisos de propiedad, tal y como 
aparezcan en el original. Dicha copia de seguridad del Software no se podrá utilizar en ningún momento, a menos que el Software original se dañe 
y quede inservible. Tanto el original como la copia deberán permanecer en Su posesión y bajo Su control. Usted no podrá copiar el Software en ninguna 
red pública. Usted no podrá modificar, desensamblar, descompilar, traducir, realizar ingeniería inversa, reproducir, hacer trabajos derivados ni mejorar el 
software, así como tampoco permitir que otros lo hagan. Usted no podrá rentar, arrendar, vender, sublicenciar, exportar ni transferir en ninguna otra forma 
el Software a otra persona, así como tampoco permitir que otros lo hagan. Además de cualquier otro derecho que pueda tener, el Licenciante podrá 
rescindir el presente Acuerdo de Licencia de Software si Usted no cumple los términos y condiciones del presente. En tal caso, Usted deberá dejar 
de utilizar el Software y destruir todas las copias del mismo, así como todos sus componentes. A la exclusiva discreción del Licenciante, este podrá 
proporcionarle, de vez en cuando, actualizaciones del Software. Cualquiera de estas actualizaciones serán parte del Software otorgado en licencia 
a Usted bajo el presente y estarán sujetas a todos los términos y condiciones de este Acuerdo de Licencia de Software.
EXCLUSIÓN DE GARANTÍAS. El Licenciante excluye expresamente cualquiera y todas las garantías relativas al Software. EL SOFTWARE SE PROPORCIONA 
“TAL CUAL”, SIN GARANTÍA DE NINGÚN TIPO, EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUYENDO, SIN LIMITACIÓN, LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE 
COMERCIALIZACIÓN Y ADECUACIÓN PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR, INEXISTENCIA DE INFRACCIÓN, TRAMITACIONES COMERCIALES Y USO 
COMERCIAL. POR MEDIO DEL PRESENTE, USTED ASUME TODOS LOS RIESGOS EN CUANTO A LA CALIDAD Y EL RENDIMIENTO DEL SOFTWARE.
LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD. En ningún caso el Licenciante será responsable de ningún daño directo, especial, incidental, indirecto 
o consecuente de ningún tipo hacia Usted (incluyendo, sin limitación, daños por pérdida de ganancias, de ventas o de datos o por la interrupción del 
negocio) que resulte del uso o imposibilidad de uso del Software, incluso si el Licenciante ha sido advertido de la posibilidad de tales daños. En cualquier 
caso, la entera responsabilidad del Licenciante bajo cualquier disposición se limitará a la cantidad efectivamente pagada por Usted por el Software. 
Debido a que algunos estados y jurisdicciones no permiten la exclusión o limitación de responsabilidades, la limitación anterior podría no aplicarse 
a Usted. Si por cualquier razón un tribunal de jurisdicción competente declara inválida cualquiera de las disposiciones del Acuerdo de Licencia de 
Software, dicha invalidez no afectará a las demás disposiciones del presente acuerdo. 
LEY APLICABLE. Este Acuerdo de Licencia de Software se regirá por las leyes del Estado de Carolina del Norte, sin tener en cuenta los principios sobre 
conflictos de leyes. Por medio del presente, Usted y el Licenciante se someten a la exclusiva jurisdicción de los tribunales estatales y federales ubicados 
en el condado de Mecklenburg, Carolina del Norte.
IMPUESTOS. Usted será responsable de todos los impuestos o cargos impuestos por cualquier gobierno o autoridad reguladora con respecto a la 
entrega y el uso del Software, pero excluyendo cualquier impuesto basado en los ingresos netos del Licenciante.
VIGENCIA. Este Acuerdo de Licencia estará vigente hasta su terminación. Usted podrá dar por terminado este Acuerdo de Licencia al dejar de utilizar el 
Software y, si corresponde, devolver el Software al Licenciante. El Licenciante podrá dar por terminado el presente Acuerdo de Licencia si Usted no cumple 
con cualquiera de los términos y condiciones. Al dar por terminado de este Acuerdo de Licencia, independientemente del motivo, Usted deberá dejar de 
utilizar el Software y, si corresponde, devolver el Software al Licenciante. Todas las disposiciones del presente acuerdo relacionadas con exclusiones de 
garantías, limitación de responsabilidad, compensaciones o daños y derechos de propiedad del Licenciante seguirán vigentes tras la rescisión.
RATIFICACIONES. Los perfiles ICC suministrados por DNP Imagingcomm America Corporation se confeccionan utilizando la tecnología de X-Rite, 
Incorporated. USTED RATIFICA HABER LEÍDO Y ENTENDIDO ESTE ACUERDO Y ACEPTA SOMETERSE A SUS TÉRMINOS. USTED ACEPTA 
ADEMÁS QUE ESTE CONVENIO ES LA DECLARACIÓN COMPLETA Y EXCLUSIVA DEL ACUERDO ENTRE USTED Y EL LICENCIANTE, Y QUE 
REEMPLAZA A CUALQUIER PROPUESTA O ACUERDO PREVIO, VERBAL O ESCRITO, ASÍ COMO A CUALQUIER OTRO COMUNICADO 
ABORDADO EN ESTE ACUERDO Y RELACIONADO CON EL SOFTWARE.
La información contenida en este documento representa la opinión actual de DNP Imagingcomm America Corporation con respecto a las cuestiones 
discutidas hasta la fecha de publicación. Puesto que DNP Imagingcomm America Corporation debe responder a las condiciones cambiantes del 
mercado, esto no debe interpretarse como un compromiso por parte de DNP Imagingcomm America Corporation, y DNP Imagingcomm America 
Corporation no puede garantizar la exactitud de ninguna información presentada después de la fecha de publicación. Este documento es para fines 
informativos solamente. DNP Imagingcomm America Corporation NO OFRECE NINGUNA GARANTÍA, EXPRESA O IMPLÍCITA, EN CUANTO A LA 
INFORMACIÓN EN ESTE DOCUMENTO.
Cumplir con todas las leyes de derechos de autor aplicables es responsabilidad del usuario. Sin limitar los derechos de autor, ninguna de las partes de 
este documento puede ser reproducida, almacenada o introducida en un sistema de recuperación, ni transmitida de ninguna forma o por ningún medio 
(electrónico, mecánico, fotocopia, grabación o de otra manera), o para cualquier propósito, sin la autorización expresa y por escrito de DNP 
Imagingcomm America Corporation.
DNP Imagingcomm America Corporation puede tener patentes, solicitudes de patentes, marcas registradas, derechos de autor o demás derechos de 
propiedad intelectual que cubran los temas tratados en este documento. A excepción de lo que se detalla expresamente en cualquier acuerdo de licencia 
por escrito de DNP Imagingcomm America Corporation, la entrega de este documento no le otorga ninguna licencia sobre estas patentes, marcas 
registradas, derechos de autor o demás propiedad intelectual.
Tomo™, Hot Folder Print™, PrintCenter™, DS-Series Printers™ y PrintTurbine™ son marcas comerciales y Nexlab® es una marca comercial registrada 
de DNP Imagingcomm America Corporation PrintRush® y Party Print® son marcas registradas de Dai Nippon Printing Company LTD. Los nombres de 
las compañías y productos reales que se mencionan en este documento podrían ser marcas registradas de sus respectivos propietarios.
DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * Estados Unidos
© 2000-2022 DNP Imagingcomm America Corporation Todos los derechos reservados.
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Antes de comenzar
Utilice la información proporcionada en este capítulo para comprender mejor este documento y cualquier procedimiento 
estándar o advertencia relacionada con su producto.


Convenciones del documento
Durante el uso de este documento se repetirán varios elementos y tratamientos de texto. A continuación se muestra una 
explicación de estos símbolos y encabezados:


Elementos de texto


Atención
Esto denota que se trata de información importante sobre la seguridad durante el uso del equipo. Si no hace 
caso de una advertencia, podría lesionarse, lastimarse o provocar daños en el sistema.


Nota


Esto indica instrucciones convenientes o útiles.


Se usa para describir un procedimiento que requiere que dos personas levanten un artículo pesado.


Advierte sobre un paso con límite de tiempo. Asegúrese de leer las instrucciones del entorno por completo antes de realizar 
esta operación.


Representa un elemento que necesita ingresarse de la manera especificada.


Tratamientos de texto
Texto en negrita – Indica los elementos que puede seleccionar, como botones y entradas en el menú.


Texto en cursiva – Indica texto variable o marcadores de posición para su información, tales como nombres de usuario 
y rutas de directorio. Al introducir rutas de directorio y demás elementos, la palabra en cursiva no debe escribirse, sino que 
debe reemplazarla por el texto apropiado. El texto en cursiva también introduce nuevas palabras y, en ocasiones, se usa 
para dar énfasis al texto.


Texto monoespaciado – Distingue la información que se despliega en la pantalla, así como el texto que debe 
introducir.
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Instrucciones importantes de seguridad Hot Folder Print Guía del usuario


Instrucciones importantes de seguridad
La seguridad es primordial a la hora de instalar y utilizar el sistema. Estas instrucciones de seguridad son para protegerlo 
a usted, al cliente y al público en general. Los siguientes puntos aplican a las instrucciones de seguridad en este manual:
 Lea todas estas instrucciones antes de configurar, instalar y operar su sistema.
 Tenga en cuenta todas las advertencias, precauciones de seguridad y avisos en todos los procedimientos de este 


manual.
 Si tiene dudas, deje lo que esté haciendo y vuelva a evaluar la seguridad de la situación o el procedimiento. 


Nunca continúe con un paso o procedimiento si existe la más mínima duda en cuanto a la seguridad.
 Guarde estas instrucciones para su futura referencia.


Precauciones generales de seguridad
 Nunca instale o configure el sistema cerca de agua.
 Nunca coloque el sistema sobre una plataforma inestable.
 Nunca coloque el sistema cerca de una fuente de calor, como un calefactor u horno.
 Nunca realice ninguno de estos pasos si lleva joyas o bisutería (anillos, collares holgados, pulseras, etc.), corbatas 


u otro tipo de prenda que pueda engancharse en el equipo. Estos artículos podrían engancharse en el equipo 
o conducir electricidad y provocar lesiones.


 Nunca inserte un objeto extraño en la unidad del sistema sin apagar el sistema primero.
 Nunca bloquee los puertos de ventilación; deje suficiente espacio alrededor del sistema para su ventilación.
 Nunca use agua o líquido para extinguir un fuego en la unidad del sistema.
 Proteja siempre el cable de alimentación de torceduras, cortes o pisadas accidentales.
 Opere siempre este sistema usando el tipo adecuado de fuente de alimentación conectada a tierra.
 Limpie y mantenga siempre el sistema en la forma prescrita, como se indica en este manual.
 Use siempre este equipo de la manera especificada, según la recomendación del fabricante.
 Si no cumple con estas precauciones de seguridad, invalidará su garantía y puede provocar daños a la unidad, lo que 


podría resultar en lesiones personales o la muerte.


Contacte a DNP Imagingcomm America Corporation de inmediato si:
 El sistema se daña debido a incendios o inundaciones; o si de alguna otra forma su operación no es segura.
 Alguna parte del sistema se cae al suelo, se quiebra o no funciona correctamente después de realizar la limpieza 


y el mantenimiento.
 Tiene preguntas que no se respondan en este manual.


Contacto
¿Necesita ayuda? Póngase en contacto con nuestro equipo de soporte técnico de DNP Imagingcomm America Corporation:


Teléfono desde los Estados Unidos: 1-855-367-7604 o (724) 696-8957


Teléfono desde América Latina: 1-855-367-8008 o (724) 696-8958


Correo electrónico: dnpsupport@dnp.imgcomm.com


Sitio web: www.dnpphoto.com


Consulte nuestro sitio web para ver nuestros horarios de atención.
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¿Qué es Hot Folder Print?
¡Hot Folder Print™ (o HFP) es un software de utilidad que facilita imprimir aun más! ¿Necesita imprimir sus imágenes en un 
orden específico? ¿Quiere corregir el color de todas sus impresiones? ¿Quiere enviar impresiones a múltiples impresoras? 
¿Desea agregar bordes personalizados para asegurarse de que sus impresiones destaquen? ¡Hot Folder Print hace todo 
esto y más! Hot Folder Print también funciona como herramienta de integración para desarrolladores externos que desean 
integrar las impresoras DNP a sus propios productos. HFP está diseñada para trabajar exclusivamente con impresoras DNP 
y está disponible en varios idiomas. HFP también soporta la impresión doble al estar conectada a la impresora doble DNP 
DS80DX.


Las características incluyen: 
 Imprima usando las carpetas del sistema o la interfaz de usuario fácil de navegar.
 Soporta simultáneamente hasta 4 impresoras DNP.
 Monitoree el estado de los medios restantes y la impresora.
 Tamaños de impresión estándar para DS620A, DS820A, DS40, RX1, RX1HS, DS80, DS80DX y QW410.
 Tamaños de impresión doble para DS80DX.
 Especifique los perfiles o los ajustes de color, la resolución y el número de copias.
 Tipos de acabado satinado, mate, mate fino y brillante (según la capacidad de la impresora).
 Archivado digital automático de las fotos impresas.
 Capacidad para añadir bordes personalizados.
 Impresión en mate parcial. DS620/DS620A, DS820/DS820A, y QW410
 Impresión de alta densidad usando el DS820/DS820A.
 Tamaños de impresión panorámicos para las impresoras DS620/DS620A y DS820/DS820A.
 Soporte QW410. Incluye una opción de desdoblar y tamaños de impresión adicionales.
 ICM de lujo.


Novedades en esta versión de Hot Folder Print
A continuación le mostramos una lista de las nuevas funciones en esta versión de la aplicación:


 Tamaños cuadrados para RX1HS y DS620A.
   Nuevos tamaños de impresión 5x5 y 6x6 para RX1HS y DS620/DS620A.
 ICM de lujo y panorámica mejoradas.
 ICM DS40 y DS80 de lujo.


Si instaló Hot Folder Print v2.5 o anterior...
Si ya ha instalado HFP previamente, esta instalación lo actualizará a la versión más reciente. En esta versión del software, los 
ajustes personalizados que haya establecido no se guardarán para actualizaciones posteriores. Para obtener instrucciones 
para la instalación, vea “Instalación de Hot Folder Print” en la página 9.
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Tipos de archivos de imagen aceptados Hot Folder Print Guía del usuario


Tipos de archivos de imagen aceptados
Se aceptan los siguientes tipos de imágenes en esta versión de Hot Folder Print:
 JPG/JPEG
 TIF/TIFF
 PNG
 BMP


Requerimientos del sistema


Puede que no todos los tamaños de impresión se encuentren disponibles en todas las regiones de venta. 
Póngase en contacto con su representante de ventas para obtener información adicional.


PC Windows 7, Windows 8.1, Windows 10 y Windows 11


Versión .NET 4.8 (incluida en la instalación)


Se requieren 2 GB o más de espacio libre en disco para 
la instalación. 
También son necesarios 200 MB o más de espacio 
para archivos.


Resolución de vídeo de 1024 x 768 o superior


Impresoras compatibles DS40 (Firmware v1.61 o posterior)


(se venden por separado) DS80 (Firmware v1.30 o posterior)


DS80DX (Firmware v1.40 o posterior)


RX1/RX1-HS (Firmware v2.07 o posterior)


DS620/620A (Firmware v1.62 o posterior)


DS820/820A (Firmware v1.07 o posterior)


QW410 (Firmware v1.07 o posterior)
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Opciones de tamaño de impresión Hot Folder Print Guía del usuario


Opciones de tamaño de impresión
Utilice la siguiente tabla para visualizar los tamaños de impresión disponibles de acuerdo con el tipo de impresora y de 
medios. Hot Folder Print solo muestra los tamaños de impresión disponibles para los medios cargados. Por ejemplo, para 
una impresora de 6” que cuenta con medios de 4”x6”, solo se mostrarán los tamaños 4”x6” y 3.5”x5”.







8 DNP Imagingcomm America Corporation


Opciones de tamaño de impresión Hot Folder Print Guía del usuario
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Instalación del software
Siga el procedimiento que se indica a continuación para instalar el software. Asegúrese de que la impresora está encendida 
y el medio se haya cargado antes de empezar. Tome en cuenta que esta herramienta solo funciona con impresoras 
vendidas por DNP Imagingcomm America Corporation. 


Nota


La herramienta Hot Folder Print está diseñada para trabajar solamente con impresoras DNP. 


Instalación de Hot Folder Print
Nota


Si se le indica que instale .NET 4.5, deberá hacerlo. .NET 4.5 se encuentra en el paquete de instalación 
de HFP y se puede instalar fácilmente. En caso de no hacerlo, no se podrá ejecutar el software.


Atención
La herramienta Hot Folder Print está diseñada para trabajar solamente con impresoras DNP. 


1. Después de descargar el archivo de instalación de www.dnpphoto.com, haga doble clic en el archivo 
HFPUtilitySetupx.x.x.x.exe para comenzar la instalación. (En el que instalará la versión 
x.x.x.x).


2. Es posible que se abra una ventana y le pregunte si está seguro de que desea ejecutar el software. 
Haga clic en Ejecutar para continuar con la instalación. 







10 DNP Imagingcomm America Corporation


Instalación de Hot Folder Print Hot Folder Print Guía del usuario


3. Es posible que se abra una ventana emergente de Control de cuentas de usuario de Windows y le pregunte si desea 
permitir que el programa realice cambios en el equipo. Haga clic en Sí para continuar.


4. Cuando aparezca la ventana de selección de idioma, seleccione el idioma que desea instalar y presione el botón 
Aceptar para continuar.


Nota


La opción de idioma no está disponible al llevar a cabo reinstalaciones. Para cambiar de idioma, utilice 
Agregar o quitar programas para desinstalar por completo HFP y después instale la nueva versión.


5. En la pantalla de bienvenida del Asistente para instalación, presione el botón Siguiente para continuar con 
la instalación.


6. Lea el acuerdo de licencia y haga clic en Acepto para continuar.
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Instalación de Hot Folder Print Hot Folder Print Guía del usuario


7. En la pantalla Elija carpeta del menú de inicio, haga clic en el botón Instalar para empezar a instalar el software en la 
ubicación recomendada.


Nota


Se abrirán y cerrarán automáticamente varias ventanas conforme avanza la instalación. 
No interrumpa este proceso. 
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Instalación de Hot Folder Print Hot Folder Print Guía del usuario


8. Cuando aparezca el mensaje Los archivos se han instalado correctamente, haga clic en Finalizar para completar el 
proceso de instalación.


Atención
Antes de iniciar la aplicación HFP, asegúrese de que su(s) impresora(s) DNP esté(n) encendida(s) y de que el 
medio se haya cargado.


9. Localice el nuevo ícono HFP en el escritorio de su sistema. (También puede navegar a Todos los 
programas > DNP Hot Folder > Hot Folder para abrir la aplicación). HFP se inicia de forma minimizada. 
Haga clic en el ícono HFPen la barra de tareas de Windows en la parte inferior de la pantalla para 
maximizar la aplicación.
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Uso de Hot Folder Print
Utilice la siguiente información para recorrer la interfaz de Hot Folder Print y conocer la aplicación. Si usa la interfaz 
intuitiva, podrá imprimir fotos con rapidez y facilidad.


Abrir Hot Folder Print
Nota


Antes de iniciar Hot Folder Print, compruebe que sus impresoras están conectadas al sistema por 
medio de USB, están encendidas y cuentan con el medio cargado.


1. Haga doble clic en el ícono Hot Folder Print en su escritorio para comenzar el servicio de impresión de Hot Folder 
Print. También puede comenzar el servicio de HFP navegando por la siguiente vía All Programs > DNP Hot Folder > 
Hot Folder (Todos los programas > Hot Folder Print de DNP > Hot Folder Print).


2. De manera predeterminada, la Hot Folder Print comenzará minimizada en la barra de tareas de Windows. Para ver la 
interfaz de HFP, haga clic en el ícono de HFP en su barra de tareas en la parte inferior de su pantalla.
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Identificación de los íconos de la aplicación Hot Folder Print Guía del usuario


Identificación de los íconos de la aplicación
Utilice esta sección para identificar los diferentes botones e íconos que se usan a lo largo de esta aplicación de software.


ícono Nombre Descripción


 Inactivo      Activo


Atrás Regresa a la pantalla anterior.


Guardar Guarda los cambios que realizó.


Imprimir Accede al flujo de trabajo de impresión.


Importar 
imagen Abre la carpeta para importar imágenes.


Deshacer 
cambios


Regresa los valores de la pantalla 
a los predeterminados.


Importar 
artículo


Abre la carpeta para importar artículos 
(bordes, mate parcial, etc.).


Editar borde Abre la pantalla para editar el borde.


Arrastrar 
y soltar Abre las carpetas de arrastrar y soltar.


Configuración Abre las pantallas de administración.


Eliminar/salir Elimina el elemento seleccionado (bordes) 
o sale de la pantalla/aplicación.
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Hot Folder Print Tablero de mando Hot Folder Print Guía del usuario


Hot Folder Print Tablero de mando


Figura 1. Panel de control principal


Desde el panel de control principal, puede observar a simple vista el estado de su sistema. El panel de control principal de 
HFP le ofrece una vista rápida de las impresoras conectadas, el estado de la impresora y cuántas impresiones quedan en el 
conjunto de medios actual. Se puede acceder a todas las partes de la interfaz HFP desde el panel de control principal.


Recorrido por el tablero de mando
La siguiente sección explica los botones o íconos, usados en el tablero de mando principal. Utilice esta sección para 
identificar los íconos y comprender mejor la aplicación Hot Folder Print.
 Lista de impresoras: la lista de impresoras aparece en medio de la pantalla. La lista contiene una barra de 


información por cada una de las impresoras que se encuentran conectadas al sistema. Esto le permite ver fácilmente 
la información importante sobre las impresoras conectadas. 
La lista muestra el tipo de impresora, su estado, el medio que se encuentra cargado actualmente y las impresiones 
restantes para cada impresora que haya conectado al sistema. 
La lista de impresoras además está codificada por colores:
 Verde claro: Estado de impresora inactiva
 Verde oscuro: Estado de impresión
 Amarillo: Estado de advertencia (medio bajo)
 Rojo: Estado de error


 Botón Configuración: abre las pantallas administrativas.
 Botón Imprimir - abre la ventana del flujo de trabajo de impresión.
 Botones Pausa/Reproducción: alterna entre todas la pausa y la activación de todas las órdenes.
 Botones de control de la aplicación - minimiza o cierra la aplicación por medio de los botones que se encuentran 


en la esquina superior derecha.
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Acceder a información específica de cada impresora Hot Folder Print Guía del usuario


Acceder a información específica de cada impresora
¿Necesita ver la información sobre una de sus impresoras? El cuadro de información de la impresora le muestra los detalles 
de su impresora al instante.


Figura 2. Cuadro de Información de impresora


1. Los cuadros de información de cada una de las impresoras se pueden visualizar haciendo clic en la barra de 
información de la impresora que se encuentra en el centro del panel de control principal. 


2. Se reportará la siguiente información para cada impresora conectada a su sistema:
 Printer (Impresora): Tipo de impresora (DS40, DS80, RX1/RX1-HS, DS80DX, DS620/620A, DS820/820A o QW410).
 Status (Estado): Estado actual de la impresora: Idle (Inactiva), Printing (Imprimiendo), Error, etc).
 Sheets Remaining (Hojas restantes): Número de impresiones restantes en el medio.
 Serial Number (Número de serie): Número de serie de la impresora.
 Firmware: Versión de firmware instalada en la impresora.
 CVD: Archivo de configuración de color de la impresora.
 Media Type (Tipo de medio): Tamaño del medio cargado.
 Life Counter (Contador total): Contador de impresiones producidas en la vida de la impresora.
 Matte Counter (Contador mate): Número de impresiones mate producidas en la vida de la impresora. 
 ICM File (Archivo ICM): Nombre del archivo ICM que se encuentra actualmente en uso. 


3. Presione la X para cerrar el cuadro de información y regresar al panel de control principal.


Imprimir imágenes con Hot Folder Print
Determinar su modo de impresión
Hay dos modos de impresión en esta versión de HFP. La forma en que planea utilizar la aplicación Hot Folder Print 
determina el modo de impresión que debe utilizar. Ambos modos de impresión se habilitan de manera predeterminada 
y se pueden utilizar en cualquier momento.


 Modo de importación de imagen: el modo de importación de imagen le permite seleccionar sus imágenes 
y administrar el orden de impresión antes de comenzar a imprimir. Este modo le muestra vistas en miniatura de 
sus imágenes y le permite controlar el orden de impresión de sus imágenes antes de imprimir. Para usar el modo 
de importación de imagen, haga clic en el ícono de impresora en la parte inferior derecha del tablero de mando 
principal. Consulte “Uso del modo de importación de imágenes para imprimir” en la página 18.
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Recorrido por el modo de importación de imágenes Hot Folder Print Guía del usuario


 Modo de Arrastrar y soltar – Arrastrar y soltar era el modo predeterminado que se utilizaba en versiones 
anteriores de HFP. Habilitar este modo de impresión le permite arrastrar, o copiar, sus imágenes desde cualquier 
ubicación de su sistema hacia las carpetas de tamaño de impresión que se encuentran dentro de la estructura de 
carpetas de la aplicación HFP. Este modo es preferible para los usuarios que no tienen preferencias en el orden de 
impresión o los que utilizan HFP como motor de impresión para otras aplicaciones de fotos. Al usar el modo 
arrastrar y soltar, todas las imágenes se imprimen en el orden en el que se agreguen a la carpeta del tamaño de 
la impresión. Las imágenes se imprimen al momento de pegarse en la carpeta de tamaño de impresión. Para más 
información sobre el modo para arrastrar y soltar, vea “Uso del modo Arrastrar y soltar” en la página 21.


Nota


Tenga en cuenta que las acciones de arrastrar y soltar son definidas por Windows. Esto significa que 
arrastrar las imágenes a la carpeta del tamaño de la impresión ocasiona una acción de cortar/pegar 
y no una acción copiar/pegar, y su imagen se eliminará de la ubicación en la carpeta principal. 
La forma sencilla de evitar esto es siempre usar la acción copiar/pegar en vez de cortar/pegar.


Recorrido por el modo de importación de imágenes
Utilice esta sección para saber más sobre la pantalla de selección de imágenes al imprimir imágenes a través del modo 
de importación.


Atención
Las vistas en miniatura se muestran en su relación de aspecto original, no en la relación de aspecto seleccionada. 
De ser necesario, Hot Folder Print realiza una ajuste central en las imágenes para obtener la relación de aspecto 
necesaria para el tamaño de impresión seleccionado. Para más información, vea “Acerca de las relaciones de 
aspecto” en la página 23.


Figura 3. Pantalla de selección de imágenes


 Panel de vista de miniatura de imágenes: Todas las imágenes que se han cargado para la sesión de impresión 
actual se despliegan en el panel de vistas en miniatura. 
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Uso del modo de importación de imágenes para imprimir Hot Folder Print Guía del usuario


 Tamaño de impresión: Los tamaños de impresión disponibles se determinan por el tipo de medio cargado en la 
impresora. Los tamaños de impresión que terminan en D equivalen a una opción de impresión doble. La impresión 
doble requiere que las imágenes se impriman en ambos lados de la hoja de papel. Al elegir la impresión doble, las 
imágenes impares se imprimen al frente y las imágenes pares, al reverso. Asegúrese de que las imágenes se 
encuentran en el orden correcto antes de continuar. 


 Botón Importar imagen: Abre la ventana de importación de imagen.
 Botón de imprimir: Imprime todas las imágenes cargadas en el panel de vistas en miniatura. Presionar el botón de 


imprimir envía las imágenes a la Hot Folder Print y lo regresa a usted al tablero de mando principal.
 Contador de imágenes importadas: Debajo del Panel de imágenes miniatura, se muestra un contador de imágenes. 


Este contador de imágenes muestra el número de imágenes importadas al sistema. 


Atención
Note que se puede importar al sistema un MÁXIMO de 500 imágenes.


Uso del modo de importación de imágenes para imprimir


Nota


Solamente está disponible un tamaño de impresión por sesión. Si necesita imprimir en más de un tamaño, 
puede crear sesiones de impresión adicionales para cada uno de los otros tamaños de impresión.


1. Desde el tablero de mando principal, presione el botón de imprimir en la esquina inferior izquierda. Al hacerlo, 
se abrirá la pantalla de selección de imágenes.


Figura 4. Panel de control
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Uso del modo de importación de imágenes para imprimir Hot Folder Print Guía del usuario


2. Seleccione su tamaño de impresión. Aparecerá un punto verde junto al tamaño de impresión seleccionado. 


Figura 5. Tamaño de impresión seleccionado


3. Presione el botón Image Import (Importar imagen) para abrir una ventana en el explorador.


Figura 6. Ventana del explorador
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Uso del modo de importación de imágenes para imprimir Hot Folder Print Guía del usuario


Nota


Puede seleccionar imágenes múltiples manteniendo presionada la tecla Ctrl en el teclado 
y seleccionando las imágenes, o bien utilizando la tecla Shift para seleccionar todas las 
imágenes que se encuentran entre la primera y la última imagen seleccionada.


4. Navegue hasta la ubicación de sus imágenes y realice su selección. Presione el botón Abrir en la ventana del 
explorador para cargar las imágenes seleccionadas a su sesión de impresión.


5. Si está realizando impresiones dobles, puede arrastrar las imágenes para establecer el orden deseado de impresión. 
Este paso no es necesario para impresiones sencillas.


Figura 7. Imágenes cargadas


6. Presione el botón Imprimir que se encuentra en la esquina inferior derecha del panel de control para imprimir 
sus imágenes. 
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Uso del modo Arrastrar y soltar Hot Folder Print Guía del usuario


7. Las impresiones se enviarán a la(s) impresora(s) correspondiente(s) y usted volverá al panel de control principal.


Figura 8. Estado de impresión


Nota


Hot Folder Print aprovechará la capacidad de corte múltiple de la impresora para maximizar el 
número de impresiones por rollo de medio cuando se imprimen varias imágenes de dicho tipo 
de medio. Para más información, consulte “Opciones de tamaño de impresión” en la página 7.


Uso del modo Arrastrar y soltar
El modo arrastrar y soltar monitorea las carpetas dentro de la estructura de la aplicación HFP en busca de archivos de 
imagen. Una vez que se detectan los archivos de imagen, esas imágenes se imprimen utilizando la siguiente impresora 
disponible que cuente con el medio del tamaño requerido. Las imágenes se imprimen en el orden en el que se agregan 
a la carpeta de tamaño de impresión.


Colocar un archivo de imagen en la carpeta de tamaño de impresión tendrá como resultado la impresión de la imagen 
en el tamaño que indica la carpeta.


<InstallDir>\Hot Folder\Prints\<Print Size> 
donde <InstallDir> es el directorio donde se instala la aplicación Hot Folder Print.


1. Para usar el modo arrastrar y soltar, abra una ventana del explorador de archivos de Windows y busque la ubicación 
mostrada anteriormente. 


2. Abra la carpeta en la que se encuentran sus imágenes.


3. Copie las imágenes que quiere imprimir. 
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Uso del modo arrastrar y usar con impresiones dobles Hot Folder Print Guía del usuario


4. Pegue esas imágenes en la carpeta que corresponda al tamaño de impresión deseado.


Figura 9. Modo arrastrar y soltar


Nota


Se crean las carpetas de tamaño de impresión cuando la impresora cuenta con el medio 
correspondiente instalado. Una vez que se ha creado una carpeta, nunca se elimina. Esto significa 
que aunque usted cambie frecuentemente el tamaño del medio, verá todas las carpetas de 
tamaño de impresión que se han creado para esa impresora. Las imágenes permanecen en la 
carpeta hasta que el tamaño del medio se cargue o las imágenes de eliminen manualmente de la 
carpeta. Al agregar imágenes, evite agregarlas a una carpeta que no sea compatible con el 
medio actual.


Tenga en cuenta que las acciones de arrastrar y soltar son definidas por Windows. Esto significa 
que arrastrar las imágenes a la carpeta del tamaño de la impresión ocasiona una acción 
de cortar/pegar y no una acción copiar/pegar, y su imagen se eliminará de la ubicación en la 
carpeta principal. La forma sencilla de evitar esto es siempre usar la acción copiar/pegar en vez 
de cortar/pegar.


Uso del modo arrastrar y usar con impresiones dobles


Atención
No se recomienda usar el método de impresión arrastrar y soltar para las impresiones dobles. 


Si es posible, use siempre el modo de importación de imagen para la impresión doble. Para obtener más información sobre 
el modo de importación de imágenes, consulte “Uso del modo de importación de imágenes para imprimir” en la 
página 18. 


Sin importar el modo de impresión que se utilice, hay convenciones específicas para nombrar los archivos que deberán 
seguirse al imprimir las fotos dobles. Si no sigue estas convenciones de nombres, las impresiones serán simples y no 
tendrán un orden correcto. Para más información sobre las convenciones al nombrar los archivos para las imágenes dobles, 
consulte “Convenciones para nombrar las imágenes de impresión doble” en la página 36. 
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Acerca de las relaciones de aspecto Hot Folder Print Guía del usuario


Acerca de las relaciones de aspecto


Figura 10. Relaciones de aspecto de 4x6, 5x7, 8x10 y 4x4 en la misma imagen


La relación de aspecto es la relación entre la anchura y la altura de una imagen. La relación de aspecto de sus imágenes 
depende del origen de esas imágenes. Los diferentes dispositivos de formación de imágenes (cámaras, escáneres, 
impresoras, software) usan distintas relaciones de aspecto. Por ejemplo, la relación de aspecto de las cámaras de película 
de 35 mm es 1:1.5.


Cambiar la relación de aspecto original con la relación de aspecto de impresión deseada, requiere recortar tanto la altura 
como la anchura de la foto. 


Las imágenes se recortan debido a que la relación de aspecto debe ajustarse a un tamaño de impresión estándar. Al forzar 
una imagen con una relación de aspecto para ajustarla a un tamaño de impresión de otra relación de aspecto, la imagen se 
distorsiona, haciendo que la imagen se vea estirada o comprimida. Recortar una imagen es casi siempre preferible a tener 
una imagen distorsionada.


Las relaciones de aspecto para algunos tamaños de imagen estándar se muestran a continuación. Algunas cámaras 
digitales le permiten seleccionar la relación de aspecto de sus imágenes. Consulte la documentación de su cámara digital 
para obtener información adicional.


Tamaño de la imagen Relación de aspecto


(Altura de imagen / anchura de imagen)


Impresión de 4 x 6 [pulgadas] 1:1.5


Impresión de 5 x 7 [pulgadas] 1:1.4


Impresión de 8 x 10 [pulgadas] 1:1.25


640 x 420 [pixeles] 1:1.5


1024 x 768 [pixeles] 1:1.5


1152 x 820 [pixeles] 1:1.4


1600 x 1280 [pixeles] 1:1.25


2000 x 1570 [pixeles] 1:1.27


Muchas cámaras digitales 1:1.33
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Cambiar la configuración de Hot Folder Print
Hot Folder Print se instala con la configuración recomendada por DNP. Si en cualquier momento quiere realizar cambios 
a la configuración inicial, utilice el procedimiento indicado en este capítulo.


Nota


Los cambios realizados en las páginas de administración se aplicarán a todas las impresiones. 
Siempre podrá restablecer los valores predeterminados al hacer clic en el botón Undo Changes 


(Deshacer cambios).


Figura 11. Pestaña de ajustes


Acceso a las páginas de administración
1. Haga clic en el ícono de engranaje para abrir las páginas de administración. Esto le permitirá ver las pestañas Prints 


(Impresiones), Color (Color), Settings(Ajustes), Borders(Bordes), ICM y About (Acerca de). Para su conveniencia, la 
pestaña de Prints (Impresiones) también está accesible a través de las páginas de administración. Esto permite 
imprimir fácilmente si es necesario.
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Recorrido de la pestañas de ajustes Hot Folder Print Guía del usuario


Recorrido de la pestañas de ajustes
La pestaña de ajustes ofrece opciones generales de configuración para la aplicación HFP. Acceda a configuraciones 
de la aplicación tales como cantidad de impresiones, tipo de impresión y resolución de la impresión desde esta pestaña. 
Cualquier cambio realizado en la pestaña Settings (Ajustes) se aplicará globalmente a todas las impresiones realizadas, 
sin importar la impresora o el tamaño de los medios. 


 Prints (Impresiones): Establezca la cantidad de impresiones simples por cada imagen impresa (p. ej., para ofrecer 
impresiones dobles, colocar la cantidad en 2.) Para obtener más información sobre cómo cambiar la cantidad 
de impresiones de doble cara, consulte “Integración de impresoras de doble cara” en la página 36.


 Finish Type (Tipo de acabado): Se utiliza para cambiar entre los tipos de acabado mate, lustre y brillante. No todos 
los tipos de acabado se encuentran disponibles en todas las impresoras. Revise la documentación de su impresora 
para ver si es compatible con el tipo de acabado que desea utilizar.


 Resolution (Resolución): Le permite alternar entre la resolución estándar de 300x300 ppp y la resolución más alta 
de 300x600.


 Start Minimized (Iniciar minimizada): Se utiliza para iniciar con la aplicación minimizada en la barra de tareas. 
 Archive Images (Imágenes de archivo): Le da la opción de guardar automáticamente una copia de la imagen en la 


carpeta de archivos. Las imágenes archivadas se guardan en el directorio: <InstallDir>\Hot 
Folder\Prints\Archive, en donde <InstallDir> es el directorio donde está instalada la aplicación 
Hot Folder Print. Por lo general, el directorio de instalación para Hot Folder Print es: C:\DNP\Hot Folder


 High Density Mode (Modo de alta densidad): (solamente DS820/820A) Permite elegir una impresión de alta 
densidad. Este modo brinda sombras ligeramente más oscuras y una mayor saturación a costa de un tiempo de 
impresión más largo.


 Decurl (Desdoblar) (solo QW410): Activa el mecanismo en la impresora QW410 que reduce el doblez de la 
impresión. Esta función solo está disponible para la impresora QW410.


 Minimum Prints Remaining - Error (Impresiones mínimas restantes - Error): Ajusta el umbral de la barra de 
estado de la impresora, estableciendo cuándo se debe poner roja para indicar que se agotaron los medios 
de impresión.


 Minimum Prints Remaining - Warning (Impresiones mínimas restantes - Advertencia): Ajusta el umbral de la 
barra de estado de la impresora, estableciendo cuándo se debe poner amarilla para indicar que quedan pocos 
medios de impresión.


 Multi-Cut Timeout (Tiempo de espera para cortes múltiples): Solo se encuentra disponible en las opciones del 
panel de la cinta de cortes múltiples. Le permite ajustar la configuración (en segundos) para cambiar el tiempo de 
espera antes de imprimir imágenes sencillas en una cinta de panel completo. 
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Realizar cambios en la pestaña Settings (Ajustes) Hot Folder Print Guía del usuario


Realizar cambios en la pestaña Settings (Ajustes)


1. Realice los cambios deseados. Presione el botón Guardar  ubicado en la esquina inferior derecha.


Atención
Si seleccione otra pestaña o cierra las páginas de administración antes de presionar el botón Save (Guardar), 
no se guardarán sus cambios. 


2. Haga clic en el botón Atrás  para regresar al panel de control o haga clic en alguna de las otras pestañas para 
realizar otros cambios.


Recorrido de la pestaña de color
Cambie la configuración universal de colores para todas las imágenes. Tome en cuenta que cualquier cambio que haga se 
aplicará a todas las impresiones a menos que revierta los cambios o realice otros cambios utilizando esta pestaña. 


 Use ICM (Usar ICM): Si se selecciona, se utilizará el archivo ICM especificado de la pestaña ICM. Si no se selecciona, 
no se aplicará ningún ICM a las imágenes que cargue. 


 Use Auto Color Correction (Usar corrección automática del color): Activada de manera predeterminada. Aplica 
automáticamente la corrección del color en todas las imágenes. (si realiza cambios de color en sus imágenes 
utilizando otra aplicación de software antes de imprimir, deshabilite esta opción).


 Menú desplegable de configuración de color: Seleccione entre cambiar los valores RGB, Gamma, Brightness (Brillo) 
o Contrast (Contraste).


 Sync Channels (Canales de sincronización): Le permite aplicar los cambios en los tres canales de color de manera 
simultánea.


 Controles deslizables de color: Cambia los ajustes del canal rojo, verde o azul. Puede cambiar cada valor de manera 
independiente, a menos que cuente con canales sincronizados habilitados.


 Control deslizante Saturation (Saturación): Le permite cambiar los valores de saturación.
 Control deslizante Sharp (Nítidez): Se utiliza para aumentar la nitidez de todas las imágenes.


Nota


Los filtros de nitidez son operaciones que requieren un uso intensivo del procesador. La velocidad 
de impresión puede resultar afectada cuando se utilizan valores distintos a 0.
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Realizar cambios en la pestaña Color Hot Folder Print Guía del usuario


Realizar cambios en la pestaña Color


1. Realice los cambios deseados. Presione el botón Guardar  ubicado en la esquina inferior derecha.


Atención
Si seleccione otra pestaña o cierra las páginas de administración antes de presionar el botón Save (Guardar), no 
se guardarán sus cambios. 


2. Si desea revertir, o deshacer, todos sus cambios, presione el botón Deshacer cambios  ubicado en la esquina 


inferior derecha de la pantalla. Esto revierte la configuración a los ajustes predeterminados con los que se hizo la 
instalación inicial.


3. Haga clic en el botón Atrás  para regresar al panel de control o haga clic en alguna de las otras pestañas para 


realizar otros cambios.


Recorrido por la pestaña Borders (Bordes)
Utilice la pestaña de bordes para editar, eliminar o añadir bordes a sus imágenes.


Figura 12. Pestaña bordes


 Select Print Size (Selección del tamaño de impresión): Se utiliza para designar el tamaño de impresión deseado.
 Casilla de verificación activada/desactivada: Activa el borde seleccionado (uno por tamaño de impresión) para 


cada sesión de impresión.


 Botón de edición : Edita el espacio de imagen dentro del borde.


 Botón Eliminar: Elimina el borde.


 Botón Importar: Importa nuevos bordes. Abre el flujo de trabajo de importación.


Botón editar


Habilitar/
Deshabilitar


Seleccione el 
tamaño de la 
impresión


Botón Eliminar


Botón de 
importación


Casilla de 
verificación
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Acerca de los nuevos bordes Hot Folder Print Guía del usuario


Acerca de los nuevos bordes
Cada archivo de borde deberá contener un espacio con un fondo transparente, donde aparecerá la imagen. Los bordes 
recién creados deberán cumplir los criterios siguientes:
 Formato de archivo: PNG solamente.
 Orientación: Los bordes horizontales y verticales deberán estar cargados para cada nuevo borde. Si solo carga una 


orientación, solo ese borde aparecerá en las impresiones.
 Nombres de los archivos: [name]-o.png donde [name] (nombre) es el nombre que elige para su borde y o es la 


orientación del borde, es decir, whiteborder-v.png para un borde blanco con una orientación vertical.
 Tamaño: Debe ser el tamaño completo en pulgadas para cada tamaño de impresión. Por ejemplo, un borde 


de 4x6 será 4”x6” (vertical) y 6”x4” (horizontal). Puede utilizar también los siguientes tamaños en pixeles:
 4x6: 1200 x 1800 pixeles
 5x7: 1500 x 2100 pixeles
 6x8: 1800 x 2400 pixeles


 Resolución: 300 ppp
 Modo de color: Solo RGB
 Fondo/espacio de imagen: Debe tener un fondo transparente o un espacio de imagen. El área donde aparecerá la 


imagen deberá aparecer en blanco.
 Compresión de la imagen: No se permite la compresión. (Sin LZW, etc.)


En general, la apertura de un borde deberá tener la misma relación de aspecto que la imagen general, aunque la apertura 
no tiene que ser estrictamente rectangular y podría tener varios tratamientos en las orillas. Es aceptable que los elementos 
se traslapen en el borde, sin embargo, tenga en cuenta que esto podría bloquear porciones importantes de sus imágenes.


A continuación le mostramos un ejemplo de un borde de 4x6:


Creación de bordes personalizados
1. En su computadora, cree una carpeta para sus archivos de borde. Nombre la carpeta de bordes con un nombre 


dinámico que reconozca más tarde.


2. Utilice su software preferido para la edición de fotos para crear su nuevo borde. 


3. Utilice los requerimientos anteriores para crear dos bordes con el tamaño y formato de archivo, modo de color, 
transparencia del fondo y la resolución correctos. Uno para las impresiones horizontales y uno para las verticales.


4. Guarde sus bordes con el nombre de archivo adecuado (ya sea [name]-v.png o [name]-h.png) en la carpeta de 
bordes que acaba de crear. Recuerde, cada tamaño de impresión deberá tener un borde horizontal y uno vertical. 
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Importar nuevos bordes Hot Folder Print Guía del usuario


Importar nuevos bordes
1. Para agregar un borde, primero seleccione un tamaño de impresión.


2. Toque el botón Import (Importar) en la pestaña de borde para abrir añadir un diálogo de borde.


Atención
Cada borde requiere tanto una versión horizontal (paisaje) como una vertical (retrato) para poder imprimirse.


3. Presione el botón Importar para importar las versiones tanto horizontales como verticales del borde. 


El software detecta automáticamente el espacio de la imagen.


4. Use los controles de círculo para ajustar la anchura y altura del espacio de imagen.


5. Deberá introducir un nombre en el campo Border Name (Nombre del borde) antes de guardar el archivo.


6. Presione el botón Guardar  para guardar el nuevo borde.


Edición de bordes existentes


1. Para editar un borde, primero seleccione un borde en la pestaña de bordes, luego presione el botón Edit  (Editar).


2. Puede ajustar el tamaño del espacio de la imagen, para ello, sujete y arrastre los círculos del borde. El área sombreada 
indica el área en la que aparecerá la imagen. 


3. Presione el botón Guardar  para guardar sus cambios.
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Recorrido de la pestaña de mate parcial Hot Folder Print Guía del usuario


Recorrido de la pestaña de mate parcial
Utilice la pestaña de mate parcial para crear un efecto mate en una porción de cada foto que imprima. De forma similar a la 
pestaña de borde, cargará el diseño mate en las orientaciones vertical y horizontal para cada tamaño de impresión. Si su 
impresora no cuenta con la opción de impresión de mate parcial, se utilizará el acabado de impresión predeterminado. 


Crear plantillas mate
1. En su computadora, cree una carpeta para sus archivos de plantilla mate. Asigne a la carpeta un nombre dinámico 


que usted pueda reconocer posteriormente. Su plantilla deberá estar en formato jpg.


2. Utilice su programa de edición de fotografías preferido para crear la nueva plantilla. 


3. El fondo de la imagen debe ser transparente. Solo incluya un área de color sólido donde desee que se imprima con 
mate parcial. El tamaño del archivo debe concordar con las dimensiones de la impresión que desea realizar.  
Cualquier área con una transparencia que no sea de 0 % se imprimirá con un acabo mate parcial. 


4. Guarde sus plantillas en la carpeta de plantillas que acaba de crear. Recuerde que cada tamaño de impresión debe 
tener una plantilla horizontal y una plantilla vertical. 


Importar nuevas plantillas de mate parcial
1. Para agregar una plantilla, primero seleccione un tamaño de impresión.


2. Toque el botón Import (Importar) en la pestaña Partial Matte (Mate parcial) para abrir el diálogo de la 


plantilla mate.


Atención
Cada plantilla requiere ambas versiones: una horizontal (paisaje) y una vertical (retrato) para poder imprimirse. 
El archivo de la plantilla deberá estar en formato jpeg.
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Paseo por la pestaña ICM Hot Folder Print Guía del usuario


3. Presione el botón Importar para importar las versiones tanto horizontales como verticales de la plantilla.


4. Use los controles de círculo para ajustar la anchura y altura del espacio de imagen.


5. Deberá introducir un nombre en el campo Border Name (Nombre del borde) antes de guardar el archivo.


6. Presione el botón Guardar  para guardar el nuevo borde.


Paseo por la pestaña ICM
Utilice la pestaña ICM para importar nuevos perfiles de color (archivos ICM o ICC) cuando sea necesario. También puede 
alternar entre perfiles una vez que los haya importado.


Figura 13. Pestaña ICM


La pantalla muestra el nombre y la ubicación del archivo ICM existente del lado derecho del modelo de cada impresora. 
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Agregar un perfil de color Hot Folder Print Guía del usuario


Agregar un perfil de color
1. Localice el modelo de su impresora y presione el botón Add Profile... (Añadir perfil).


2. Desplácese hasta la ubicación del archivo ICM o ICC que desea agregar. Seleccione el archivo nuevo y presione el 
botón OK (Aceptar). Se importa el archivo ICM seleccionado.


Nota


Si el archivo ICM o ICC que está importando tiene el mismo nombre que el archivo ICM/ICC que ya 
está cargado, necesitará cambiar el nombre del nuevo archivo antes de importarlo.


Alternar entre perfiles de color
1. Localice el modelo de su impresora. 


2. Presione la flecha desplegable en el campo Current Profile (Perfil actual) para seleccionar cualquier perfil de color 
que ya haya cargado. 


3. El nuevo perfil de color aparecerá en el campo Current Profile (Perfil actual). Este perfil se puede utilizar hasta que 
cambie a un nuevo perfil de color.


Recorrido de la pestaña About (Acerca de)
La pestaña About (Acerca de) muestra la versión de la aplicación, así como otra información. Utilice el enlace web que se 
encuentra en esta pestaña para visitar la página de producto de HFP, en donde puede obtener información adicional sobre 
el producto, buscar actualizaciones y ver la información de soporte técnico.


Figura 14. Pestaña About (Acerca de)
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Solución de problemas Hot Folder Print


Resolver problemas relacionados con la instalación
 Si ya ha utilizado Hot Folder Print en su sistema, desinstale cualquier versión anterior del software.
 El idioma de Hot Folder Print no se podrá cambiar dentro del software. Debe desinstalar su versión actual y volver 


a instalar el software seleccionando el idioma que desee. 
 Si se le pide instalar .NET: HFP requiere la versión 4.5 o posterior de .NET. La última versión de HFP incluye la versión 


correcta de .NET y le avisará si es necesaria su instalación.


Resolver problemas relacionados con los bordes
 Revise para asegurarse de que el borde está instalado en la carpeta del tamaño de impresión correcto. Abra 


Admin (Administración) y vea la pestaña Borders (Bordes). Seleccione el tamaño de impresión en el menú 
desplegable. Si el borde no se muestra en la lista, instale el borde usando ”Importar nuevos bordes” en la 
página 29.


 Revise para asegurarse de que el borde está habilitado en la pestaña Admin Controls/Border (Controles de 
administración/Borde). Abra Admin (Administración) y vea la pestaña Borders (Bordes). Encuentre el borde en la lista 
y revise si hay una marca de verificación junto al indicador activado. Si no hay una marca de verificación, seleccione la 
casilla junto a Enabled (Activado). Guarde sus cambios.


 El espacio del borde de la imagen es incorrecto. Asegúrese de que el espacio del borde de la imagen esté definido 
adecuadamente. Vea ”Edición de bordes existentes” en la página 29 para más información.


 El borde no se importa a HFP. Los bordes deberán estar guardados en el formato correcto y deberá contar con los 
bordes horizontales y verticales para que funcionen. Puede resolver este problema utilizando la función para 
importar bordes. Consulte “Acerca de los nuevos bordes” en la página 28. para más información.


 Verifique las especificaciones de los bordes. Revise para asegurase de que el borde tiene una versión horizontal 
y vertical, y que está guardado en el formato correcto. Los bordes deberán estar en formato PNG con fondo 
transparente y una apertura donde aparezca el espacio de la imagen. Para más información, vea ”Acerca de los 
nuevos bordes” en la página 28.


 El mate parcial no se importa al HFP. Asegúrese de que su imagen está adecuadamente definida. Consulte 
“Importar nuevas plantillas de mate parcial” en la página 30.
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Resolver problemas relacionados con la impresión de imágenes
 No se puede imprimir la imagen. Asegúrese de que su impresora está conectada, encendida y en estado de listo. Si 


se encienden las luces indicadoras de error ubicadas en la parte delantera de su impresora, consulte la 
documentación de su impresora para obtener más información.


 Desde el panel de control principal de HFP, compruebe lo siguiente:
 Revise que la impresora se está comunicando con la computadora. Verifique que la impresora se muestra en 


el panel de control. De no ser así, compruebe que los cables de ambos extremos estén conectados 
adecuadamente.


 Compruebe que se muestran correctamente el modelo de su impresora y el tamaño del medio. Verifique 
que el panel de control muestra el modelo de su impresora y el tamaño del medio esperado. De no ser así, cierre 
HFP y vuelva a iniciar la aplicación. Si cambia el tamaño del medio de impresión o cambia el modelo de la 
impresora durante una sesión, puede haber problemas con la impresión. HFP solo escanea en busca de nuevas 
impresoras y tamaños de medio al iniciar una sesión. Si ha realizado alguna de estas acciones, reinicie la 
aplicación HFP.


 Revise si hay errores reportados. Si la impresora se encuentra en un estado de error, siga la guía de solución de 
problemas en el manual de la impresora para hacer que la impresora vuelva al estado de listo.


 Revise que esté utilizando la carpeta con el tamaño de impresión correcto. (Solo en el modo para arrastrar 
y soltar.) Asegúrese de estar copiando sus imágenes en la carpeta de tamaño de impresión correcta. El método 
de importación de imágenes le mostrará los tamaños de impresión que se encuentran disponibles. 
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Integración de aplicaciones externas
Mediante el uso de técnicas de integración de sistemas, es posible integrar aplicaciones de software de terceros con Hot 
Folder Print. Lea este capítulo para explorar las opciones de integración de impresión.


Ubicaciones de las carpetas de aplicaciones
A través de aplicaciones externas, puede colocar imágenes en cualquiera de las carpetas de tamaño de impresión 
monitoreadas para imprimir en ese tamaño.
La ubicación de las carpetas de tamaño de impresión es la siguiente: 
<InstallDir>\Hot Folder\Prints donde <InstallDir> es el directorio donde la aplicación Hot Folder Print está 
instalada. Por lo general, el directorio de instalación para Hot Folder Print es: C:\DNP\Hot Folder 
Utilice la siguiente lista al momento de especificar la ubicación de la impresión. Asegúrese de nombrar las carpetas de 
impresión exactamente como se indica a continuación: 
 2x6
 3_5x5
 4.5x4.5
 4.5x6
 4.5x8
 4x4
 4x6
 4x6_2IN
 4x8
 5x5
 5x7
 6x6
 6x8
 6x8_2IN
 6x14
 6x20
 8x8
 8x10
 8x10D
 8x10_50D
 8x10_75D
 8x12
 8x18
 8x22
 8x26
 8x32
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Orden de los archivos de impresión sencilla
Las impresiones sencillas se imprimen en el orden en que se van agregando a la carpeta de tamaño de impresión. La única 
forma de especificar el orden de impresión de los archivos es controlar el orden en que las imágenes se agregan a la 
carpeta de tamaño de impresión.


Integración de impresoras de doble cara
HFP soporta la impresión doble, o de dos caras, al usar la impresora DNP DS80DX. La integración de la impresión doble con 
cualquier aplicación de terceros funcionará mejor al usar la modalidad para arrastrar y soltar la impresión. 


Información de la carpeta de doble cara
Los nombres de las carpetas a continuación especificarán cada tamaño de impresión doble disponible.
 8x10_50D 
 8x10_75D 
 8x10D
 8x12D


Nota


Se crean las carpetas de tamaño de impresión cuando la impresora cuenta con el medio 
correspondiente instalado. Una vez que se ha creado una carpeta, nunca se elimina. Esto significa 
que aunque usted cambie frecuentemente el tamaño del medio, verá todas las carpetas de tamaño 
de impresión que se han creado para esa impresora. Las imágenes permanecen en la carpeta hasta 
que el tamaño del medio se cargue o las imágenes de eliminen manualmente de la carpeta. Al 
agregar imágenes, evite agregarlas a una carpeta que no sea compatible con el medio actual.


Tenga en cuenta que las acciones de arrastrar y soltar son definidas por Windows. Esto significa 
que arrastrar imágenes a una carpeta de tamaño de impresión puede ocasionar una acción de 
cortar y pegar (no una acción de copiar y pegar) y que la imagen se elimina de su ubicación original. 
La forma sencilla de evitar esto es siempre usar la acción copiar/pegar en vez de cortar/pegar.


Convenciones para nombrar las imágenes de impresión doble
Siga las convenciones mencionadas en esta sección para nombrar a sus imágenes de manera adecuada. El nombre del 
archivo de imagen especifica el orden de impresión. El bloque de doble cara debe listarse exactamente como se especifica 
en esta sección. Las otras partes del nombre de archivo quedan a su elección.


Esquema de nombres de archivos: ?_KIDX_PX_POX_OIDX.ABCen donde:
 KIDX_PX_POX_OIDX es el bloque doble del nombre del archivo 
 X son los valores que asigna dentro del bloque doble
 ? es la porción no especificada del nombre de archivo
 ABC es la extensión del archivo de imagen. 


Nombre de archivo de ejemplo: Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png


Para el bloque de doble cara, solamente los valores numéricos (números enteros) del 0 al 9 se aceptan como X. El bloque de 
doble cara debe ser secuencial. Este bloque también debe ser el último segmento antes del inicio de la extensión de 
archivo.


Conforme se van procesando las tareas de doble cara, se agrega la extensión .dp a cada archivo de imagen que forma 
parte de la sesión de impresión. (Por ejemplo, el nombre del archivo usado anteriormente se cambió 
a Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png.dp una vez que se procesó el archivo). La extensión .dp (impresión doble) 
evita que el software vuelva a procesar el mismo archivo conforme se procesan los otros archivos en la misma sesión. Una 
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Convenciones para nombrar las imágenes de impresión doble Hot Folder Print Guía del usuario


vez que todas las imágenes se hayan agregado a la carpeta de tamaño de impresión, con base en el valor “página de”, la 
tarea se coloca en estado de listo. Después, la tarea se imprime en el orden especificado por el valor de “número de 
páginas” del bloque de doble cara cuando la impresora de doble cara con el tamaño de medio adecuado se encuentra 
disponible. Al completar la tarea, las imágenes se archivan si se encuentra habilitada esa opción. La extensión .dp se elimina 
de los archivos mientras estos se mueven al directorio de archivos.


A continuación se explica cada sección del bloque de doble cara:
 ? – Porción no especificada del nombre de archivo. Puede contener cualquier texto que no incluya las cadenas 


_KID, _P,_PO o _OID.
 _KIDX – X es el número de identificación del quiosco. X debe ser un valor numérico. Los caracteres válidos son 


números enteros del 0 al 9.
 _PX – X es el número de página. Debe ser un valor numérico. Indica el orden de número de páginas de los 


archivos. Todos los números impares se imprimen “al frente” de la hoja doble, mientras que los pares se 
imprimen “en la parte trasera” de la hoja doble.


 _POX – X es la definición de “página de”. Este es el valor numérico que muestra el número total de páginas en la 
sesión de impresión actual.


 _OIDX – X es el número de identificación de orden. Debe ser un valor numérico y debe ser único para cada sesión 
de impresión.
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Contrats de licence
CONTRAT DE LICENCE D’UTILISATEUR FINAL (CLUF). VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES CONDITIONS GÉNÉRALES SUIVANTES AVANT D’UTILISER 
CE LOGICIEL. EN UTILISANT CE LOGICIEL, VOUS ACCEPTEZ LES PRÉSENTES CONDITIONS GÉNÉRALES. SI VOUS N’ACCEPTEZ PAS LES PRÉSENTES 
CONDITIONS GÉNÉRALES, NE TÉLÉCHARGEZ PAS CE LOGICIEL ET NE L’UTILISEZ PAS. Le présent contrat de licence d’utilisation de logiciel (le « contrat 
de licence d’utilisation de logiciel ») est un contrat signé par vous (ci-après « vous », « vos » ou « votre ») et DNP Imagingcomm America Corporation 
(DNP IAM) (le « concédant de licence ») pour tout logiciel et toute documentation fournis par le concédant de licence (le « logiciel »). Le logiciel inclut 
des éléments disponibles par téléchargement sur Internet, contenus dans un CD/DVD ou contenus dans un programme d’installation tiers du logiciel. 
En utilisant ce logiciel, vous acceptez les conditions du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel. Le concédant de licence vous accorde une licence 
non exclusive et non transférable pour l’utilisation d’un exemplaire du logiciel en code exécutable uniquement.
PROPRIÉTÉ CONSERVÉE PAR LE CONCÉDANT DE LICENCE. Le concédant de licence possède l’ensemble des titres et des droits d’auteur concernant le 
logiciel, et le concédant de licence dispose de la pleine autorité en ce qui concerne la licence accordée dans les présentes. Votre licence ne vous donne 
aucun titre ni aucun droit de propriété concernant le logiciel, et ne représente en aucun cas la vente de droits relatifs audit logiciel. Le seul droit qui vous est 
accordé est le droit d’utiliser le logiciel conformément aux conditions du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel. Tous les droits qui ne vous sont 
pas spécifiquement accordés en vertu du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel sont conservés par le concédant de licence. Vous pouvez faire 
une seule copie du logiciel comme copie de sauvegarde, à condition qu’elle comporte l’ensemble des avis et marquages de la version originale, notamment 
les droits d’auteur, marques de commerce et autres avis de propriété. Ladite copie de sauvegarde du logiciel ne doit pas être utilisée, à moins que le logiciel 
d’origine ne soit endommagé et inutilisable, et la version originale ainsi que la copie doivent toujours être en votre possession. Vous n’avez pas l’autorisation 
de copier le logiciel sur un réseau public. Vous ne pouvez pas modifier, désassembler, décompiler, traduire, rétroconcevoir, reproduire, dériver ou améliorer 
le logiciel, et vous ne pouvez pas autoriser d’autres personnes à le faire. Vous ne pouvez pas louer, concéder, vendre, proposer en sous-licence, exporter ou 
transférer d’une autre manière le logiciel à une autre personne, et vous ne pouvez pas autoriser d’autres personnes à le faire. Outre l’ensemble de ses droits, 
le concédant de licence peut résilier le présent contrat de licence d’utilisation de logiciel si vous ne respectez pas les conditions des présentes. Dans ce cas, 
vous devez cesser d’utiliser le logiciel et détruire toutes les copies du logiciel, ainsi que tous ses composants. Le concédant de licence peut, à sa seule 
appréciation, vous fournir de temps à autre des mises à jour du logiciel. Lesdites mises à jour deviennent partie intégrante du logiciel dont la licence vous 
est accordée en vertu des présentes, et sont soumises à l’ensemble des conditions du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel.
LIMITATION DE GARANTIE. Le concédant de licence renonce expressément à toute responsabilité concernant la garantie du logiciel. LE LOGICIEL 
EST FOURNI « EN L’ÉTAT », SANS AUCUNE GARANTIE EXPRESSE OU TACITE, Y COMPRIS, SANS RESTRICTION, LES GARANTIES TACITES DE QUALITÉ 
MARCHANDE ET D’APTITUDE À UN EMPLOI SPÉCIFIQUE, DE NON-VIOLATION DES DROITS, DE CONDUITE HABITUELLE ET D’USAGE COMMERCIAL. 
PAR LA PRÉSENTE, VOUS ACCEPTEZ LES RISQUES CONCERNANT LA QUALITÉ ET LES PERFORMANCES DU LOGICIEL.
LIMITATION DE RESPONSABILITÉ. Le concédant de licence n’est en aucun cas responsable des dommages directs, spécifiques, accidentels, indirects ou 
collatéraux qui vous sont causés (y compris sans restriction en raison de pertes de profits, de ventes ou de données, ou d’une cessation d’activité) résultant 
de l’utilisation du logiciel ou de l’impossibilité de l’utiliser, même si le concédant de licence a été informé de la possibilité desdits dommages. Quoi qu’il 
arrive, l’entière responsabilité du concédant de licence en vertu d’une quelconque disposition se limite au montant que vous avez payé pour le logiciel. 
Étant donné que certains États et certaines juridictions n’autorisent pas la limitation de responsabilité, il se peut que la limitation ci-dessus ne s’applique 
pas à votre cas. Si l’une des dispositions du contrat de licence d’utilisation de logiciel est déclarée nulle par une autorité compétente, pour quelque raison 
que ce soit, ladite nullité n’affecte pas les autres dispositions des présentes. 
LOI APPLICABLE. Le présent contrat de licence d’utilisation de logiciel est régi par les lois de l’État de Caroline du Nord, sans égard aux principes régissant 
les conflits de lois. Par les présentes, vous et le concédant de licence reconnaissez l’autorité exclusive des tribunaux d’État et des tribunaux fédéraux 
du comté de Mecklenburg, en Caroline du Nord.
TAXES. Vous êtes responsables de l’ensemble des taxes et des frais qui vous sont imposés par le gouvernement ou par un organisme de régulation pour la 
livraison et l’utilisation du logiciel, à l’exception des taxes basées sur les revenus nets du concédant de licence.
DURÉE. Le présent contrat de licence reste en vigueur jusqu’à sa résiliation. Vous pouvez résilier le présent contrat de licence en cessant d’utiliser le logiciel 
et, le cas échéant, en le renvoyant au concédant de licence. Le concédant de licence peut résilier le présent contrat de licence si vous transgressez l’une des 
conditions. À la résiliation du présent contrat de licence pour quelque raison que ce soit, vous devez cesser d’utiliser le logiciel et, le cas échéant, le 
renvoyer au concédant de licence. Toutes les dispositions du présent contrat relatives à la limitation de garantie, à la limitation de responsabilité, aux 
recours ou aux dommages, ainsi qu’aux droits de propriété du concédant de licence restent valables après la résiliation.
RECONNAISSANCE. Les profils ICC fournis par DNP Imagingcomm America Corporation ont été préparés à l’aide d’une technologie appartenant 
à X-Rite, Incorporated. VOUS RECONNAISSEZ AVOIR LU ET COMPRIS LE PRÉSENT CONTRAT, ET ACCEPTEZ D’ÊTRE LIÉ(E) À SES CONDITIONS. VOUS 
RECONNAISSEZ ÉGALEMENT QUE LE PRÉSENT CONTRAT REPRÉSENTE LE PROTOCOLE D’ACCORD EXCLUSIF ET COMPLET ENTRE VOUS ET LE CONCÉDANT 
DE LICENCE, ET QU’IL REMPLACE TOUTE PROPOSITION OU TOUT ACCORD PRÉALABLE, ORAL(E) OU ÉCRIT(E), AINSI QUE L’ENSEMBLE DES 
COMMUNICATIONS CONCERNANT LE LOGICIEL MENTIONNÉ DANS LE PRÉSENT CONTRAT.
Les données contenues dans le présent document représentent l’approche de DNP Imagingcomm America Corporation concernant les problèmes abordés 
depuis la date de publication. Étant donné que DNP Imagingcomm America Corporation doit répondre aux conditions du marché en constante évolution, 
le présent document ne doit pas être perçu comme un engagement de la part de DNP Imagingcomm America Corporation, et DNP Imagingcomm 
America Corporation ne peut pas garantir l’exactitude des données communiquées après la date de publication. Le présent document vous est fourni 
à titre indicatif uniquement. DNP Imagingcomm America Corporation N’ASSURE AUCUNE GARANTIE, FORMELLE OU TACITE, CONCERNANT LES 
DONNÉES INDIQUÉES DANS LE PRÉSENT DOCUMENT.
Il est de la responsabilité de l’utilisateur de se conformer aux lois sur les droits d’auteur en vigueur. Sans limitation des droits d’auteur, aucune partie 
du présent document ne doit être reproduite, stockée ou introduite dans un système de récupération des données, ou transmise sous quelque forme 
que ce soit (version électronique, maquette, photocopie, enregistrement ou autre) et à quelque fin que ce soit, sans l’autorisation écrite expresse de DNP 
Imagingcomm America Corporation.
DNP Imagingcomm America Corporation peut détenir des brevets, des demandes de brevets, des marques de commerce, des droits d’auteur ou d’autres 
droits de propriété intellectuelle couvrant des domaines du présent document. Sauf indication expresse mentionnée dans un contrat de licence de DNP 
Imagingcomm America Corporation, le présent document ne vous donne aucune permission concernant lesdits brevets, marques de commerce, droits 
d’auteur ou autres droits de propriété intellectuelle.
TomoMC, Hot Folder PrintMC, PrintCenterMC, DS-Series PrintersMC et PrintTurbineMC sont des marques de commerce et NexlabMD est une marque déposée 
de DNP Imagingcomm America Corporation PrintRushMD et Party PrintMD sont des marques déposées de Dai Nippon Printing Company LTD. Les noms 
de sociétés et de produits mentionnés dans le présent document peuvent appartenir à leurs propriétaires respectifs.
DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * États-Unis
© 2000-2022 DNP Imagingcomm America Corporation Tous droits réservés.
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Contrats de licence
CONTRAT DE LICENCE D’UTILISATEUR FINAL (CLUF). VEUILLEZ LIRE ATTENTIVEMENT LES CONDITIONS GÉNÉRALES SUIVANTES AVANT 
D’UTILISER CE LOGICIEL. EN UTILISANT CE LOGICIEL, VOUS ACCEPTEZ LES PRÉSENTES CONDITIONS GÉNÉRALES. SI VOUS N’ACCEPTEZ 
PAS LES PRÉSENTES CONDITIONS GÉNÉRALES, NE TÉLÉCHARGEZ PAS CE LOGICIEL ET NE L’UTILISEZ PAS. Le présent contrat de licence 
d’utilisation de logiciel (le « contrat de licence d’utilisation de logiciel ») est un contrat signé par vous (ci-après « vous », « vos » ou « votre ») et DNP 
Imagingcomm America Corporation (DNP IAM) (le « concédant de licence ») pour tout logiciel et toute documentation fournis par le concédant de licence 
(le « logiciel »). Le logiciel inclut des éléments disponibles par téléchargement sur Internet, contenus dans un CD/DVD ou contenus dans un programme 
d’installation tiers du logiciel. En utilisant ce logiciel, vous acceptez les conditions du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel. Le concédant 
de licence vous accorde une licence non exclusive et non transférable pour l’utilisation d’un exemplaire du logiciel en code exécutable uniquement.
PROPRIÉTÉ CONSERVÉE PAR LE CONCÉDANT DE LICENCE. Le concédant de licence possède l’ensemble des titres et des droits d’auteur concernant 
le logiciel, et le concédant de licence dispose de la pleine autorité en ce qui concerne la licence accordée dans les présentes. Votre licence ne vous donne 
aucun titre ni aucun droit de propriété concernant le logiciel, et ne représente en aucun cas la vente de droits relatifs audit logiciel. Le seul droit qui vous est 
accordé est le droit d’utiliser le logiciel conformément aux conditions du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel. Tous les droits qui ne vous sont pas 
spécifiquement accordés en vertu du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel sont conservés par le concédant de licence. Vous pouvez faire une 
seule copie du logiciel comme copie de sauvegarde, à condition qu’elle comporte l’ensemble des avis et marquages de la version originale, notamment les 
droits d’auteur, marques de commerce et autres avis de propriété. Ladite copie de sauvegarde du logiciel ne doit pas être utilisée, à moins que le logiciel 
d’origine ne soit endommagé et inutilisable, et la version originale ainsi que la copie doivent toujours être en votre possession. Vous n’avez pas l’autorisation 
de copier le logiciel sur un réseau public. Vous ne pouvez pas modifier, désassembler, décompiler, traduire, rétroconcevoir, reproduire, dériver ou améliorer le 
logiciel, et vous ne pouvez pas autoriser d’autres personnes à le faire. Vous ne pouvez pas louer, concéder, vendre, proposer en sous-licence, exporter ou 
transférer d’un autre manière le logiciel à une autre personne, et vous ne pouvez pas autoriser d’autres personnes à le faire. Outre l’ensemble de ses droits, 
le concédant de licence peut résilier le présent contrat de licence d’utilisation de logiciel si vous ne respectez pas les conditions des présentes. Dans ce cas, 
vous devez cesser d’utiliser le logiciel et détruire toutes les copies du logiciel, ainsi que tous ses composants. Le concédant de licence peut, à sa seule 
appréciation, vous fournir de temps à autre des mises à jour du logiciel. Lesdites mises à jour deviennent alors partie intégrante du logiciel dont la licence 
vous est accordée en vertu des présentes, et sont soumises à l’ensemble des conditions du présent contrat de licence d’utilisation de logiciel.
LIMITATION DE GARANTIE. Le concédant de licence renonce expressément à toute responsabilité concernant la garantie du logiciel. LE LOGICIEL EST 
FOURNI « EN L’ÉTAT », SANS AUCUNE GARANTIE EXPRESSE OU TACITE, Y COMPRIS, SANS RESTRICTION, LES GARANTIES TACITES DE 
QUALITÉ MARCHANDE ET D’APTITUDE À UN EMPLOI SPÉCIFIQUE, DE NON-VIOLATION DES DROITS, DE CONDUITE HABITUELLE ET D’USAGE 
COMMERCIAL. PAR LA PRÉSENTE, VOUS ACCEPTEZ LES RISQUES CONCERNANT LA QUALITÉ ET LES PERFORMANCES DU LOGICIEL.
LIMITATION DE RESPONSABILITÉ. Le concédant de licence n’est en aucun cas responsable des dommages directs, spécifiques, accidentels, indirects 
ou collatéraux qui vous sont causés (y compris sans restriction en raison de pertes de profits, de ventes ou de données, ou d’une cessation d’activité) 
résultant de l’utilisation du logiciel ou de l’impossibilité de l’utiliser, même si le concédant de licence a été informé de la possibilité desdits dommages. 
Quoi qu’il arrive, l’entière responsabilité du concédant de licence en vertu d’une quelconque disposition se limite au montant que vous avez payé pour 
le logiciel. Étant donné que certains États et certaines juridictions n’autorisent pas la limitation de responsabilité, il se peut que la limitation ci-dessus 
ne s’applique pas à votre cas. Si l’une des dispositions du contrat de licence d’utilisation de logiciel est déclarée nulle par une autorité compétente, 
pour quelque raison que ce soit, ladite nullité n’affecte pas les autres dispositions des présentes. 
LOI APPLICABLE. Le présent contrat de licence d’utilisation de logiciel est régi par les lois de l’État de Caroline du Nord, sans égard aux principes 
régissant les conflits de lois. Par les présentes, vous et le concédant de licence reconnaissez l’autorité exclusive des tribunaux d’État et des tribunaux 
fédéraux du comté de Mecklenburg, en Caroline du Nord.
TAXES. Vous êtes responsables de l’ensemble des taxes et des frais qui vous sont imposés par le gouvernement ou par un organisme de régulation 
pour la livraison et l’utilisation du logiciel, à l’exception des taxes basées sur les revenus nets du concédant de licence.
DURÉE. Le présent contrat de licence reste en vigueur jusqu’à sa résiliation. Vous pouvez résilier le présent contrat de licence en cessant d’utiliser 
le logiciel et, le cas échéant, en le renvoyant au concédant de licence. Le concédant de licence peut résilier le présent contrat de licence si vous 
transgressez l’une des conditions. À la résiliation du présent contrat de licence pour quelque raison que ce soit, vous devez cesser d’utiliser le logiciel 
et, le cas échéant, le renvoyer au concédant de licence. Toutes les dispositions du présent contrat relatives à la limitation de garantie, à la limitation 
de responsabilité, aux recours ou aux dommages, ainsi qu’aux droits de propriété du concédant de licence restent valables après la résiliation.
RECONNAISSANCE. Les profils ICC fournis par DNP Imagingcomm America Corporation ont été préparés à l’aide d’une technologie appartenant 
à X-Rite, Incorporated. VOUS RECONNAISSEZ AVOIR LU ET COMPRIS LE PRÉSENT CONTRAT, ET ACCEPTEZ D’ÊTRE LIÉ(E) À SES CONDITIONS. 
VOUS RECONNAISSEZ ÉGALEMENT QUE LE PRÉSENT CONTRAT REPRÉSENTE LE PROTOCOLE D’ACCORD EXCLUSIF ET COMPLET ENTRE 
VOUS ET LE CONCÉDANT DE LICENCE, ET QU’IL REMPLACE TOUTE PROPOSITION OU TOUT ACCORD PRÉALABLE, ORAL(E) OU ÉCRIT(E), 
AINSI QUE L’ENSEMBLE DES COMMUNICATIONS CONCERNANT LE LOGICIEL MENTIONNÉ DANS LE PRÉSENT CONTRAT.
Les données contenues dans le présent document représentent l’approche de DNP Imagingcomm America Corporation concernant les problèmes 
abordés depuis la date de publication. Étant donné que DNP Imagingcomm America Corporation doit répondre aux conditions du marché en constante 
évolution, le présent document ne doit pas être perçu comme un engagement de la part de DNP Imagingcomm America Corporation, et DNP 
Imagingcomm America Corporation ne peut pas garantir l’exactitude des données communiquées après la date de publication. Le présent document 
vous est fourni à titre indicatif uniquement. DNP Imagingcomm America Corporation N’ASSURE AUCUNE GARANTIE, FORMELLE OU TACITE, 
CONCERNANT LES DONNÉES INDIQUÉES DANS LE PRÉSENT DOCUMENT.
Il est de la responsabilité de l’utilisateur de se conformer aux lois sur les droits d’auteur en vigueur. Sans limitation des droits d’auteur, aucune partie 
du présent document ne doit être reproduite, stockée ou introduite dans un système de récupération des données, ou transmise sous quelque forme que 
ce soit (version électronique, maquette, photocopie, enregistrement ou autre) et à quelque fin que ce soit, sans l’autorisation écrite expresse de DNP 
Imagingcomm America Corporation.
DNP Imagingcomm America Corporation peut détenir des brevets, des demandes de brevets, des marques de commerce, des droits d’auteur ou d’autres 
droits de propriété intellectuelle couvrant des domaines du présent document. Sauf indication expresse mentionnée dans un contrat de licence de DNP 
Imagingcomm America Corporation, le présent document ne vous donne aucune permission concernant lesdits brevets, marques de commerce, droits 
d’auteur ou autres droits de propriété intellectuelle.
TomoMC, Hot Folder PrintMC, PrintCenterMC, DS-Series PrintersMC et PrintTurbineMC sont des marques de commerce et NexlabMD est une marque 
déposée de DNP Imagingcomm America Corporation PrintRushMD et Party PrintMD sont des marques déposées de Dai Nippon Printing Company LTD. 
Les noms de sociétés et de produits mentionnés dans le présent document peuvent appartenir à leurs propriétaires respectifs.
DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * États-Unis
© 2000-2022 DNP Imagingcomm America Corporation Tous droits réservés.
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Avant de commencer
Les renseignements contenus dans ce chapitre vous permettront de mieux comprendre ce document et les procédures 
standard ou avertissements pouvant être associés à votre produit.


Conventions du document
Lors de l’utilisation de ce document, vous noterez que plusieurs éléments et formats de texte apparaissent de manière 
répétée. Une explication de ces symboles et en-têtes figure ci-dessous :


Éléments textuels


Attention
Ceci indique des données importantes sur la sécurité lors de l’utilisation de l’appareil. Le non-respect d’une 
déclaration « Mise en garde » peut entraîner des blessures ou endommager le système.


Remarque


Cela indique des instructions pratiques ou utiles.


Sert à indiquer une procédure nécessitant deux personnes pour soulever un objet lourd.


Indique une étape devant être effectuée dans un certain délai. Lisez les instructions associées complètement avant 
d’effectuer l’opération.


Correspond à un élément devant être consigné sur le formulaire indiqué.


Formats du texte
Texte en gras : indique des éléments que vous pouvez sélectionner, par exemple des boutons et des entrées de menu.


Texte en italique : indique du texte variable ou des espaces réservés pour des renseignements, comme des noms 
d’utilisateur et des chemins de répertoire. Lors de la saisie du chemin d’un répertoire par exemple, le mot en italique ne doit 
pas être saisi, mais doit être remplacé par le texte adéquat. Le texte en italique sert également à introduire de nouveaux 
mots, et sert occasionnellement à mettre l’accent sur du texte.


Espacement constant : permet de distinguer les renseignements affichés à l’écran ainsi que le texte que vous 
devez saisir.
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Instructions de sécurité importantes Hot folder print (Impression de dossier) Guide d’utilisation


Instructions de sécurité importantes
La sécurité est d’une importance capitale lors de l’installation et de l’utilisation du système. Ces instructions de sécurité 
servent à vous protéger, vous et le client, et sont destinées au public général. La liste suivante s’applique aux instructions 
de sécurité incluses dans ce manuel :
 Lisez toutes ces instructions avant de mettre en place, d’installer et d’utiliser votre système.
 Suivez tous les avertissements, toutes les précautions de sécurité et toutes les notices pour l’ensemble des procédures


contenues dans ce manuel.
 En cas de doute, interrompez vos activités et réévaluez la sécurité de la situation ou de la procédure. Ne continuez


jamais une étape ou une procédure s’il existe le moindre doute concernant la sécurité.
 Conservez ces instructions à titre de référence.


Précautions générales de sécurité
 N’installez jamais le système à proximité de l’eau.
 Ne placez jamais le système sur une plateforme instable.
 Ne placez jamais le système à proximité d’une source de chaleur telle qu’un radiateur ou un four.
 N’effectuez jamais ces étapes si vous portez des bijoux (bagues, colliers amples, bracelets, etc.), une cravate, ou tout


vêtement qui peut se coincer dans l’appareil. Ces éléments peuvent se coincer dans l’appareil ou conduire l’électricité
et causer des blessures.


 N’insérez jamais un objet étranger dans l’unité du système sans avoir au préalable coupé l’alimentation du système.
 Ne bloquez jamais les bouches d’aération; prévoyez un maximum d’espace autour de l’appareil à des fins d’aération.
 N’utilisez jamais d’eau ou d’autre liquide pour éteindre un incendie au niveau de l’unité du système.
 Évitez de faire des nœuds au cordon d’alimentation, de le couper et de marcher dessus.
 Utilisez toujours le système avec le bon type de source électrique mise à terre.
 Nettoyez et entretenez toujours le système de la manière décrite par les instructions contenues dans ce manuel.
 Utilisez toujours cet appareil de la manière décrite et recommandée par le fabricant.
 Le non-respect des précautions de sécurité annule votre garantie et peut endommager l’unité ou entraîner des


blessures corporelles pouvant être mortelles.


Communiquez immédiatement avec DNP Imagingcomm America Corporation si :
 le système a été endommagé par un incendie ou une inondation, ou si son utilisation présente des risques;
 tout élément du système est tombé, fêlé, ou ne fonctionne pas correctement après le nettoyage et l’entretien;
 vous avez des questions dont les réponses ne figurent pas dans ce manuel.


Communiquez avec nous
Besoin d’aide? Communiquez avec l’assistance technique DNP Imagingcomm America Corporation au :


Numéro aux États-Unis : 1-855-367-7604 ou (724) 696-8957


Numéro en Amérique latine : 1-855-367-8008 ou (724) 696-8958


Courriel : dnpsupport@dnp.imgcomm.com


Site Web : www.dnpphoto.com


Pour les heures d’ouverture, consultez notre site Web.
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Qu’est-ce que l’application Hot folder print 
(Impression de dossier)?
Hot folder print (Impression de dossier)MC (ou HFP) est un utilitaire logiciel qui facilite encore plus l’impression. Besoin 
d’imprimer vos images dans un ordre précis? Envie d’appliquer des corrections de couleur sur toutes vos impressions? Envie 
d’imprimer sur plusieurs imprimantes? Envie d’ajouter des bordures personnalisées pour faire ressortir vos impressions? 
Hot Folder Print fait tout cela et bien plus encore. Hot folder print (Impression de dossier) fait également office d’outil 
d’intégration pour permettre aux développeurs tiers d’intégrer rapidement les imprimantes DNP à leurs propres produits. 
HFP est conçu pour fonctionner exclusivement avec les imprimantes DNP. Il est disponible en plusieurs langues. HFP prend 
également en charge l’impression recto verso lorsqu’il est branché à l’imprimante recto verso DNP DS80DX.
Les fonctionnalités offertes comprennent : 


l’impression depuis les dossiers système ou une interface utilisateur conviviale
la prise en charge simultanée d’un maximum de 4 imprimantes DNP
la surveillance des supports restants et de l’état de l’imprimante
les formats d’impression standard pour DS620A, DS820A, DS40, RX1, RX1HS, DS80, DS80DX et QW410
la prise en charge des formats d’impression recto verso pour DS80DX
la possibilité de sélectionner les profils de couleurs, d’ajuster les couleurs, de choisir la résolution et le nombre 


de copies
les types de finition Brillant, Mat, Mat et satiné et Miroir (selon les fonctionnalités de l’imprimante)
l’archivage numérique automatique des photos imprimées
la possibilité d’ajouter des bordures personnalisées
l’impression avec fini mat partiel DS620/DS620A, DS820/DS820A, et QW410
l’impression à haute densité avec la DS820/DS820A
les formats d’impression panoramiques pour les imprimantes DS620A/DS820A
la compatibilité QW410. Comprend une option de désenroulement et des tailles d’impression supplémentaires
ICM de qualité.


Nouveautés de cette version de l’application Hot folder print 
(Impression de dossier)
La liste suivante répertorie les nouvelles fonctionnalités de cette version de l’application :


Formats carrés pour la RX1HS et la DS620A.
Nouveaux formats d'impression 5x5 et 6x6 pour RX1HS et DS620/DS620A
ICM de qualité et panoramiques améliorés.
ICM de qualité DS40 et DS80.


Si vous avez installé l’application Hot folder print (Impression de 
dossier) v2.5 ou antérieure…
Si vous avez déjà installé HFP, cette installation met à niveau votre version vers la version actuelle. Dans cette version 
du logiciel, les paramètres personnalisés que vous avez déjà réglés ne seront pas enregistrés pour les mises à niveau 
ultérieures. Pour les instructions d’installation, consultez la section « Installation du logiciel » page 9.
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Types de fichiers d’image acceptés
Les types d’image suivants sont acceptés dans cette version de Hot folder print (Impression de dossier) :
 JPG/JPEG
 TIF/TIFF
 PNG
 BMP


Configuration requise


Tous les formats d’impression ne sont pas nécessairement disponibles dans toutes les régions de vente. Communiquez 
avec votre représentant commercial pour en savoir plus.


PC Windows 7, Windows 8.1, Windows 10 et Windows 11


.NET version 4.8 (inclus dans l’installation)


2 Go ou plus d’espace disque requis pour l’installation. 
200 Mo ou plus d’espace d’archivage est également requis.


Résolution vidéo de 1 024 x 768 ou plus


Imprimantes
compatibles


DS40 (microprogramme version 1.61 ou ultérieure)


(vendues séparément) DS80 (microprogramme version 1.30 ou ultérieure)


DS80DX (microprogramme version 1.40 ou ultérieure)


RX1/RX1-HS (microprogramme version 2.07 ou ultérieure)


DS620/620A (microprogramme version 1.62 ou ultérieure)


DS820/820A (microprogramme version 1.07 ou ultérieure)


QW410 (microprogramme version 1.07 ou ultérieure)
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Options du format d’impression Hot folder print (Impression de dossier) Guide d’utilisation


Options du format d’impression
Utilisez le tableau suivant pour voir les formats d’impression disponibles pour chaque imprimante et chaque type de 
support. Hot folder print (Impression de dossier) affiche les formats d’impression disponibles uniquement pour les supports 
chargés. Autrement dit, pour une imprimante 15 cm (6 po) avec un support chargé de 10 x 15 cm (4 x 6 po), seuls les 
formats 10 x 15 cm (4 x 6 po) et 9 x 12 cm (3,5 x 5 po) sont affichés.
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Installation du logiciel
Utilisez la procédure suivante pour installer votre logiciel. Assurez-vous que votre imprimante est allumée et chargée avec 
des supports avant de commencer. Veuillez noter que cet utilitaire ne fonctionne qu’avec les imprimantes vendues par DNP 
Imagingcomm America Corporation. 


Remarque


L’utilitaire Hot Folder Print est conçu pour fonctionner uniquement avec les imprimantes DNP. 


Installer Hot folder print (Impression de dossier)
Remarque


Installez .NET 4.5 si vous y êtes invité(e). .NET 4.5 est incorporé dans l’installation HFP et peut être 
installé facilement. Si vous ne le faites pas, le logiciel ne pourra pas s’exécuter.


Attention
L’utilitaire Hot Folder Print est conçu pour fonctionner uniquement avec les imprimantes DNP. 


1. Après avoir téléchargé le fichier d’installation depuis www.dnpphoto.com, double-cliquez sur le fichier 
HFPUtilitySetupx.x.x.x.exe pour commencer l’installation. (x.x.x.x désigne le numéro de 
version que vous installez.)


2. Une fenêtre s’ouvre pour vous demander si vous souhaitez réellement exécuter le logiciel. Cliquez sur 
Run (Exécuter) pour poursuivre. 







10 DNP Imagingcomm America Corporation
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3. Le contrôle de compte d’utilisateur Windows ouvre une fenêtre contextuelle pour vous demander l’autorisation afin 
que le programme effectue des modifications sur votre ordinateur. Cliquez sur Yes (Oui) pour continuer.


4. Lorsque l’invite pour la langue s’affiche, choisissez la langue que vous souhaitez installer et appuyez sur le bouton OK 
pour continuer.


Remarque


Le choix de la langue n’est pas disponible pour les réinstallations. Pour changer de langue, utilisez 
l’option Add/Remove Programs (Ajout/Suppression de programmes) pour désinstaller 
totalement HFP et installer une nouvelle version.


5. Sur l’écran d’accueil de l’assistant d’installation, cliquez sur le bouton Next (Suivant) pour continuer l’installation.


6. Lisez le contrat de licence et cliquez sur I Agree (J’accepte) pour continuer.
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7. Sur l’écran Choisir le dossier du menu démarrer, cliquez sur le bouton Installer pour commencer l’installation 
du logiciel dans l’emplacement recommandé.


Remarque


Plusieurs fenêtres s’ouvriront et se fermeront automatiquement à mesure que progresse 
l’installation. N’interrompez pas le processus 







12 DNP Imagingcomm America Corporation
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8. Lorsque le message Files Installed Successfully (Fichiers installés avec succès) apparaît, cliquez sur le bouton Finish 
(Terminer) pour terminer le processus d’installation.


Attention
Avant de démarrer l’application HFP, vérifiez que vos imprimantes DNP sont allumées et que les supports 
sont chargés.


9. Trouvez la nouvelle icône HFP sur le bureau de votre système. (Vous pouvez également vous rendre sur 
All Programs (Tous les programmes) > DNP Hot Folder > Hot Folder pour ouvrir votre application.) 
HFP démarre sous forme d’icône. Cliquez sur l’icône HFP dans la barre des tâches de Windows en bas 
de l’écran pour lancer l’application.
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Utiliser Hot folder print (Impression de dossier)
Utilisez les renseignements suivants pour parcourir l’interface de Hot folder print (Impression de dossier) et vous familiariser 
avec l’application. Grâce à l’interface intuitive, vous pouvez imprimer rapidement et facilement vos photos.


Ouvrir Hot folder print (Impression de dossier)
Remarque


Avant de démarrer Hot folder print (Impression de dossier), vérifiez que vos imprimantes sont 
connectées au système par USB, qu’elles sont allumées et que les supports sont chargés.


1. Double-cliquez sur l’icône Hot folder print (Impression de dossier) sur votre bureau pour démarrer l’utilitaire 
Hot Folder Print. Vous pouvez également démarrer l’utilitaire HFP en vous rendant sur All Programs (Tous les 
programmes) > DNP Hot Folder > Hot Folder.


2. Par défaut, Hot Folder Print démarre sous forme d’icône dans la barre des tâches de Windows. Pour afficher 
l’interface HFP, cliquez sur l’icône HFP sur la barre des tâches en bas de votre écran.
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Reconnaître les icônes de l’application
Cette section aborde les différents boutons et icônes utilisés dans l’application logicielle.


Icône Nom Description


 Inactif      Actif


Back (Retour) Vous permet de revenir à l’écran précédent.


Save 
(Enregistrer)


Permet d’enregistrer les modifications que 
vous avez effectuées.


Print 
(Imprimer)


Permet d’accéder au flux de travail 
d’impression.


Image Import 
(Importation 
d’images)


Permet d’ouvrir un dossier afin d’importer 
des images.


Undo Changes 
(Annuler les 
modifications)


Permet de restaurer les valeurs par défaut.


Import Item 
(Importer 
un objet)


Ouvre le dossier pour importer des objets 
(bordures, fini mat partiel, etc.).


Edit Border 
(Modifier 
la bordure)


Permet d’ouvrir l’écran de modification 
de bordures.


Drag and Drop 
(Glisser 
et déplacer)


Permet d’ouvrir les dossiers glisser 
et déplacer.


Settings 
(Paramètres) Permet d’ouvrir les écrans d’administration.


Delete/Exit 
(Supprimer/
Quitter)


Permet de supprimer les éléments 
sélectionnés (bordures) ou de quitter 
l’écran/l’application.
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Tableau de bord Hot folder print (Impression de dossier)


Figure 1. Tableau de bord principal


Consultez l’état de votre système en un coup d’œil grâce au tableau de bord principal. Le tableau de bord HFP vous fournit 
un aperçu rapide des imprimantes branchées, de l’état des imprimantes et du nombre d’impressions restantes dans 
l’ensemble de supports actuel. Tous les éléments de l’interface HFP sont accessibles depuis le tableau de bord principal.


Présentation du tableau de bord
La section suivante fournit une explication des boutons ou icônes utilisés sur le tableau de bord principal. Utilisez cette 
section afin de reconnaître les icônes et de mieux comprendre l’application Hot folder print (Impression de dossier).
 Liste des imprimantes - La liste des imprimantes s’affiche au milieu de l’écran. Une barre de renseignements sur 


l’imprimante figure sur la liste pour chaque imprimante branchée sur le système. Elle vous permet de consulter les 
renseignements importants concernant les imprimantes branchées. 
La liste affiche le type d’imprimante, l’état de l’imprimante, le support actuellement chargé, ainsi que le nombre 
d’impressions restantes pour chacune des imprimantes branchées au système. 
La liste des imprimantes comporte également un code de couleurs :
 Vert clair : état inactif
 Vert foncé : état en cours d’impression
 Jaune : état d’avertissement (faible niveau de support)
 Rouge : état Erreur


 Bouton Settings (Paramètres) - Ouvre les écrans d’administration.
 Bouton Print (Imprimer) - Permet d’ouvrir la fenêtre de flux de travail d’impression.
 Boutons Pause/Play (Lancer/Pause) - Permettent de mettre en pause ou d’activer toutes les demandes.
 Boutons de commande d’application - Réduit ou ferme l’application à l’aide des boutons en haut à droite.
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Accéder aux renseignements spécifiques d’une imprimante
Vous avez besoin de consulter des renseignements concernant une de vos imprimantes? La zone de renseignements sur 
l’imprimante vous permet de consulter des renseignements sur votre imprimante en un clin d’œil.


Figure 2. Zone de renseignements sur l’imprimante


1. Affichez la zone de renseignements sur l’imprimante en cliquant sur la barre d’affichage de renseignements sur 
l’imprimante au centre du tableau de bord principal. 


2. Les renseignements suivants sont fournis pour chaque imprimante branchée à votre système :
 Printer (Imprimante) : type d’imprimante (DS40, DS80, RX1/RX1-HS, DS80DX, DS620/620A, DS820/820A, QW410).
 Status (État) : état actuel de l’imprimante (en veille, en cours d’impression, erreur, etc.)
 Sheets Remaining (Feuilles restantes) : nombre d’impressions restantes sur le support.
 Serial Number (Numéro de série) : numéro de série de l’imprimante.
 Firmware (Microprogramme) : la version du microprogramme installée sur l’imprimante.
 CVD : fichier de configuration des couleurs de l’imprimante.
 Media Type (Type de support) : format du support chargé.
 Life Counter (Compteur intégral) : durée de vie des impressions produites.
 Matte Counter (Compteur d’impressions mates) : nombre total d’impressions mates pour la durée de vie 


de l’imprimante. 
 ICM File (Fichier ICM) : nom du fichier ICM en cours d’utilisation. 


3. Cliquez sur X pour fermer la zone de renseignements et revenir au tableau de bord principal.


Impression d’images à partir de l’application Hot folder print 
(Impression de dossier)
Déterminer votre mode d’impression
Il existe deux modes d’impression dans cette version de HFP. La manière dont vous envisagez d’utiliser l’application 
Hot Folder Print détermine le mode d’impression que vous devez utiliser. Les deux modes d’impression sont activés 
par défaut et sont utilisables à tout moment.







DNP Imagingcomm America Corporation 17


Présentation du mode d’importation d’images Hot folder print (Impression de dossier) Guide d’utilisation


 Mode d’importation d’images : le mode d’importation d’images vous permet de choisir des images et de 
modifier l’ordre d’impression avant le démarrage de l’impression. Cela vous permet d’afficher des aperçus 
miniatures de vos images avant l’impression, ainsi que de contrôler l’ordre d’impression de vos images. Pour 
utiliser le mode d’importation d’images, cliquez sur l’icône en forme d’imprimante en bas à droite du tableau 
de bord principal. Voir la section « Utiliser le mode d’importation d’images pour imprimer » page 18.


 Mode Glisser et déplacer : le mode Glisser et déplacer était le mode d’impression par défaut utilisé dans les 
versions précédentes de HFP. En activant cette méthode d’impression, vous pouvez faire glisser (ou copier) vos 
images depuis n’importe quel emplacement sur votre système vers les dossiers de format d’impression de la 
structure de dossiers de l’application HFP. Ce mode est préférable pour les utilisateurs qui n’ont pas de 
préférence en matière d’ordre d’impression ou pour ceux qui utilisent HFP comme moteur d’impression pour 
d’autres applications photo. En utilisant le mode Glisser et déplacer, toutes les images sont imprimées selon 
l’ordre de leur ajout dans le dossier de format d’impression. Les images sont imprimées dès qu’elles sont collées 
dans le dossier de format d’impression. Pour en savoir plus sur le mode Glisser et déplacer, consultez la section 
« Utiliser le mode Glisser et déplacer » page 21.


Remarque


Gardez à l’esprit que les actions de glisser et déplacer sont définies par Windows. Cela signifie que 
faire glisser des images vers un dossier de format d’impression peut lancer une action couper/
coller, et non une action copier/coller, et que votre image sera supprimée de son emplacement 
d’origine. La manière la plus simple d’éviter cela consiste à toujours utiliser une action copier/coller 
plutôt qu’une action couper/coller.


Présentation du mode d’importation d’images
Utilisez cette section pour en savoir plus sur l’écran Sélection d’images lorsque vous utilisez le mode d’importation d’images 
pour les imprimer.


Attention
Les aperçus sont affichés au format original de l’image, et non dans le format d’impression sélectionné. Si 
nécessaire, Hot folder print (Impression de dossier) effectue un rognage centré sur les images afin d’obtenir 
le format d’image nécessaire pour le format d’impression sélectionné. Pour en savoir plus, consultez la section 
« À propos des rapports hauteur/largeur » page 23.


Figure 3. Écran Sélection de l’image
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Utiliser le mode d’importation d’images pour imprimer Hot folder print (Impression de dossier) Guide d’utilisation


 Volet des aperçus de l’image : toutes les images chargées pour la session d’impression actuelle sont affichées dans
le volet des aperçus.


 Print Size (Format d’impression) : les formats d’impression disponibles sont déterminés par le type de support
chargé dans l’imprimante. Les formats d’impression qui se terminent par la lettre D indiquent une option d’impression
recto verso. Les images de l’impression recto verso doivent être imprimées sur les deux côtés de la feuille de papier.
Lorsque vous choisissez l’impression recto verso, les images impaires sont imprimées au recto et les images paires
sont imprimées au verso. Vérifiez que les images sont dans le bon ordre avant de poursuivre.


 Bouton d’importation d’images : permet d’ouvrir la fenêtre d’importation d’images.
 Bouton d’impression : imprime toutes les images chargées dans le volet des aperçus. Appuyer sur Print (Imprimer)


envoie les images vers l’application Hot Folder et vous ramène vers le tableau de bord principal.
 Compteur d’images importées : un compteur d’images s’affiche sous le Volet des aperçus de l’image. Ce


compteur d’images indique le nombre d’images importées dans le système.


Attention
Veuillez noter qu’un MAXIMUM de 500 images peuvent être importées dans le système.


Utiliser le mode d’importation d’images pour imprimer


Remarque


Un seul format d’impression est disponible à chaque session d’impression. Si vous devez imprimer 
plusieurs formats différents, il vous suffit de créer des sessions supplémentaires pour chacun des 
formats d’impression.


1. À partir du tableau de bord principal, appuyez sur le bouton Print (Imprimer) dans le coin inférieur droit.
L’écran Sélection de l’image s’ouvre.


Figure 4. Tableau de bord
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Utiliser le mode d’importation d’images pour imprimer Hot folder print (Impression de dossier) Guide d’utilisation


2. Sélectionnez votre format d’impression. Un point vert apparaît à côté du format d’impression sélectionné.


Figure 5. Format d’impression sélectionné


3. Appuyez sur le bouton Image Import (Importation d’images) pour ouvrir une fenêtre de l’explorateur.


Figure 6. Fenêtre de l’explorateur
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Utiliser le mode d’importation d’images pour imprimer Hot folder print (Impression de dossier) Guide d’utilisation


Remarque


Vous pouvez sélectionner plusieurs images en maintenant la touche Ctrl du clavier enfoncée lors 
de la sélection des images ou en utilisant la touche Shift pour sélectionner toutes les images 
entre la première et la dernière sélectionnée.


4. Rendez-vous dans l’emplacement de vos images et faites votre sélection. Appuyez sur le bouton Open (Ouvrir) dans
la fenêtre de l’explorateur pour charger les images sélectionnées vers la session d’impression.


5. Lors des impressions recto verso, vous pouvez glisser les images pour les placer dans l’ordre d’impression désiré.
Cette étape est inutile pour les impressions recto.


Figure 7. Images chargées


6. Appuyez sur le bouton Print (Imprimer) dans le coin inférieur droit du tableau de bord pour imprimer vos images.
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Utiliser le mode Glisser et déplacer Hot folder print (Impression de dossier) Guide d’utilisation


7. Les images sont envoyées vers les imprimantes appropriées et vous êtes redirigés vers le tableau de bord principal.


Figure 8. État en cours d’impression


Remarque


Hot Folder Print bénéficie de la capacité de découpes multiple de l’imprimante pour multiplier 
le nombre d’impressions par rouleau de support, lorsque plusieurs images sont imprimées pour 
ce type de support. Pour en savoir plus, consultez la section « Options du format 
d’impression » page 7 .


Utiliser le mode Glisser et déplacer
Le mode Glisser et déplacer permet de surveiller la présence de dossiers dans la structure d’application HFP pour les fichiers 
d’image. Lorsque des fichiers d’images sont détectés, ces images sont imprimées sur la première imprimante disponible 
pour ce format de support chargé. Les images sont imprimées selon l’ordre de leur ajout dans le dossier de format 
d’impression.


Placer un fichier d’image dans le dossier de format d’impression entraîne l’impression dans ce format.


<InstallDir>\Hot Folder\Prints\<format d’impression>
où <InstallDir> représente le répertoire d’installation de l’application Hot folder print (Impression de dossier).


1. Pour utiliser le mode glisser et déplacer, ouvrez une fenêtre de l’explorateur de fichiers Windows et accédez
à l’emplacement ci-dessus.


2. Ouvrez le dossier où se trouvent vos images.


3. Copiez les images que vous souhaitez imprimer.
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4. Collez les images dans le dossier qui correspond au format d’impression que vous désirez.


Figure 9. Mode Glisser et déplacer


Remarque


Les dossiers de format d’impression sont ajoutés lorsque le support correspondant est installé sur 
l’imprimante. Dès qu’un dossier est ajouté, il n’est jamais supprimé. Ce qui signifie que si vous 
modifiez souvent le format du support, vous verrez tous les dossiers du format d’impression qui 
ont été valides pour cette imprimante. Ces images restent dans le dossier jusqu’à ce que la taille 
de support d’impression soit chargée ou que les images soient manuellement supprimées du 
dossier. Lorsque vous ajoutez des images, veillez à ne pas les ajouter dans un dossier qui n’est pas 
actuellement pris en charge.


Gardez à l’esprit que les actions de glisser et déplacer sont définies par Windows. Cela signifie que 
faire glisser des images vers un dossier de format d’impression peut lancer une action couper/
coller, et non une action copier/coller, et que votre image sera supprimée de son emplacement 
d’origine. La manière la plus simple d’éviter cela consiste à toujours utiliser une action copier/
coller plutôt qu’une action couper/coller.


Utiliser le mode glisser et déplacer pour des impressions recto verso


Attention
L’utilisation de la méthode d’impression Glisser et déplacer n’est pas recommandée pour l’impression 
recto verso. 


Si possible, utilisez toujours le mode d’importation d’images pour l’impression recto verso. Pour en savoir plus sur 
le mode d’importation d’images, consultez la section « Utiliser le mode d’importation d’images pour imprimer » 
page 18. 


Quel que soit le mode d’impression utilisé, il existe des conventions de nommage spécifiques qui doivent être suivies lors 
de l’impression recto verso des photos. Si vous ne suivez pas ces conventions de nommage, les impressions se feront en 
recto uniquement et dans le mauvais ordre. Pour en savoir plus sur les conventions de nommage des images recto verso, 
consultez la section « Intégration de l’imprimante recto verso » page 36. 
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À propos des rapports hauteur/largeur


Figure 10. Rapports hauteur/largeur de 4 x 6 po, 5 x 7 po, 8 x 10 po et 4 x 4 po sur la même image


Le rapport hauteur/largeur correspond au rapport entre la largeur et la hauteur d’une image. Le rapport hauteur/largeur 
de vos images dépend de leur source. Les différents dispositifs de création d’images (appareils photo, scanneurs, 
imprimantes, logiciels) utilisent des rapports hauteur/largeur variés. Par exemple, le rapport hauteur/largeur des appareils 
photo à pellicule de 35 mm est de 1:1,5.


Le changement d’un rapport hauteur/largeur original nécessite de modifier la hauteur ou la largeur de la photo. 


Les images sont ainsi rognées, car le rapport hauteur/largeur doit être modifié pour correspondre à un format d’impression 
standard. En forçant une image avec un certain rapport hauteur/largeur à s’adapter à un tirage d’impression avec un autre 
rapport hauteur/largeur, l’image se déforme : elle est étirée ou comprimée. Il est généralement conseillé de rogner une 
image plutôt que de la déformer.


Les rapports hauteur/largeur de plusieurs formats d’image standard figurent ci-dessous. Certains appareils photo 
numériques vous permettent de sélectionner le rapport hauteur/largeur de vos images. Consultez le manuel de votre 
appareil photo numérique pour en savoir plus.


Format d’image Rapport hauteur/largeur


(hauteur/largeur de l’image)


Tirage 4 x 6 [pouces] 1:1,5


Tirage 5 x 7 [pouces] 1:1,4


Tirage 8 x 10 [pouces] 1:1,25


640 x 420 [pixels] 1:1,5


1 024 x 768 [pixels] 1:1,5


1 152 x 820 [pixels] 1:1,4


1 600 x 1 280 [pixels] 1:1,25


2 000 x 1 570 [pixels] 1:1,27


De nombreux appareils photo 
numériques


1:1,33
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Modifier les paramètres de l’application Hot folder 
print (Impression de dossier)
L’application Hot Folder Print s’installe avec les paramètres recommandés pour DNP. Si vous souhaitez modifier à tout 
moment la configuration initiale, suivez les procédures indiquées dans ce chapitre.


Remarque


Les modifications apportées dans les pages d’administration sont appliquées à toutes les 
impressions. Vous pouvez à tout moment revenir aux valeurs par défaut en cliquant sur le bouton 


Undo Changes (Annuler les modifications) .


Figure 11. onglet Settings (Paramètres)


Accéder aux pages d’administration
1. Cliquez sur l’icône d’engrenage pour ouvrir les pages d’administration. Il vous permet de parcourir les onglets Prints


(Impressions), Color (Couleurs), Settings (Paramètres), Borders (Bordures), ICM, et About (À propos). Pour plus
de facilité, l’onglet Prints (Impressions) est également accessible depuis les pages d’administration. Vous pouvez
ainsi procéder simplement à des impressions si nécessaire.
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Présentation de l’onglet Settings (Paramètres)
L’onglet paramètres offre des options de configuration générale pour l’application HFP. Le nombre, le type, la résolution 
de l’impression et les autres paramètres de l’application sont accessibles depuis cet onglet. Toutes les modifications 
apportées sur l’onglet Paramètres seront appliquées globalement sur toutes les impressions indépendamment de la taille 
de l’imprimante et du support.  


 Impressions : établit la quantité d’impressions recto pour chaque image imprimée (p. ex : pour proposer des
impressions en double, fixez la quantité sur 2.) Pour plus de renseignements sur le changement de quantité pour
les impressions recto verso, consultez « Intégration de l’imprimante recto verso » page 36.


 Type de finition : permet de choisir une finition mate, éclatante ou brillante. (Tous les types de finition ne sont
pas disponibles pour toutes les imprimantes. Consultez la documentation de votre imprimante pour connaître
sa compatibilité avec la finition d’impression souhaitée.


 Résolution : permet de passer de la résolution 300 x 300 ppp standard à la résolution 300 x 600 plus élevée.
 Démarrer sous forme d’icône : démarre l’application sous forme d’icône dans la barre des tâches.
 Archiver les images : enregistre automatiquement une copie de l’image dans le dossier d’archive. Les images


archivées sont enregistrées dans le répertoire : <InstallDir>\Hot Folder\Prints\Archive, où
<InstallDir> représente le répertoire d’installation de l’application Hot folder print (Impression de dossier)
Généralement, le répertoire d’installation de Hot folder print (Impression de dossier) est : C:\DNP\Hot Folder


 Mode haute densité : (DS820/820A uniquement) permet une impression à haute densité. Ce mode permet d’obtenir
des ombres légèrement plus foncées et une saturation accrue au prix d’un temps d’impression plus lent.


 Désenroulement (QW410 uniquement) : Active le dispositif de l’imprimante QW410 qui permet de réduire
l’enroulement du papier. Cette fonctionnalité est uniquement offerte pour l’imprimante QW410.


 Minimum d’impressions restantes - erreur : permet de définir le seuil à partir duquel la barre d’état de l’imprimante
devient rouge pour indiquer un manque de supports.


 Minimum d’impressions restantes - avertissement : permet de définir le seuil à partir duquel la barre d’état
de l’imprimante devient jaune pour indiquer un faible niveau de supports.


 Délai d’expiration des découpes multiples : disponible uniquement avec les options de panneau de ruban
de découpes multiples. Règle le paramètre (en secondes) pour modifier le délai d’attente avant l’impression
d’image unique sur un panneau de ruban plein.
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Effectuer des modifications dans l’onglet Settings (Paramètres)


1. Appliquez les modifications que vous souhaitez. Appuyez sur le bouton Save (Enregistrer)  dans le coin 


inférieur droit.


Attention
Si vous choisissez un autre onglet ou si vous fermez les pages d’administration sans avoir appuyé au préalable 
sur le bouton Save (Enregistrer), vos modifications ne seront pas enregistrées. 


2. Appuyez sur le bouton Back (Précédent)  pour revenir au tableau de bord, ou cliquez sur un autre onglet pour 


effectuer d’autres modifications.


Présentation de l’onglet Colors (Couleurs)
Modifiez globalement les paramètres des couleurs pour toutes les images depuis l’onglet Couleurs. N’oubliez pas, 
toutes vos modifications s’appliquent à toutes les impressions à moins que vous ne les annuliez ou que vous ne réalisiez 
de nouvelles modifications sur cet onglet. 


 Utiliser l’ICM : S’il est coché, le fichier ICM indiqué sur l’onglet ICM est utilisé. S’il n’est pas coché, aucun ICM ne sera
appliqué aux images que vous chargez.


 Utiliser la correction automatique des couleurs (activée par défaut) : permet de corriger automatiquement les
couleurs de toutes les images. (Si vous modifiez les couleurs de vos images depuis une autre application logicielle
avant son impression, désactivez cette option.)


 Menu déroulant de paramétrage des couleurs : permet de modifier les valeurs RVB, de gamma, de luminosité
et de contraste.


 Synchroniser les chaînes : les modifications sont appliquées simultanément aux trois chaînes de couleur.
 Curseurs de réglage des couleurs : permettent de modifier les paramètres des chaînes rouge, verte et bleue.


Vous pouvez modifier chaque valeur indépendamment, sauf si la synchronisation des chaînes est activée.
 Curseur de réglage de la saturation : modifie les valeurs de saturation.
 Curseur de réglage de la netteté : augmente la netteté de toutes les images.


Remarque


L’utilisation des filtres de netteté exige d’importantes ressources processeur. Utiliser des valeurs 
autres que 0 risque d’avoir un effet sur les vitesses d’impression.
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Effectuer des modifications dans l’onglet Colors (Couleurs)


1. Appliquez les modifications que vous souhaitez. Appuyez sur le bouton Save (Enregistrer)  dans le coin 


inférieur droit.


Attention
Si vous choisissez un autre onglet ou si vous fermez les pages d’administration sans avoir appuyé au préalable 
sur le bouton Save (Enregistrer), vos modifications ne seront pas enregistrées. 


2. Pour supprimer ou annuler toutes vos modifications, cliquez sur le bouton Undo Changes (Annuler les modifications)


dans le coin inférieur droit de l’écran. Cela rétablira les paramètres de configuration par défaut d’origine.


3. Appuyez sur le bouton Back (Précédent)  pour revenir au tableau de bord, ou cliquez sur un autre onglet pour 


effectuer d’autres modifications.


Présentation de l’onglet Borders (Bordures)
Utilisez l’onglet Bordures pour modifier, supprimer ou ajouter des bordures à vos images.


Figure 12. Onglet Bordures


 Sélectionner le format d’impression : indique le format d’impression désiré.
 Case Activée/Désactivée : active la bordure sélectionnée (une par format d’impression) pour chaque session


d’impression.


 Bouton Edit (Modifier) : modifie l’espace de l’image à l’intérieur de la bordure.


 Bouton Delete (Supprimer) : supprime la bordure.


 Bouton Import (Importer) : importe de nouvelles bordures. Ouvre le flux de travail d’importation.


Bouton Edit (Modifier)


Case à cocher


Sélectionner 
le format 
d’impression


Bouton Delete 
(Supprimer)


Bouton Import 
(Importer)


Enable/Disable 
(Activer/
Désactiver)
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À propos des nouvelles bordures
Chaque fichier de bordure doit comporter un espace avec un arrière-plan transparent dans lequel s’affichera l’image. Les 
nouvelles bordures doivent respecter les critères suivants :
 Format de fichier : PNG uniquement.
 Orientation : les bordures horizontales et verticales doivent être chargées pour chaque nouvelle bordure. Si vous


ne chargez qu’une orientation, seule cette bordure s’affiche sur les impressions.
 Nommage des fichiers : [name]-o.png, où [name] est le nom que vous avez choisi pour votre bordure et


o représente l’orientation de la bordure, par exemple, whiteborder-v.png s’applique pour une bordure blanche
avec une orientation verticale.


 Format : doit représenter la taille réelle en pouces pour chaque format d’impression. Par exemple, une bordure
de 4 x 6 doit être de 10 x 15 cm (4 x 6 po) verticalement et de 15 x 10 cm (6 x 4 po) horizontalement. Vous pouvez
également utiliser les tailles de pixel suivantes :
 4 x 6 : 1 200 x 1 800 pixels
 5 x 7 : 1 500 x 2 100 pixels
 6 x 8 : 1 800 x 2 400 pixels


 Résolution : 300 ppp
 Mode de couleurs : RVB uniquement
 Arrière-plan/Espace de l’image : doit présenter un arrière-plan transparent ou un espace d’image. La zone


où l’image apparaît doit être vide.
 Compression des images : aucune compression n’est autorisée. (Pas de LZW, etc.)


Généralement, l’ouverture de la bordure doit avoir le même format que l’ensemble de l’image, même s’il n’est pas nécessaire 
qu’elle soit strictement rectangulaire. De même, ses arêtes peuvent varier. Des éléments de la bordure peuvent se superposer 
à l’espace de l’image, mais n’oubliez pas qu’ils sont susceptibles de cacher des parties importantes de vos images.


Voici un exemple de bordure au format 4 x 6 po :


Créer des bordures personnalisées
1. Créez un dossier pour vos fichiers de bordure sur votre ordinateur. Nommez ce dossier avec un nom dynamique pour


que vous puissiez le reconnaître plus tard.


2. Utilisez votre logiciel de traitement de photo préféré pour créer une nouvelle bordure.


3. Utilisez les conditions ci-dessus pour créer deux bordures dont la taille, le format du fichier, le mode de couleur,
la transparence de l’arrière-plan et la résolution sont appropriés. Une bordure pour les impressions horizontales
et une autre pour les impressions verticales.


4. Enregistrez vos bordures avec le bon nom de fichier (soit [name]-v.png soit [name]-h.png) dans le dossier
de bordure que vous venez de créer. Souvenez-vous, chaque format d’impression doit avoir une bordure horizontale
et verticale.
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Importer de nouvelles bordures
1. Pour ajouter une bordure, commencez par sélectionner un format d’impression.


2. Appuyez sur le bouton Import (Importer)  dans l’onglet Bordures pour ouvrir la boîte de dialogue Add border 


(Ajouter une bordure).


Attention
Chaque bordure doit avoir à la fois une version horizontale (paysage) et verticale (portrait) pour être imprimée.


3. Cliquez sur le bouton Import (Importer) pour importer à la fois les versions horizontale et verticale 


de la bordure. Le logiciel détecte automatiquement l’espace de l’image.


4. Utilisez les curseurs en forme de cercle pour régler la largeur et la hauteur de l’espace de l’image.


5. Vous devez entrer un nom dans le champ Border Name (Nom de la bordure) avant d’enregistrer le fichier.


6. Cliquez sur le bouton Save (Enregistrer)  pour enregistrer la nouvelle bordure.


Modifier les bordures existantes
1. Pour modifier une bordure, commencez par la sélectionner dans l’onglet Bordures, puis cliquez sur le bouton Edit


(Modifier) .


2. Vous pouvez régler la taille de l’espace de l’image en faisant glisser les cercles sur la bordure. La zone grisée indique
où l’image apparaîtra.


3. Cliquez sur le bouton Save (Enregistrer)  pour enregistrer vos modifications.
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Présentation de l’onglet Partial Matte (Fini mat partiel)
Utilisez l’onglet Partial Matte (Fini mat partiel) pour créer un effet mat sur une partie de chaque photo que vous imprimez. 
De la même façon que pour l’onglet Bordure, vous téléverserez le style mat pour les orientations verticales et horizontales 
pour chaque format d’impression. Si votre imprimante ne prend pas en charge l’impression en fini malt partiel, la finition 
d’impression par défaut sera utilisée. Le cache partiel est pris en charge sur les modèles DS620/DS620A, DS820/DS820A 
et QW410.


Création de modèles de fini mat
1. Créez un dossier pour vos fichiers de modèles de fini mat sur votre ordinateur. Attribuez un nom dynamique


à ce dossier que vous reconnaîtrez facilement par la suite. Votre fichier modèle doit être au format jpg.


2. Utilisez votre logiciel de traitement de photo préféré pour créer un nouveau modèle.


3. L’arrière-plan de votre image doit être transparent. Incluez uniquement une zone d’une couleur unie à l’endroit
où vous souhaitez obtenir un fini mat partiel sur votre image. Le format du fichier doit correspondre aux dimensions
de l’impression voulue. Un fini mat partiel sera appliqué sur toute zone dont la transparence n’est pas de 0 %.


4. Enregistrez vos modèles dans le dossier de modèles que vous venez de créer. N’oubliez pas que chaque format
d’impression doit avoir un modèle horizontal et vertical.


Importation de nouveaux modèles de fini mat partiel
1. Pour ajouter un modèle de fini mat, commencez par sélectionner un format d’impression.


2. Appuyez sur le bouton Import (Importer)  dans l’onglet Partial Matte (Fini mat partiel) pour ouvrir la boîte 


de dialogue Matte template (Modèle de fini mat).


Attention
Chaque modèle doit avoir à la fois une version horizontale (paysage) et verticale (portrait) pour pouvoir 
effectuer l’impression. Le fichier modèle doit être au format jpeg.
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3. Cliquez sur le bouton Import (Importer)  pour importer à la fois les versions horizontale et verticale du modèle.


4. Utilisez les curseurs en forme de cercle pour régler la largeur et la hauteur de l’espace de l’image.


5. Vous devez entrer un nom dans le champ Border Name (Nom de la bordure) avant d’enregistrer le fichier.


6. Cliquez sur le bouton Save (Enregistrer)  pour enregistrer la nouvelle bordure.


Présentation de l’onglet ICM
Utilisez l’onglet ICM pour importer de nouveaux profils de couleurs (fichiers ICM ou ICC), le cas échéant. Vous pouvez 
également changer de profil une fois que vous en avez importé plusieurs.


Figure 13. onglet ICM


L’écran affiche le nom de fichier ICM existant et l’emplacement à droite de chaque modèle d’imprimante. 
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Ajout d’un profil de couleurs
1. Trouvez votre modèle d’imprimante et appuyez sur le bouton Add Profile… (Ajouter un profil…)


2. Accédez à l’emplacement du fichier ICM ou ICC que vous voulez ajouter. Sélectionnez le nouveau fichier et appuyez 
sur le bouton OK. Le fichier ICM sélectionné est importé.


Remarque


Si le fichier ICM ou ICC que vous importez porte le même nom qu’un fichier ICM ou ICC déjà 
chargé, vous devrez renommer le nouveau fichier avant l’importation.


Changement de profil de couleurs
1. Trouvez votre modèle d’imprimante. 


2. Appuyez sur la flèche déroulante dans le champ Current Profile (Profil actuel) pour sélectionner un des profils 
de couleurs que vous avez déjà chargés. 


3. Le nouveau profil de couleurs apparaîtra dans le champ Profil actuel. Ce profil sera utilisé jusqu’à ce que vous 
changiez de profil de couleurs.


Présentation de l’onglet About (À propos)
L’onglet À propos affiche la version de l’application ainsi que les autres renseignements sur l’application. Utilisez le lien 
Web sur cet onglet pour consulter la page produit de HFP où des renseignements supplémentaires sur le produit sont 
accessibles, où vous pouvez rechercher des mises à jour et consulter les renseignements sur l’assistance technique.


Figure 14. onglet About (À propos)
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Dépanner l’application Hot folder print (Impression 
de dossier)


Dépanner l’installation
 Si vous avez déjà utilisé Hot folder print (Impression de dossier) sur votre système, désinstallez toutes les versions 


antérieures du logiciel.
 Le logiciel ne vous permet pas de modifier l’option de la langue pour Hot Folder Print. Vous devez désinstaller 


la version actuelle et réinstaller le logiciel, puis sélectionner la nouvelle langue. 
 Invitation à installer .NET : HFP requiert .NET version 4.5 ou une version plus récente. La dernière version de HFP 


comporte la bonne version de .NET et vous invitera à l’installer si c’est nécessaire.


Résolution des problèmes de bordures
 Vérifiez que la bordure est installée dans le bon dossier de format d’impression. Ouvrez l’onglet Admin 


(Administration), puis accédez à l’onglet Borders (Bordures). Sélectionnez le format d’impression dans la liste 
déroulante. Si la bordure ne s’affiche pas dans la liste, installez la bordure à l’aide de « Importer de nouvelles 
bordures » page 29.


 Vérifiez que la bordure est activée dans les commandes d’administration ou dans l’onglet Borders (Bordures). 
Ouvrez l’onglet Admin (Administration), puis accédez à l’onglet Borders (Bordures). Repérez la bordure dans 
la liste, puis vérifiez que la case d’activation est cochée. Si ce n’est pas le cas, cochez la case à côté de la mention 
Enabled (Activée). Enfin, enregistrez vos modifications.


 L’espace de l’image de la bordure est incorrecte. Vérifiez que l’espace de l’image de la bordure est bien défini. 
Consultez « Modifier les bordures existantes » page 29 pour en savoir plus.


 Impossible d’importer une bordure vers HFP. Les bordures doivent être enregistrées au bon format et disposer 
d’une version horizontale et d’une version verticale pour fonctionner. La fonction d’importation peut résoudre 
ce problème. Voir la section « À propos des nouvelles bordures » page 28. pour en savoir plus.


 Vérifiez les paramètres de votre bordure. Vérifiez que la bordure dispose d’une version horizontale et d’une version 
verticale, et qu’elle est enregistrée au bon format. Les bordures doivent être au format PNG, avoir un arrière-plan 
transparent et une ouverture pour l’espace de l’image. Pour en savoir plus, consultez la section « À propos des 
nouvelles bordures » page 28.


 Impossible d’importer un fini mat partiel vers HFP. Assurez-vous que votre image est correctement définie. Voir la 
section « Importation de nouveaux modèles de fini mat partiel » page 30.
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Résolution des problèmes d’impression d’images
 Impossible d’imprimer l’image. Assurez-vous que votre imprimante est branchée, qu’elle est allumée et prête 


à fonctionner. Si un voyant d’erreur s’allume à l’avant de votre imprimante, consultez la documentation de votre 
imprimante pour en savoir plus.


 Depuis le tableau de bord principal HFP, vérifiez les éléments suivants :
 Vérifiez que l’imprimante est connectée à l’ordinateur. Vérifiez que l’imprimante apparaît dans le tableau 


de bord. Si ce n’est pas le cas, localisez les deux extrémités des câbles et vérifiez qu’ils sont bien branchés.
 Vérifiez que le modèle de l’imprimante ainsi que le format du support sont reconnus. Vérifiez sur le tableau 


de bord que le modèle de l’imprimante et le format du support prévu sont affichés. Autrement, fermez HFP et 
redémarrez l’application. Si vous changez le format du support de l’imprimante ou de modèle d’imprimante au 
cours d’une session, cela peut provoquer des problèmes d’impression. HFP recherche les nouvelles imprimantes 
et les nouveaux formats de support uniquement au début d’une session. Si vous avez fait l’un ou l’autre, 
redémarrez l’application HFP.


 Vérifiez toutes les erreurs signalées. Si votre imprimante affiche un message d’erreur, veuillez suivre les 
instructions de dépannage du manuel de l’imprimante pour la remettre en état de fonctionnement.


 Vérifiez que vous utilisez le bon dossier de format d’impression. (Mode Glisser et déplacer uniquement.) 
Vérifiez que vous copiez vos images vers le bon dossier de format d’impression. La méthode d’importation 
d’images vous indiquera les formats d’impression actuellement disponibles. 
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Intégration d’application tierce
Utiliser des techniques d’intégration de système permet d’intégrer des applications logicielles tierces à Hot folder print 
(Impression de dossier). Ce chapitre aborde les différentes options d’intégration de l’impression.


Emplacements des dossiers de l’application
Au moyen d’une application tierce, placez les images dans l’un des dossiers de format d’impression contrôlés pour 
imprimer ce format d’impression.
L’emplacement des dossiers de format d’impression est le suivant : 
<InstallDir>\Hot Folder\Prints où <InstallDir> représente le répertoire d’installation de l’application Hot 
folder print (Impression de dossier). Généralement, le répertoire d’installation de Hot folder print (Impression de dossier) 
est : C:\DNP\Hot Folder 
Utilisez la liste ci-dessous lorsque vous indiquez un emplacement d’impression. Veillez à nommer exactement les dossiers 
d’impression tels qu’ils apparaissent ici : 
 2 x 6
 3_5 x 5
 4,5 x 4,5
 4,5 x 6
 4,5 x 8
 4 x 4
 4 x 6
 4 x 6_2 PO
 4 x 8
 5 x 5
 5 x 7
 6 x 6
 6 x 8
 6 x 8_2 PO
 6 x 14
 6 x 20
 8 x 8
 8 x 10
 8 x 10D
 8 x 10_50D
 8 x 10_75D
 8 x 12
 8 x 18
 8 x 22
 8 x 26
 8 x 32
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Ordre de fichier pour impression recto
Les impressions recto se font selon l’ordre dans lequel les impressions sont déposées dans le dossier du format de 
l’impression. Il est impossible d’indiquer l’ordre d’impression du fichier qu’en contrôlant l’ordre des images ajoutées 
au dossier du format d’impression.


Intégration de l’imprimante recto verso
HFP prend en charge l’impression recto verso avec l’imprimante DNP DS80DX. L’intégration de l’impression recto verso avec 
des applications tierces donne de meilleurs résultats en association avec le mode d’impression Glisser et déplacer. 


Information du dossier recto verso
Les noms de dossier ci-dessous indiquent chacun des formats d’impression recto verso disponibles.
 8 x 10_50D 
 8 x 10_75D 
 8 x 10D
 8 x 12D


Remarque


Les dossiers de format d’impression sont ajoutés, car le support correspondant est installé sur 
l’imprimante. Dès qu’un dossier est ajouté, il n’est jamais supprimé. Ce qui signifie que si vous 
modifiez souvent le format du support, vous verrez tous les dossiers du format d’impression qui 
ont été valides pour cette imprimante. Ces images restent dans le dossier jusqu’à ce que la taille 
de support d’impression soit chargée ou que les images soient manuellement supprimées du 
dossier. Lorsque vous ajoutez des images, veillez à ne pas les ajouter dans un dossier qui n’est pas 
actuellement pris en charge.


Gardez à l’esprit que les actions de glisser et déplacer sont définies par Windows. Cela signifie que 
faire glisser des images vers un dossier de format d’impression peut lancer une action couper/
coller, et non une action copier/coller, et que votre image sera supprimée de son emplacement 
d’origine. La manière la plus simple d’éviter cela consiste à toujours utiliser une action copier/coller 
plutôt qu’une action couper/coller.


Conventions de nommage des images pour impression recto verso
Utilisez les conventions de cette section pour nommer correctement vos images. Le nom du fichier d’image indique l’ordre 
d’impression. Le bloc recto verso doit figurer exactement comme indiqué dans cette section. Les autres parties du nom 
de fichier peuvent être choisies librement, à votre discrétion.


Schéma de nommage des fichiers : ?_KIDX_PX_POX_OIDX.ABC où :
 KIDX_PX_POX_OIDX représente le bloc recto verso du nom de fichier 
 X sont les valeurs que vous assignez dans le bloc recto verso
 ? est la partie non spécifiée du nom de fichier
 ABC étant l’extension de fichier de l’image 


Exemple de nom de fichier : Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png


Pour le bloc recto verso, seules les valeurs numériques (nombres entiers) de 0 à 9 sont acceptées comme X. Le bloc recto 
verso doit être séquentiel. Le bloc doit également être le dernier segment précédant le début de l’extension du fichier.


Au cours du traitement de la tâche recto verso, chaque fichier d’image pendant la session d’impression comporte une 
extension .dp ajoutée à la fin du nom du fichier. (Par exemple, le nom du fichier utilisé ci-dessus est changé en 
Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png.dp lorsque ce fichier est traité.) L’extension .dp (impression recto verso) empêche 
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le logiciel de traiter à nouveau le même fichier comme les autres fichiers pendant la session d’impression. Une fois que 
toutes les images sont chargées dans le dossier format d’impression en fonction de la valeur « page de », la tâche est prête. 
La tâche est ensuite imprimée selon l’ordre indiqué par la valeur « numéro de page » du bloc recto verso lorsqu’une 
imprimante recto verso avec la bonne taille de support est disponible. Une fois la tâche terminée, les images sont archivées si 
cette option est activée. L’extension .dp est ensuite retirée des fichiers lorsqu’ils sont déplacés dans le répertoire d’archivage.


Les instructions suivantes expliquent chaque section du bloc recto verso :
 ? – la partie non spécifiée du nom de fichier. Peut inclure n’importe quel texte à l’exception des chaînes _KID, 


_P,_PO ou _OID.
 _KIDX – X est l’ID de kiosque. X doit être une valeur numérique. Les caractères acceptés sont les nombres entiers 


de 0 à 9.
 _PX – X est le nombre de pages. Doit être une valeur numérique. Désigne l’ordre du numéro de page des fichiers. 


Tous les numéros impairs sont imprimés au recto de la feuille recto verso, et les nombres pairs sont imprimés 
au verso de cette feuille.


 _POX – X est la définition de la « page de ». Il s’agit d’une valeur numérique indiquant le nombre total de pages 
dans la session d’impression actuelle.


 _OIDX – X est l’ID de la demande. Doit être une valeur numérique et doit être unique pour chaque 
session d’impression.
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		1. Créez un dossier pour vos fichiers de modèles de fini mat sur votre ordinateur. Attribuez un nom dynamique à ce dossier que vous reconnaîtrez facilement par la suite. Votre fichier modèle doit être au format jpg.

		2. Utilisez votre logiciel de traitement de photo préféré pour créer un nouveau modèle.

		3. L’arrière-plan de votre image doit être transparent. Incluez uniquement une zone d’une couleur unie à l’endroit où vous souhaitez obtenir un fini mat partiel sur votre image. Le format du fichier doit correspondre aux dimensions de l’i...

		4. Enregistrez vos modèles dans le dossier de modèles que vous venez de créer. N’oubliez pas que chaque format d’impression doit avoir un modèle horizontal et vertical.



		Importation de nouveaux modèles de fini mat partiel

		1. Pour ajouter un modèle de fini mat, commencez par sélectionner un format d’impression.

		2. Appuyez sur le bouton Import (Importer) dans l’onglet Partial Matte (Fini mat partiel) pour ouvrir la boîte de dialogue Matte template (Modèle de fini mat).

		3. Cliquez sur le bouton Import (Importer) pour importer à la fois les versions horizontale et verticale du modèle.

		4. Utilisez les curseurs en forme de cercle pour régler la largeur et la hauteur de l’espace de l’image.

		5. Vous devez entrer un nom dans le champ Border Name (Nom de la bordure) avant d’enregistrer le fichier.

		6. Cliquez sur le bouton Save (Enregistrer) pour enregistrer la nouvelle bordure.





		Présentation de l’onglet ICM

		Figure 13. onglet ICM

		Ajout d’un profil de couleurs

		1. Trouvez votre modèle d’imprimante et appuyez sur le bouton Add Profile… (Ajouter un profil…)

		2. Accédez à l’emplacement du fichier ICM ou ICC que vous voulez ajouter. Sélectionnez le nouveau fichier et appuyez sur le bouton OK. Le fichier ICM sélectionné est importé.



		Changement de profil de couleurs

		1. Trouvez votre modèle d’imprimante.

		2. Appuyez sur la flèche déroulante dans le champ Current Profile (Profil actuel) pour sélectionner un des profils de couleurs que vous avez déjà chargés.

		3. Le nouveau profil de couleurs apparaîtra dans le champ Profil actuel. Ce profil sera utilisé jusqu’à ce que vous changiez de profil de couleurs.





		Présentation de l’onglet About (À propos)

		Figure 14. onglet About (À propos)





		Dépanner l’application Hot folder print (Impression de dossier)

		Dépanner l’installation

		Résolution des problèmes de bordures

		Résolution des problèmes d’impression d’images



		Intégration d’application tierce

		Emplacements des dossiers de l’application

		Ordre de fichier pour impression recto



		Intégration de l’imprimante recto verso

		Information du dossier recto verso

		Conventions de nommage des images pour impression recto verso
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Acordos de licenças
CONTRATO DE LICENÇA DE SOFTWARE PARA O USUÁRIO FINAL (EULA). LEIA COM ATENÇÃO OS TERMOS E CONDIÇÕES A SEGUIR ANTES DE UTILIZAR 
ESTE SOFTWARE. O USO DESTE SOFTWARE INDICA SUA ACEITAÇÃO DESTES TERMOS E CONDIÇÕES. CASO NÃO CONCORDE COM ESTES TERMOS 
E CONDIÇÕES, NÃO FAÇA O DOWNLOAD OU USE ESTE SOFTWARE. Esse Contrato de Licença de Software (o “Contrato de Licença de Software”) é um contrato 
firmado por e entre você (daqui em diante referido como “Você”, ou “Seu”, ou “Sua”) e a DNP Imagingcomm America Corporation (DNP IAM) (a “Licenciante”) 
para todo e qualquer software e documentação fornecida pela Licenciante (o “Software”). O software inclui itens disponíveis por download da internet, contidos 
em um CD/DVD ou contidos em um instalador de programa de terceiros. Ao utilizar o software, Você concorda com os termos deste Contrato de Licença de 
Software. O Licenciante lhe concede uma licença não exclusiva e não transferível para usar uma cópia do Software somente em código objeto.
PROPRIEDADE RETIDA PELO LICENCIANTE. O Licenciante detém todos os títulos e direitos do e para o Software e o Licenciante tem o pleno direito 
e poder para conceder a licença. Sua licença não dará nenhum título ou propriedade do Software, nem será uma venda de quaisquer direitos sobre 
o Software. O único direito concedido a Você é o direito de usar o Software de acordo com os termos deste Contrato de Licença de Software. Todos 
os direitos não concedidos expressamente a Você nos termos deste Contrato de Licença de Software são reservados pelo Licenciante. Você pode fazer 
apenas uma única cópia do Software como uma cópia de segurança, desde que inclua todos os avisos e as marcações, incluindo direitos autorais, marcas 
registradas e outros direitos de propriedade, assim como no original. Essa cópia de backup do software não pode estar em uso em nenhum momento, 
a menos que o software original esteja danificado, e tanto o original quanto a cópia devem permanecer em sua posse e controle. Você não pode copiar 
o software em nenhuma rede pública. Você não pode modificar, desmontar, descompilar, traduzir, fazer engenharia reversa, reproduzir, criar trabalhos 
derivados ou melhorar o software, nem permitir que outros o façam. Ficam vedados o aluguel, arrendamento, venda, sublicenciamento, exportação ou 
transferência do Software, por Você ou por terceiros. Além de quaisquer outros direitos que possa ter, o Licenciante poderá rescindir este Contrato de 
Licença de Software se Você deixar de cumprir com os termos e condições aqui estabelecidos. Nesse caso, Você deverá interromper a utilização do 
Software e destruir todas as cópias do Software e todos os seus componentes. A critério exclusivo do Licenciante, este poderá, periodicamente, fornecer 
atualizações para o Software. Todas essas atualizações integrarão o Software licenciado a Você nos termos deste instrumento e estarão sujeitas a todos os 
termos e condições deste Contrato de Licença de Software.
EXCLUSÃO DE GARANTIAS. O Licenciante renuncia expressamente todas e quaisquer garantias relacionadas ao Software. O SOFTWARE É FORNECIDO 
“COMO ESTÁ”, SEM GARANTIA DE QUALQUER TIPO, EXPRESSA OU IMPLÍCITA, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, AS GARANTIAS IMPLÍCITAS DE 
COMERCIALIZAÇÃO E ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM, DE NÃO-VIOLAÇÃO, NO DECORRER DA TRANSAÇÃO E PRÁTICA COMERCIAL. VOCÊ, 
POR MEIO DESTE, ASSUME TOTAL RISCO COM A QUALIDADE E DESEMPENHO DO SOFTWARE.
LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE. Em nenhum caso o Licenciante será responsável por quaisquer perdas e danos diretos, indiretos, especiais ou 
de qualquer natureza causados a Você (incluindo, entre outros, danos por lucros cessantes, perda de vendas ou dados ou interrupção de negócios) 
decorrentes do uso ou incapacidade de uso do Software, mesmo se o Licenciante tiver sido advertido da possibilidade de tais danos. Em qualquer caso, 
a responsabilidade total do Licenciante ao abrigo de qualquer disposição será limitada ao valor efetivamente pago por Você pelo Software. Como alguns 
estados e jurisdições não permitem a exclusão ou limitação de responsabilidade, a limitação acima referida pode não se aplicar a Você. Se qualquer 
disposição do Contrato de Licença de Software for declarada nula por um tribunal de jurisdição competente, por qualquer razão, tal nulidade não afetará 
as demais disposições aqui estabelecidas. 
LEI APLICÁVEL. Este Contrato de Licença de Software será regido pelas leis do Estado da Carolina do Norte, sem que haja conflito de princípios legais. Você 
e o Licenciante concordam com o foro e jurisdição exclusivos dos tribunais estaduais e federais localizados no município de Mecklenburg, Carolina do Norte.
IMPOSTOS. Você é responsável por todos os impostos ou encargos impostos por qualquer governo ou entidade competente com relação à entrega 
e utilização do Software, excluindo todos os impostos com base no lucro líquido do Licenciante.
PRAZO. Este Contrato de Licença tem vigor até sua rescisão. Você pode rescindir este Contrato de Licença, abstendo-se de utilizar o Software e, se 
caso for o caso, devolver o Software ao Licenciante. O Licenciante poderá rescindir este Contrato de Licença se Você violar qualquer um dos termos 
e condições. Em caso de rescisão deste Contrato de Licença, por qualquer razão, Você deve interromper o uso do Software e, se for o caso, devolver 
o Software ao Licenciante. Todas as disposições do presente Contrato pertinentes à exclusão de garantias, limitação de responsabilidade, correções 
ou danos, e direitos de propriedade do Licenciante continuarão em vigor após sua rescisão.
CRÉDITOS. Os perfis do ICC fornecidos pela DNP Imagingcomm America Corporation são preparados utilizando a tecnologia da X-Rite, Incorporated. VOCÊ 
RECONHECE QUE LEU E COMPREENDEU ESTE CONTRATO E CONCORDA EM CUMPRIR OS SEUS TERMOS. VOCÊ CONCORDA AINDA QUE ESTE CONTRATO 
É A DECLARAÇÃO COMPLETA E IRREFUTÁVEL DO CONTRATO ENTRE VOCÊ E LICENCIANTE, E SUBSTITUI QUALQUER PROPOSTA OU CONTRATO ANTERIOR, 
ORAL OU ESCRITO, E QUAISQUER OUTRAS COMUNICAÇÕES RELATIVAS AO SOFTWARE CONTEMPLADO NO PRESENTE CONTRATO.
A informação contida neste documento representa a visão atual da DNP Imagingcomm America Corporation sobre os pontos discutidos até a data de 
publicação. Como a DNP Imagingcomm America Corporation deve responder às mudanças das condições de mercado, isso não deve ser interpretado 
como um compromisso por parte da DNP Imagingcomm America Corporation, e a DNP Imagingcomm America Corporation não pode garantir a precisão 
de nenhuma informação apresentada após a data de publicação. Este documento é somente para fins informativos. A DNP Imagingcomm America 
Corporation NÃO OFERECE NENHUMA GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLÍCITA, COM RELAÇÃO À INFORMAÇÃO CONTIDA NESTE DOCUMENTO.
É responsabilidade do usuário estar em conformidade com todas as leis de direitos autorais aplicáveis. Sem limitação dos direitos autorais, nenhuma parte 
deste documento pode ser reproduzida, armazenada ou introduzida em um sistema de recuperação, ou transmitida de qualquer forma ou por qualquer 
meio (eletrônico, mecânico, fotocópia, gravação ou outro), ou para qualquer propósito, sem a autorização expressa por escrito da DNP Imagingcomm 
America Corporation
A DNP Imagingcomm America Corporation pode ter patentes, pedidos de patente, marcas registradas, direitos autorais, ou outros direitos de propriedade 
intelectual sobre o objeto em questão neste documento. Salvo expressa disposição em contrário em qualquer contrato de licença por escrito da DNP 
Imagingcomm America Corporation, o fornecimento deste documento não lhe dá direitos sobre a licença destas patentes, marcas registradas, direitos 
autorais, ou outras propriedades intelectuais.
Tomo™, Hot Folder Print™, PrintCenter™, DS-Series Printers™ e PrintTurbine™ são marcas registradas e Nexlab® é marca registrada da DNP Imagingcomm 
America Corporation PrintRush® e Party Print® são marcas registradas da Dai Nippon Printing Company LTD. Os nomes das empresas e produtos 
mencionados neste instrumento podem ser marcas registradas de seus respectivos proprietários.
DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * EUA
© 2000-2022 DNP Imagingcomm America Corporation Todos os direitos reservados.
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Contratos de licença
CONTRATO DE LICENÇA DE SOFTWARE PARA O USUÁRIO FINAL (EULA). LEIA COM ATENÇÃO OS TERMOS E CONDIÇÕES A SEGUIR ANTES 
DE UTILIZAR ESTE SOFTWARE. O USO DESTE SOFTWARE INDICA SUA ACEITAÇÃO DESTES TERMOS E CONDIÇÕES. CASO NÃO 
CONCORDE COM ESTES TERMOS E CONDIÇÕES, NÃO FAÇA O DOWNLOAD OU USE ESTE SOFTWARE. Este Contrato de Licença de Software 
(o “Contrato de Licença de Software”) é um acordo firmado entre você (doravante referido como “Você” ou “Seu”) e a DNP Imagingcomm America 
Corporation (DNP IAM) (o “Licenciante”) para todo e qualquer software e documentação fornecidos pelo Licenciante (o “Software”). O software inclui 
itens disponíveis por download da internet, contidos em um CD/DVD ou contidos em um instalador de programa de terceiros. Ao utilizar o software, 
Você concorda com os termos deste Contrato de Licença de Software. O Licenciante lhe concede uma licença não exclusiva e não transferível para usar 
uma cópia do Software somente em código objeto.
PROPRIEDADE RETIDA PELO LICENCIANTE. O Licenciante detém todos os títulos e direitos do e para o Software e o Licenciante tem o pleno direito 
e poder para conceder a licença. Sua licença não dará nenhum título ou propriedade do Software, nem será uma venda de quaisquer direitos sobre 
o Software. O único direito concedido a Você é o direito de usar o Software de acordo com os termos deste Contrato de Licença de Software. Todos os 
direitos não concedidos expressamente a Você nos termos deste Contrato de Licença de Software são reservados pelo Licenciante. Você pode fazer 
apenas uma única cópia do Software como uma cópia de segurança, desde que inclua todos os avisos e as marcações, incluindo direitos autorais, 
marcas registradas e outros direitos de propriedade, assim como no original. Essa cópia de backup do Software não pode estar em uso em nenhum 
momento, a menos que o Software original esteja danificado, e tanto o original quanto a cópia devem permanecer em sua posse e controle. Você não 
pode copiar o software em nenhuma rede pública. Você não pode modificar, desmontar, descompilar, traduzir, fazer engenharia reversa, reproduzir, criar 
trabalhos derivados ou melhorar o software, nem permitir que outros o façam. Ficam vedados o aluguel, arrendamento, venda, sublicenciamento, 
exportação ou transferência do Software, por Você ou por terceiros. Além de quaisquer outros direitos que possa ter, o Licenciante poderá rescindir este 
Contrato de Licença de Software se Você deixar de cumprir com os termos e condições aqui estabelecidos. Nesse caso, Você deverá interromper 
a utilização do Software e destruir todas as cópias do Software e todos os seus componentes. A critério exclusivo do Licenciante, este poderá, 
periodicamente, fornecer atualizações para o Software. Todas essas atualizações integrarão o Software licenciado a Você nos termos deste instrumento 
e sujeitas a todos os termos e condições deste Contrato de Licença de Software.
EXCLUSÃO DE GARANTIAS. O Licenciante renuncia expressamente todas e quaisquer garantias relacionadas ao Software. O SOFTWARE É 
FORNECIDO “COMO ESTÁ”, SEM GARANTIA DE QUALQUER TIPO, EXPRESSA OU IMPLÍCITA, INCLUINDO, ENTRE OUTROS, AS GARANTIAS 
IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZAÇÃO E ADEQUAÇÃO A UM DETERMINADO FIM, DE NÃO-VIOLAÇÃO, NO DECORRER DA TRANSAÇÃO E 
PRÁTICA COMERCIAL. VOCÊ, POR MEIO DESTE, ASSUME TOTAL RISCO COM A QUALIDADE E DESEMPENHO DO SOFTWARE.
LIMITAÇÃO DE RESPONSABILIDADE. Em nenhum caso o Licenciante será responsável por quaisquer perdas e danos diretos, indiretos, especiais 
ou de qualquer natureza causados a Você (incluindo, entre outros, danos por lucros cessantes, perda de vendas ou dados ou interrupção de negócios) 
decorrentes do uso ou incapacidade de uso do Software, mesmo se o Licenciante tiver sido advertido da possibilidade de tais danos. Em qualquer caso, 
a responsabilidade total do Licenciante ao abrigo de qualquer disposição será limitada ao valor efetivamente pago por Você pelo Software. Como alguns 
estados e jurisdições não permitem a exclusão ou limitação de responsabilidade, a limitação acima referida pode não se aplicar a Você. Se qualquer 
disposição do Contrato de Licença de Software for declarada nula por um tribunal de jurisdição competente, por qualquer razão, tal nulidade não afetará 
as demais disposições deste instrumento. 
LEI APLICÁVEL. Este Contrato de Licença de Software será regido pelas leis do Estado da Carolina do Norte, sem que haja conflito de princípios legais. Você 
e o Licenciante concordam com o foro e jurisdição exclusivos dos tribunais estaduais e federais localizados no município de Mecklenburg, Carolina do Norte.
IMPOSTOS. Você é responsável por todos os impostos ou encargos impostos por qualquer governo ou entidade competente com relação à entrega 
e utilização do Software, excluindo todos os impostos com base no lucro líquido do Licenciante.
PRAZO. Este Contrato de Licença tem vigor até sua rescisão. Você pode rescindir este Contrato de Licença, abstendo-se de utilizar o Software e, se for 
o caso, devolver o Software ao Licenciante. O Licenciante poderá rescindir este Contrato de Licença se Você violar qualquer um dos termos e condições. 
Em caso de rescisão deste Contrato de Licença, por qualquer razão, Você deve interromper o uso do Software e, se for o caso, devolver o Software ao 
Licenciante. Todas as disposições do presente Contrato pertinentes à exclusão de garantias, limitação de responsabilidade, correções ou danos, 
e direitos de propriedade do Licenciante continuarão em vigor após sua rescisão.
CRÉDITOS. Os perfis do ICC fornecidos pela DNP Imagingcomm America Corporation são preparados utilizando a tecnologia da X-Rite, Incorporated. 
VOCÊ RECONHECE QUE LEU E COMPREENDEU ESTE CONTRATO E CONCORDA EM CUMPRIR OS SEUS TERMOS. VOCÊ CONCORDA AINDA 
QUE ESTE CONTRATO É A DECLARAÇÃO COMPLETA E IRREFUTÁVEL DO CONTRATO ENTRE VOCÊ E LICENCIANTE, E SUBSTITUI 
QUALQUER PROPOSTA OU CONTRATO ANTERIOR, ORAL OU ESCRITO, E QUAISQUER OUTRAS COMUNICAÇÕES RELATIVAS AO SOFTWARE 
CONTEMPLADO NO PRESENTE CONTRATO.
A informação contida neste documento representa a visão atual da DNP Imagingcomm America Corporation sobre os pontos discutidos até a data de 
publicação. Como a DNP Imagingcomm America Corporation deve responder às mudanças das condições de mercado, isso não deve ser interpretado 
como um compromisso por parte da DNP Imagingcomm America Corporation, e a DNP Imagingcomm America Corporation não pode garantir a precisão 
de nenhuma informação apresentada após a data de publicação. Este documento é somente para fins informativos. A DNP Imagingcomm America 
Corporation NÃO OFERECE NENHUMA GARANTIA, EXPRESSA OU IMPLÍCITA, COM RELAÇÃO À INFORMAÇÃO CONTIDA NESTE DOCUMENTO.
É responsabilidade do usuário estar em conformidade com todas as leis de direitos autorais aplicáveis. Sem limitação dos direitos autorais, nenhuma 
parte deste documento pode ser reproduzida, armazenada ou introduzida em um sistema de recuperação, ou transmitida de qualquer forma ou por 
qualquer meio (eletrônico, mecânico, fotocópia, gravação, ou outro), ou para qualquer propósito, sem a autorização expressa por escrito da DNP 
Imagingcomm America Corporation
A DNP Imagingcomm America Corporation pode ter patentes, pedidos de patente, marcas registradas, direitos autorais, ou outros direitos de propriedade 
intelectual sobre o objeto em questão neste documento. Salvo expressa disposição em contrário em qualquer contrato de licença por escrito da DNP 
Imagingcomm America Corporation, o fornecimento deste documento não lhe dá direitos sobre a licença destas patentes, marcas registradas, direitos 
autorais, ou outras propriedades intelectuais.
Tomo™, Hot Folder Print™, PrintCenter™, DS-Series Printers™ e PrintTurbine™ são marcas registradas e Nexlab® é marca registrada da DNP 
Imagingcomm America Corporation PrintRush® e Party Print® são marcas registradas da Dai Nippon Printing Company LTD. Os nomes das empresas 
e produtos mencionados neste instrumento podem ser marcas registradas de seus respectivos proprietários.
DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * EUA
© 2000-2022 DNP Imagingcomm America Corporation Todos os direitos reservados.
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Antes de começar
Use as informações neste capítulo para melhor entender este documento e quaisquer procedimentos ou avisos padrão que 
possam vir com seu produto.


Convenções da documentação
Quando estiver usando este documento, vários elementos e tratamentos do texto são repetidos ao longo do texto. 
A seguir, uma explicação sobre estes símbolos e títulos:


Elementos do texto


Atenção
Indica informações importantes referentes à segurança quando estiver trabalhando com o equipamento. O não 
cumprimento do aviso de Atenção pode causar lesões ao usuário ou causar danos ao sistema.


Observação


Significa instruções convenientes ou úteis.


Usado para indicar um procedimento que requer duas pessoas para levantar um equipamento pesado.


Alerta para etapa com limite de tempo. Não deixe de ler as instruções antes de executar esta operação.


Significa um item que precisa ser inserido no formulário especificado.


Tratamentos de texto
Texto em negrito – Indica itens que podem ser selecionados, tais como botões e entradas de menu.


Texto em itálico – Indica texto variável ou marcador de posição para informações, tais como nome do usuário e caminhos de 
diretório. Quando estiver entrando nos caminhos de diretório ou outros, a palavra em itálico não deve ser digitada, mas sim 
substituída pelo texto apropriado. O texto em itálico também introduz novas palavras, e é ocasionalmente usado para dar 
ênfase ao texto.


Espaço simples– Distingue a informação que é mostrada na tela, bem como o texto que deve ser digitado.
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Instruções importantes de segurança
Segurança é algo fundamental durante a instalação e operação do sistema. Estas instruções de segurança visam proteger 
você, o cliente e o público em geral. Os seguintes pontos aplicam-se às instruções de segurança deste manual:
 Leia todas estas instruções antes de configurar, instalar e operar seu sistema.
 Siga todos os avisos, precauções de segurança e notificações para todos os procedimentos neste manual.
 Se ficar em dúvida, pare o que está fazendo e reavalie a segurança da situação ou do procedimento. Nunca prossiga 


para uma etapa ou procedimento quando houver qualquer sinal de dúvida sobre segurança.
 Guarde estas instruções para futura referência.


Precauções gerais de segurança
 Nunca instale ou configure o sistema perto da água.
 Nunca coloque o sistema em uma plataforma instável.
 Nunca coloque o sistema perto de uma fonte de calor, como aquecedor ou forno.
 Nunca realize nenhuma destas etapas usando joias (anéis, colares longos, pulseiras etc.), gravatas ou outras roupas 


que possam ficar presas no equipamento. Esses itens podem ficar presos no equipamento ou podem conduzir 
eletricidade e causar ferimentos.


 Nunca insira qualquer objeto estranho dentro da unidade do sistema sem primeiro DESLIGAR o sistema.
 Nunca bloqueie as portas de ventilação; deixe bastante espaço ao redor do sistema para ventilação.
 Nunca use água ou outro líquido para apagar fogo na unidade do sistema.
 Sempre proteja o cabo de alimentação contra torções, cortes e tropeços acidentais.
 Sempre utilize o sistema usando o tipo correto de fonte de alimentação com aterramento.
 Sempre limpe e faça manutenção do sistema da maneira prescrita, conforme instruções contidas neste manual.
 Sempre use o equipamento da maneira especificada, conforme recomendado pelo fabricante.
 O não cumprimento das precauções de segurança anula sua garantia, pode causar danos à unidade e pode resultar 


em danos pessoais ou morte.


Contate a DNP Imagingcomm America Corporation imediatamente caso:
 O sistema for danificado por fogo ou inundação; ou não esteja seguro para operar.
 Qualquer parte do sistema se solte, quebre ou não funcione adequadamente depois de ter sido limpa ou ter passado 


por manutenção.
 Você tenha qualquer pergunta não respondida por este manual.


Contate-nos
Precisa de ajuda? Contate o suporte técnico da DNP Imagingcomm America Corporation:


Telefone Estados Unidos: 1-855-367-7604 ou (724) 696-8957


Telefone América Latina: 1-855-367-8008 ou (724) 696-8958


E-mail: dnpsupport@dnp.imgcomm.com


Site: www.dnpphoto.com


Consulte o horário de atendimento em nosso site.
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O que é Hot Folder Print?
O Hot Folder Print™ (ou HFP) é um programa utilitário que torna a impressão ainda mais fácil! Precisa imprimir suas 
imagens em uma ordem específica? Quer aplicar correções de cor a todas as impressões que fizer? Quer imprimir em 
múltiplas impressoras? Quer adicionar bordas personalizadas para dar destaque às suas impressões? O Hot Folder Print faz 
tudo isso e mais! O Hot Folder Print também funciona como ferramenta de integração para permitir que desenvolvedores 
contratados integrem rapidamente impressoras DNP a seus produtos. O HFP foi desenvolvido para operar exclusivamente 
com impressoras DNP e está disponível em várias línguas. O HFP também oferece suporte a impressão duplex quando 
conectado à impressora duplex DNP DS80DX.


As características incluem: 
Impressão utilizando pastas do sistema ou a interface de usuário de fácil navegação.
Compatibilidade com até 4 impressoras DNP simultaneamente.
Monitoramento de mídia restante e status da impressora.
Tamanhos padrão de impressão para DS620A, DS820A, DS40, RX1, RX1HS, DS80, DS80DX e QW410.
Tamanhos de impressão duplex para DS80DX.
Especificação de perfis de cores, ajuste de cores, solução e número de cópias.
Tipos de acabamento brilhante, mate, mate fino e brilho (dependendo da capacidade da impressora.)
Arquivamento automático digital das fotos impressas.
Capacidade de adicionar bordas personalizadas.
Impressão mate parcial. DS620/DS620A, DS820/DS820A, e QW410
Impressão de alta densidade usando o DS820/DS820A.
Tamanhos de impressão panorâmicos para impressoras DS620/DS620A e DS820/DS820A.
Suporte QW410. Inclui uma opção de alisamento e tamanhos de impressão adicionais.
ICMs de luxo.


Quais são as novidades nesta versão do Hot Folder Print?
A seguir uma lista dos novos recursos nesta versão do aplicativo:


Tamanhos quadrados para RX1HS e DS620A.
Novos tamanhos de impressão 5x5 e 6x6 para RX1HS e DS620/DS620A.
ICMs de luxo e panorâmicas aperfeiçoadas.
ICMs de luxo da DS40 e DS80.


Se você instalou Hot Folder Print v2.5 ou anterior...
Se você instalou o HFP antes, esta instalação irá atualizar sua versão para a mais atual. Nesta versão do programa, suas 
configurações personalizadas não serão salvas para atualizações futuras. Para instruções de instalação, consulte 
“Instalação do Hot Folder Print” na página 9.
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Tipos de arquivo de imagem aceitos
Os seguintes tipos de imagem são aceitos nesta versão do Hot Folder Print:
 JPG/JPEG
 TIF/TIFF
 PNG
 BMP


Requisitos do sistema


Nem todos os tamanhos de impressão podem estar disponíveis em todas as regiões de vendas. Consulte seu representante 
de vendas para mais informações.


PC Windows 7, Windows 8.1, Windows 10 e Windows 11


.NET versão 4.8 (incluída na instalação)


2 GB ou mais de espaço em disco são necessários 
para instalação. 
200 MB ou mais são necessários como espaço 
de arquivamento.


1024 x 768 de resolução de vídeo ou maior


Impressoras
compatíveis


DS40 (Firmware v1.61 ou posterior)


(vendidas
separadamente)


DS80 (Firmware v1.30 ou posterior)


DS80DX (Firmware v1.40 ou posterior)


RX1/RX1-HS (Firmware v2.07 ou posterior)


DS620/620A (Firmware v1.62 ou posterior)


DS820/820A (Firmware v1.07 ou posterior)


QW410 (Firmware v1.07 ou posterior)
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Opções de tamanho da impressão
Use a seguinte tabela para ver os tamanhos de impressão disponíveis para cada tipo de mídia. O Hot Folder Print mostra 
apenas os tamanhos de impressão disponíveis para os dados carregados, ou seja, para uma impressora de 6” carregada 
com mídia de 4”x6”, apenas os tamanhos 4”x6” e 3,5”x5” são mostrados.







8 DNP Imagingcomm America Corporation


Opções de tamanho da impressão Hot Folder Print Guia do usuário







DNP Imagingcomm America Corporation 9


Instalando o software
Use o seguinte procedimento para instalação do programa. Verifique se sua impressora está ligada e carregada de mídia 
antes de iniciar. Observe que esta utilidade só funciona com impressoras comercializadas pela DNP Imagingcomm 
America Corporation. 


Observação


O utilitário Hot Folder Print foi desenvolvido apenas para impressoras DNP. 


Instalação do Hot Folder Print
Observação


Se for solicitado, instale o .NET 4.5. O .NET 4.5 vem no pacote de instalação do HFP e pode ser 
instalado facilmente. Se esta instalação não for realizada, o programa não poderá ser executado.


Atenção
O utilitário Hot Folder Print foi desenvolvido apenas para impressoras DNP. 


1. Após realizar o download do arquivo de instalação em www.dnpphoto.com, abra o arquivo
HFPUtilitySetupx.x.x.x.exe para iniciar a instalação. (Onde x.x.x.x é o número da
versão a ser instalada.)


2. Uma janela pode abrir pedindo para que você confirme se deseja executar o programa. Clique
em Executar para prosseguir.
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3. O controle de conta de usuário do Windows pode abrir uma janela perguntando se você deseja permitir que
o programa faça alterações no computador. Clique em Sim para continuar.


4. Quando a caixa de idiomas for exibida, selecione o idioma em que deseja realizar a instalação e pressione o botão OK
para continuar.


Observação


A opção de língua não está disponível em reinstalações. Para alterar a língua, use Adicionar/Remover 
Programas para instalar completamente o HFP, e então instale a nova versão.


5. Na janela de Boas-vindas do guia de instalação clique no botão Próximo para continuar com a instalação.


6. Leia os Termos da Licença e clique em Eu Concordo para continuar.
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7. Na tela de Seleção do local de instalação, clique no botão Instalar para iniciar a instalação do programa na 
localização recomendada.


Observação


Várias janelas serão abertas e fechadas automaticamente à medida que a instalação progride. 
Não interrompa o processo 
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8. Quando a mensagem de Instalação concluída com êxito aparecer, clique em Finalizar para completar a instalação.


Atenção
Antes de iniciar o programa HFP, certifique-se de que a(s) impressora(s) DNP esteja(m) ligada(s) e a mídia 
esteja carregada.


9. Localize o novo ícone HFP na área de trabalho. (Também é possível acessar Programas > DNP Hot
Folder > Pasta Hot para abrir o programa.) HFP inicia minimizado. Clique no ícone HFP na barra
de tarefas do Windows, na parte inferior da tela, para maximizar o aplicativo.
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Uso do Hot Folder Print
Use a seguinte informação para visitar a interface Hot Folder Print e conhecer o aplicativo. Usando a interface intuitiva, 
você pode imprimir fotos rapidamente e com facilidade.


Abrir o Hot Folder Print
Observação


Antes de iniciar o Hot Folder Print, verifique se as impressoras DNP estão ligadas, conectadas ao 
sistema via USB, e a mídia está carregada.


1. Clique duas vezes no ícone Hot Folder Print em sua área de trabalho para iniciar o utilitário Hot Folder Print.
Também é possível iniciar o utilitário HFP acessando Todos os programas > DNP Hot Folder > Hot Folder.


2. Por padrão, o Hot Folder Print inicia minimizado na barra de tarefas do Windows. Para ver a interface HFP, clique
no ícone HFP na barra de tarefas na parte inferior da tela.
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Identificando os ícones do aplicativo
Use esta seção para identificar os diferentes botões e ícones que são usados no aplicativo do software.


Ícone Nome Descrição


 Inativo  Ativo


Back (Voltar) Retorna para a tela anterior.


Save (Salvar) Salva a mudança que você fez.


Print (Imprimir) Acessa o fluxo de trabalho da impressão.


Image Import 
(Importação 
de imagem)


Abre a pasta de arquivos para 
importar imagens.


Undo Changes 
(Desfazer 
alterações)


Retorna os valores da tela aos 
valores padrão.


Import Item 
(Importar item)


Abre a pasta para importar os itens (bordas, 
mate parcial etc.).


Edit Border 
(Editar borda) Abre a tela de edição da borda.


Drag and Drop 
(arrastar 
e soltar)


Abre as pastas de arquivo arraste e solte.


Settings 
(Configurações) Abre as telas admin.


Delete/Exit 
(Excluir/sair)


Apaga o item selecionado (bordas) ou sai 
da tela/aplicativo.
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Painel Hot Folder Print


Figura 1. Painel principal


Com o novo painel, você pode ter uma visão geral do status de seu sistema rapidamente. O painel HFP principal oferece 
uma visão rápida das impressoras conectadas, do status da impressora, e de quantas impressões estão pendentes no 
conjunto de mídia atual. Todas as partes da interface do HFP são acessadas do painel principal.


Conhecendo o painel
A seção seguinte explica os botões, ou ícones, usados no painel principal. Use esta seção para identificar os ícones e para 
entender melhor o aplicativo Hot Folder Print.
 Printer List (Lista da impressora) - A lista da impressora é mostrada no meio da tela. A lista contém uma barra de 


informações da impressora para cada impressora conectada ao sistema. Isso permite que você veja facilmente as 
informações importantes sobre as impressoras conectadas. 
A lista exibe o tipo da impressora, status da impressora, carga atual da mídia e impressões pendentes para cada 
impressora que você tem anexada ao sistema. 
A lista da impressora também é codificada por cores:
 Light Green (Verde claro): Status Idle (Inativo)
 Dark Green (Verde escuro): Status Printing (Imprimindo)
 Yellow (Amarelo): Status Warning (Atenção) (pouca mídia)
 Red (Vermelho): Status Error (Erro)


 Botão Settings (Configurações) - Abre as telas administrativas.
 Botão Print (Impressão) - Abre a janela de fluxo de trabalho de impressão.
 Botões Pause/Play (Pausar/Reproduzir) - Alterna entre todas as ordens sendo pausadas ou ativas.
 Botões Application Control (Controle do programa) - Minimiza ou fecha o programa por meio dos botões 


no canto superior direito.
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Acessando as informações específicas da impressora
Precisa ver informações sobre uma de suas impressoras? A caixa de informações da impressora mostra informações sobre 
sua impressora rapidamente.


Figura 2. Caixa de informações da impressora


1. A caixa de informações de cada impressora é exibida clicando na barra de exibição de informações da impressora 
ao centro do painel principal. 


2. O seguinte é relatado para cada impressora anexada em seu sistema:
 Impressora: Impressoras tipo (DS40, DS80, RX1/RX1-HS, DS80DX, DS620/620A, DS820/820A, QW410).
 Status: Status atual da impressora (Idle (Inativo), Printing (Imprimindo), Error (Erro) etc.).
 Sheets Remaining (Folhas restantes): Número de impressões restantes na mídia.
 Serial Number (Número de série): Número de série da impressora.
 Firmware: Versão do firmware instalada na impressora.
 CVD: Arquivo de configuração de cor da impressora.
 Media Type (Tipo de mídia): Tamanho da mídia carregada.
 Life Counter (Contador de vida útil): Contagem das impressões produzidas.
 Matte Counter (Contador fosco): Número de impressões foscas produzidas. 
 ICM File (Arquivo ICM): Nome do arquivo ICM em uso no momento. 


3. Pressione o X para fechar a caixa de informações e retornar ao painel principal.


Impressão de imagens usando Hot Folder Print
Determinação do seu modo Print (Impressão)
Há dois modos de impressão nesta versão do HFP. O modo como você planeja usar o programa Hot Folder Print determina 
qual modo Print (Impressão) usar. Ambos os modos de impressão são ativados como padrão e podem ser usados 
a qualquer momento.


 Modo Image Import (importação de imagem) – O modo Image Import (importação de imagem) permite 
que você selecione suas imagens e defina a ordem de impressão antes de iniciar a impressão. Este modo permite 
que você veja as pré-visualizações em miniatura antes de imprimir, além de controlar a ordem na qual suas 
imagens são impressas. Para usar o modo Image Import (importação de imagem), clique no ícone da 
impressora no canto inferior direito do painel principal. Consulte “Uso do modo Image Import to Print 
(importação de imagem para imprimir)” na página 18.
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 Modo Drag and Drop – O modo Drag and Drop (arrastar e soltar) era o modo de impressão padrão usado 
em versões anteriores do HFP. Habilitar este método de impressão permite que você arraste – ou copie – suas 
imagens de qualquer lugar em seu sistema para as pastas de tamanho de impressão dentro da estrutura de 
pastas do HFP. Este método é preferível para usuários que não têm uma ordem de impressão de preferencial, 
ou para usuários que estão usando o HFP como um motor de impressão para outro aplicativo de fotos. Quando 
estiver usando o modo Drag and Drop (arrastar e soltar), todas as imagens são impressas assim que elas são 
coladas na pasta de tamanho de impressão. As imagens são impressas assim que são coladas na pasta de 
tamanho de impressão. Para mais informações sobre o modo Drag and Drop (arrastar e soltar), veja “Uso do 
modo Drag and Drop (arrastar e soltar)” na página 21.


Observação


Tenha em mente que as ações Drag and Drop (arrastar e soltar) são definidas pelo Windows. Isso 
significa que arrastar as imagens para uma pasta de tamanho de impressão resultará em uma ação 
de recortar e colar - não uma ação de copiar e colar - e sua imagem é removida da pasta original. 
A forma simples de evitar isto é sempre usar uma ação de copiar/colar ao invés de recortar/colar.


Conhecendo o modo Image Import (importação de imagem)
Use esta sessão para aprender sobre a tela Image Selection (seleção de imagem) quando estiver usando o modo Image 
Import to Print (importação de imagem para imprimir).


Atenção
As miniaturas das imagens são mostradas no tamanho original, não no tamanho selecionado de impressão. 
Se necessário, o Hot Folder Print executa um recorte central na imagem para obter a proporção de aspecto 
necessária ao tamanho de impressão selecionado. Para mais informações, consulte “Sobre proporções de tela” 
na página 23.


Figura 3. Tela Seleção de imagem


 Image Thumbnail Panel (Painel Miniaturas de imagens): Todas as imagens que foram carregadas para a sessão 
atual de impressão são exibidas no painel de miniaturas. 
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Uso do modo Image Import to Print (importação de imagem para imprimir) Hot Folder Print Guia do usuário


 Print Size (Tamanho de impressão): Os tamanhos de impressão disponíveis são determinados pelo tipo de mídia 
carregado na impressora. Tamanhos de impressão terminados em D significam uma opção de impressão duplex. 
A impressão duplex requer que as imagens sejam impressas em ambos os lados do papel. Ao escolher a impressão 
frente e verso, as imagens ímpares são impressas na frente e as imagens pares são impressas atrás. Verifique se as 
imagens estão na ordem correta antes de prosseguir. 


 Botão Image Import (Importação de imagem): Abre a janela Image Import (importação de imagem).
 Botão Print (Impressão): Imprime todas as imagens carregadas no painel de miniaturas. Ao pressionar Print 


(Impressão) as imagens são enviadas ao hot folder e você retorna ao painel principal.
 Imported Images Counter (Contador de imagens importadas): Embaixo do Image Thumbnail Panel (Painel 


Miniaturas de imagens), é exibido um contador de imagens. Esse contador de imagens mostra o número 
de imagens importadas para o sistema. 


Atenção
O número MÁXIMO de imagens que podem ser importadas para o sistema é 500.


Uso do modo Image Import to Print (importação de imagem para imprimir)


Observação


Apenas um tamanho de impressão está disponível em cada sessão de impressão. Se precisar 
imprimir mais do que um tamanho, crie outra sessão de impressão para cada um dos outros 
tamanhos de impressão.


1. A partir do painel principal, pressione o botão Print (Impressão) no canto inferior direito. A tela de seleção 
de imagem se abre.


Figura 4. Painel
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Uso do modo Image Import to Print (importação de imagem para imprimir) Hot Folder Print Guia do usuário


2. Selecione seu print size (tamanho de impressão). Um ponto verde aparece próximo ao tamanho 
de impressão selecionado. 


Figura 5. Tamanho de impressão selecionado


3. Pressione o botão Image Import (Importação de Imagem) para abrir uma janela de exploração.


Figura 6. Janela do Explorer
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Uso do modo Image Import to Print (importação de imagem para imprimir) Hot Folder Print Guia do usuário


Observação


É possível selecionar múltiplas imagens segurando a tecla Ctrl no teclado e selecionando as 
imagens, ou usando a tecla Shift para selecionar todas as imagens entre a primeira e última 
selecionadas.


4. Navegue pelo local da imagem e selecione suas imagens. Pressione o botão Open (Abrir) na janela de exploração 
para carregar as imagens selecionadas à sua sessão de impressão.


5. Se estiver imprimindo impressões duplex, você pode arrastar as imagens para organizar a ordem de impressão 
desejada. Esta etapa não é necessária para impressão simplex.


Figura 7. Imagens carregadas


6. Pressione o botão Print (Impressão) no canto inferior direito do painel para imprimir suas imagens. 
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Uso do modo Drag and Drop (arrastar e soltar) Hot Folder Print Guia do usuário


7. As imagens são enviadas para a(s) impressora(s) designadas(s) e você retorna ao painel principal.


Figura 8. Status Printing (Imprimindo)


Observação


O Hot Folder Print aproveitará a capacidade de corte múltiplo da impressora para maximizar 
o número de impressões por rolo de mídia quando várias imagens forem impressas nesse tipo 
de mídia. Para mais informações, consulte “Opções de tamanho da impressão” na página 7.


Uso do modo Drag and Drop (arrastar e soltar)
O modo Drag and Drop (arrastar e soltar) monitora as pastas dentro da estrutura do aplicativo HFP para arquivos de 
imagem. Uma vez detectados os arquivos de imagens, aquelas imagens são impressas na próxima impressora disponível 
naquele tamanho de impressão. As imagens são impressas na ordem em que são adicionadas à pasta de tamanho 
de impressão.


Soltar um arquivo de imagem em qualquer pasta de tamanho de impressão resulta em impressões daquele tamanho 
de impressão.


<InstallDir>\Hot Folder\Prints\<Print Size> 
Onde <InstallDir> é o diretório onde o aplicativo Hot Folder Print está instalado.


1. Para usar o modo Drag and Drop (arrastar e soltar), abra o Windows Explorer e pesquise o diretório acima. 


2. Abra a pasta onde as imagens estão localizadas.


3. Copie as imagens que deseja imprimir. 
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Uso do modo Drag and Drop (arrastar e soltar) com impressões duplex Hot Folder Print Guia do usuário


4. Cole as imagens na pasta que corresponde ao tamanho de impressão desejado.


Figura 9. Modo Drag and Drop (arrastar e soltar)


Observação


As pastas de tamanho de impressão são adicionadas quando a impressora tem a mídia 
correspondente carregada. Uma vez adicionada, uma pasta nunca é excluída. Isso significa que se 
você alterar com frequência o tamanho da mídia, verá todas as pastas de tamanho de impressão 
que já foram válidas para a impressora. As imagens permanecem na pasta até que o tamanho 
de mídia de impressão seja carregado ou as imagens sejam apagadas manualmente da pasta. 
Atenção ao adicionar imagens para ter certeza de que não está adicionando as imagens em uma 
pasta que não é suportada no momento.


Tenha em mente que as ações Drag and Drop (arrastar e soltar) são definidas pelo Windows. Isso 
significa que arrastar as imagens para uma pasta de tamanho de impressão resultará em uma ação 
de recortar e colar - não uma ação de copiar e colar - e sua imagem é removida da pasta original. 
A forma simples de evitar isto é sempre usar uma ação de copiar/colar ao invés de recortar/colar.


Uso do modo Drag and Drop (arrastar e soltar) com impressões duplex


Atenção
Usar o método de impressão Drag and Drop (arrastar e soltar) não é recomendado para impressão duplex. 


Sempre que possível, use o modo Image Import (importação de imagem) para impressão duplex. Para mais informações 
sobre o modo Image Import (importação de imagem), consulte “Uso do modo Image Import to Print (importação de 
imagem para imprimir)” na página 18. 


Não importa qual modo de impressão é usado, há convenções de nomeação específicos que devem ser seguidas ao 
imprimir fotos duplex. Se você não seguir estas convenções de nomeação, as impressões serão simplex e não na sequência 
correta. Para mais informações sobre as convenções de nomeação de imagens duplex, consulte “Convenções de 
nomeação de imagens de impressão duplex” na página 36. 
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Sobre proporções de tela Hot Folder Print Guia do usuário


Sobre proporções de tela


Figura 10. Proporções de tela de 4x6, 5x7, 8x10 e 4x4 na mesma imagem


A proporção de aspecto é a proporção da largura em relação à altura de uma imagem. A proporção de aspecto das suas 
imagens depende da fonte dessas imagens. Equipamentos diferentes de processamento de imagens (câmeras, scanners, 
impressoras, software) usam diferentes proporções de tela. Por exemplo, a proporção de aspecto de câmeras de filme 
de 35 mm é de 1:1.5.
Para alterar a proporção de aspecto original para a proporção de aspecto alvo, é necessário recortar a altura ou a largura da foto. 
As imagens são recortadas porque a proporção de aspecto deve ser alterada para adequar-se ao tamanho de impressão 
padrão. Se você forçar a adequação de uma imagem com uma proporção de aspecto em um tamanho de impressão de 
outra proporção de aspecto, o resultado pode ser a distorção da imagem, ou seja, ela pode ficar esticada ou comprimida. 
Quase sempre é melhor recortar uma imagem do que ter uma imagem distorcida.
As proporções de tela para alguns tamanhos de imagem padrão são mostrados abaixo. Algumas câmeras digitais permitem 
a seleção da proporção de aspecto de suas imagens. Consulte a documentação de sua câmera digital para mais informações.


Tamanho da imagem Proporção de aspecto


(Altura da imagem / largura 
da imagem)


Impressão 4 x 6 [polegadas] 1:1.5


Impressão 5 x 7 [polegadas] 1:1.4


Impressão 8 x 10 [polegadas] 1:1.25


640 x 420 [pixels] 1:1.5


1024 x 768 [pixels] 1:1.5


1152 x 820 [pixels] 1:1.4


1600 x 1280 [pixels] 1:1.25


2000 x 1570 [pixels] 1:1.27


Muitas câmeras digitais 1:1.33
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Alteração das configurações do Hot Folder Print
O Hot Folder Print é instalado com as configurações recomendadas da DNP. Se a qualquer momento desejar fazer 
alterações na configuração inicial, siga os procedimentos neste capítulo.


Observação


Alterações feitas na página do administrador são aplicadas a todas as impressoras. Você 
sempre pode reiniciar os valores para o padrão inicial clicando no botão Undo Changes 


(Desfazer alterações) .


Figura 11. Aba Settings (Configurações)


Acesso à página Admin (Administrador)
1. Clique no ícone da engrenagem para abrir a página do administrador. Isso permite que você acesse as abas 


Prints (Impressões), Color (Cor), Settings (Configurações), Borders (Bordas), ICM, e About (Sobre). Para 
sua conveniência, a aba Prints (Impressões) também pode ser acessada pelas telas do administrador. Isto permite 
uma facilidade de impressão quando necessário.
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Conhecendo a aba Settings (Configurações) Hot Folder Print Guia do usuário


Conhecendo a aba Settings (Configurações)
A aba Settings (Configurações) oferece configurações gerais do programa HFP. Número de impressões, tipo e resolução 
da impressão e outras configurações do programa estão disponíveis nesta aba. As alterações realizadas na aba Settings 
(Configurações) são aplicadas globalmente a todas as impressões feitas, independentemente da impressora utilizada 
ou do tamanho da mídia. 


 Impressões: Defina a quantidade de impressões simplex para cada imagem (por ex., para impressões duplas, ajuste 
a quantidade para 2.) Para mais informações sobre as alterações da quantidade para impressões duplex, consulte 
“Integração de impressora duplex” na página 36.


 Tipo de acabamento: Escolha entre as finalizações Matte (Mate), Luster (Brilho) e Glossy (Brilhante). (Nem todos 
os tipos de finalização estão disponíveis para todas as impressoras. Verifique os documentos da sua impressora 
para verificar se ela é compatível com a finalização de impressão desejada.


 Resolution (Resolução): Alterne entre a resolução padrão, de 300x300 dpi, ou a resolução mais alta, de 300x600.
 Start Minimized (Iniciar minimizado): Inicie o programa minimizado na barra de tarefas. 
 Archive Images (Arquivar imagens): Salva automaticamente uma cópia da imagem na pasta de arquivos. 


Imagens arquivadas são salvas no diretório: <InstallDir>\Hot Folder\Impressões\Arquivos onde 
<InstallDir> é o local onde o Hot Folder Print está instalado. Tipicamente, o diretório de instalação para o Hot 
Folder Print é o: C:\DNP\Hot Folder


 High Density Mode (Modo de alta densidade): (Apenas DS820/820A) Permite uma impressão de maior densidade. 
Este modo resulta em sombras mais escuras e maior saturação, tendo por consequência uma impressão mais lenta.


 Decurl (Reduzir curvatura) (somente QW410): Ativa o mecanismo na impressora QW410 que reduz a curvatura da 
impressão. Essa funcionalidade está disponível somente para a impressora QW410.


 Minimum Prints Remaining - Error (Impressões mínimas restantes - Erro): Define o limite para quando a barra 
de status da impressora fica vermelha para indicar um estado de falta de mídia.


 Minimum Prints Remaining - Warning (Impressões mínimas restantes - Advertência): Define o limite para 
quando a barra de status da impressora fica amarela, indicando baixa quantidade de mídia.


 Multi-Cut Timeout (Tempo limite Multi-cut): Disponível apenas na barra de opções multi-cut. Ajuste 
a configuração para alterar o tempo (em segundos) de espera antes que imagens sejam impressas. 
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Fazendo alterações na aba Settings (Configurações) Hot Folder Print Guia do usuário


Fazendo alterações na aba Settings (Configurações)


1. Realize as alterações desejadas. Pressione o botão Save (Salvar)  no canto inferior direito.


Atenção
Se você selecionar outra aba ou fechar a página do administrador antes de selecionar o botão Save (Salvar), 
suas alterações não são salvas. 


2. Pressione o botão Back (Voltar)  para retornar ao painel ou clique em outra aba para fazer alterações.


Conhecendo a aba Colors (cores)
Altere as configurações de cor universalmente para todas as imagens na aba Colors (cores). Lembre-se que qualquer alteração 
que você faça é aplicada a todas as impressões até que a alteração seja revertida ou outras alterações sejam efetuadas. 


 Use o ICM: Se selecionado, o arquivo ICM especificado na aba ICM é usado. Se deixar desmarcado, nenhum ICM será
aplicado às imagens que você carregar.


 Use Auto Color Correction (Use a autocorreção da cor): Ativado por padrão. Aplica correções automáticas de cores
a todas as imagens. (Se você fizer alterações de cor em suas imagens usando outro programa antes de imprimir,
desative esta opção.)


 Menu Color Setting Drop-Down (menu suspenso de ajuste de cores): Selecione a alteração entre os valores RGB,
Gamma (Gama), Brightness (Brilho) ou Contrast (Contraste).


 Sync Channels (Sincronizar canais): As mudanças são aplicadas em todos os três canais de cores simultaneamente.
 Color Sliders (Seletores de cores): Altera as configurações dos canais red (vermelho), green (verde) ou blue (azul). Você


pode alterar cada valor de forma independente, a menos que tenha ativado a opção sync channels (Sincronizar canais).
 Saturation Slider (Seletores Saturação): Altera os valores de saturação.
 Sharp Slider (Seletores Nitidez): Aumenta a nitidez em todas as imagens.


Observação


Filtros de nitidez são operações de alto processamento. A velocidade de impressão pode ser 
impactada ao usar valores diferentes de 0.
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Mudanças na aba Color (Cor) Hot Folder Print Guia do usuário


Mudanças na aba Color (Cor)


1. Realize as alterações desejadas. Pressione o botão Save (Salvar) no canto inferior direito.


Atenção
Se você selecionar outra aba ou fechar a página do administrador antes de selecionar o botão Save (Salvar), 
suas alterações não são salvas. 


2. Se desejar reverter ou desfazer todas as alterações, pressione o botão Undo Changes (Desfazer alterações)


no canto inferior direito da tela. Isso reverte as configurações para o padrão da instalação inicial.


3. Pressione o botão Back (Voltar)  para retornar ao painel ou clique em outra aba para fazer alterações.


Conhecendo a aba Borders (Bordas)
Use a aba Borders (Bordas) para editar, remover, ou adicionar bordas às suas imagens.


Figura 12. Aba Borders (Bordas)


 Select Print Size (Selecionar tamanho da impressão): Determina o tamanho de impressão desejado.
 Enabled/Disabled Checkbox (Caixa de seleção Habilitada/Desabilitada): Habilita uma borda por tamanho


de impressão para cada sessão de impressão.


 Botão Edit (Editar): Edita o espaço da imagem dentro da borda.


 Botão Delete (Excluir): Exclui a borda.


 Botão Import (Importar): Importa novas bordas. Abre o fluxograma de importação.


Botão Edit (Editar)


Ativar/Desativar


Selecionar 
tamanho 
da impressão


Botão Delete 
(Excluir)


Botão Import 
(Importar)


Caixa de 
seleção







28 DNP Imagingcomm America Corporation


Sobre novas bordas Hot Folder Print Guia do usuário


Sobre novas bordas
Cada arquivo de borda deve conter um espaço com um fundo transparente onde a imagem irá aparecer. As bordas criadas 
recentemente devem cumprir os seguintes critérios:
 File Format (Formato do arquivo): Somente PNG.
 Orientation (Orientação): Tanto as bordas horizontais quanto as verticais devem ser carregadas para cada nova


borda. Se você carregar somente uma orientação, então somente aquela borda aparecerá nas impressões.
 File Naming (Nome do arquivo): [name]-o.png onde [name] é o nome que você escolheu para sua borda,


e o é a orientação da borda, ou seja, whiteborder-v.png para uma borda vertical branca de nome “whiteborder”.
 Size (Tamanho): Deve ser o tamanho total em polegadas para cada tamanho de impressão. Por exemplo, uma borda


4x6 seria 4” x6” (vertical) e 6”x4” (horizontal). Você também pode usar os seguintes tamanhos de pixel:
 4x6: 1200x1800 pixels
 5x7: 1500x2100 pixels
 6x8: 1800x2400 pixels


 Resolution (Resolução): 300 dpi
 Modo Color (Cor): Somente RGB
 Background/Image Space (Espaço de imagem/fundo): Deve ter um fundo transparente, ou espaço de imagem.


A área onde a imagem vai aparecer deve estar em branco.
 Image Compression (Compressão da imagem): Não é permitido comprimir. (Nenhum LZW etc.)


Em geral, a abertura na borda deve ser da mesma proporção de aspecto da imagem em geral, embora a abertura não deve 
ser estritamente retangular, e possa ter tratamentos de margem variados. Ter elementos da borda sobrepondo o espaço 
da imagem é aceitável, entretanto tenha em mente que isto pode bloquear partes importantes de suas imagens.


Segue um exemplo de uma borda 4x6:


Criação de bordas personalizadas
1. Em seu computador, crie uma pasta para seus arquivos de borda. Nomeie a pasta de bordas com um nome dinâmico


que você reconhecerá mais tarde.


2. Use seu software de edição de fotos preferido para criar sua nova borda.


3. Use os requisitos acima para criar duas bordas que tenham o tamanho de arquivo, formato de arquivo, modo de cor,
transparência de fundo, e resolução corretos. Uma para impressões horizontais e uma para impressões verticais.


4. Salve suas bordas com o respectivo nome de arquivo ([name]-v.png ou [name]-h.png) na pasta de bordas que
você acabou de criar. Lembre-se, cada tamanho de impressão deve ter uma borda horizontal e vertical.
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[name]_v.png 6”x4” 300 dpi PNG RGB
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Importação de novas bordas Hot Folder Print Guia do usuário


Importação de novas bordas
1. Para adicionar uma borda, selecione primeiro um tamanho de impressão.


2. Toque no botão Import (Importar) na aba Border (Borda) para abrir a caixa de diálogo add border 


(Adicionar borda).


Atenção
Cada borda exige duas versões, uma horizontal (paisagem) e vertical (retrato) da borda para que seja impressa.


3. Pressione o botão Import (Importar) para importar ambas as versões horizontal e vertical da borda. 


O programa detecta automaticamente o espaço da imagem.


4. Use os controles de círculo para ajustar a largura e a altura do espaço da imagem.


5. Você deve digitar um nome no campo Border Name (Nome da borda) antes de salvar o arquivo.


6. Pressione o botão Save (Salvar)  para salvar a nova borda.


Edição de bordas existentes
1. Para editar uma borda, primeiro selecione uma borda na aba border (bordas), então selecione o botão Edit


(Editar) .


2. Você pode ajustar o tamanho do espaço da imagem agarrando e arrastando os círculos na borda. A área escurecida
indica a área em que a imagem aparecerá.


3. Pressione o botão Save (Salvar)  para salvar suas alterações.
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Conhecendo a aba Partial Matte (Mate parcial) Hot Folder Print Guia do usuário


Conhecendo a aba Partial Matte (Mate parcial)
Use a aba Partial Matte (Mate parcial) para criar um efeito mate em uma parte de cada foto que imprimir. Como na aba 
Border (Bordas), você carregará seu desenho mate para as orientações vertical e horizontal para cada tamanho de 
impressão. Se sua impressora não for compatível com a impressão mate parcial, o acabamento de impressão padrão será 
usado. Parcial Matte é suportado no DS620/DS620A,DS820/DS820A, e QW410.


Criação de gabaritos mate
1. Em seu computador, crie uma pasta para seus arquivos de gabaritos mate. Nomeie a pasta com um nome dinâmico


que você reconhecerá mais tarde. O arquivo de gabarito deve estar em formato jpg.


2. Use seu software de edição de fotos preferido para criar seu novo gabarito.


3. O plano de fundo de sua imagem deve ser transparente. Inclua somente uma área de cor sólida para aplicar o mate
parcial a imprimir na imagem. O tamanho do arquivo deve corresponder às dimensões de impressão que se esperar
imprimir. Qualquer área com transparência diferente de 0% será impressa com o mate parcial aplicado.


4. Salve seus gabaritos na pasta de gabaritos que acabou de criar. Lembre-se, cada tamanho de impressão deve ter
um gabarito horizontal e vertical.


Importação de novos gabaritos mate parcial
1. Para adicionar um gabarito mate, selecione primeiro um tamanho de impressão.


2. Toque no botão Import (Importar) na aba Partial Matte (Mate parcial) para abrir a caixa de diálogo matte 


template (gabarito mate).


Atenção
Cada gabarito exige duas versões, uma horizontal (paisagem) e vertical (retrato) para que seja impressa. 
O arquivo de gabarito deve estar em formato jpeg.
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Conhecendo a aba ICM Hot Folder Print Guia do usuário


3. Pressione o botão Import (Importar) para importar ambas as versões horizontal e vertical do gabarito.


4. Use os controles de círculo para ajustar a largura e a altura do espaço da imagem.


5. Você deve digitar um nome no campo Border Name (Nome da borda) antes de salvar o arquivo.


6. Pressione o botão Save (Salvar)  para salvar a nova borda.


Conhecendo a aba ICM
Use a aba ICM para importar novos perfis de cores (arquivos ICM ou ICC) quando necessário. Também é possível alternar 
entre perfis assim que forem importados.


Figura 13. aba ICM


A tela exibe o nome do arquivo ICM existente e sua localização à direita de cada tipo de impressora. 
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Adição do Perfis de cores Hot Folder Print Guia do usuário


Adição do Perfis de cores
1. Localize seu modelo de impressora e pressione o botão Add Profile... (Adicionar perfil...).


2. Navegue para o local do arquivo ICM ou ICC que deseja adicionar. Selecione o novo arquivo e pressione o botão OK. 
O arquivo ICM selecionado é importado.


Observação


Se o arquivo ICM ou ICC que está sendo importado tiver o mesmo nome que um arquivo ICM /ICC 
que já foi carregado, será necessário renomear o novo arquivo antes de importá-lo.


Alternar entre os perfis de cores
1. Localize o modelo da sua impressora. 


2. Pressione a seta para baixo no campo Current Profile (Perfil atual) para selecionar qualquer perfil de cores que 
já tenha sido carregado. 


3. O novo perfil de cores aparecerá no campo Current Profile (Perfil atual). Este perfil será usado até que você altere 
para um novo perfil.


Conhecendo a aba About (Sobre)
A aba About (Sobre) exibe a versão do programa e outras informações. Use o link nessa guia para visitar a página do 
produto HFP, onde você pode acessar informações adicionais, verificar atualizações e exibir informações de suporte técnico.


Figura 14. aba About (Sobre)
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Solução de problemas na instalação
 Se você usou Hot Folder Print no seu sistema antes, desinstale quaisquer versões anteriores do programa.
 O idioma do Hot Folder Print não pode ser alterado através do programa. Você deve desinstalar sua versão atual 


e reinstalar o programa - selecionando o novo idioma. 
 Solicitado para instalar .NET: O HFP requer o .NET versão 4.5 ou mais recente. A versão mais recente do HFP inclui 


a versão correta do .NET e notificará caso uma instalação seja necessária.


Resolução de problemas com bordas
 Verifique para ter certeza de que a borda está instalada na pasta de arquivos correta. Abra Admin e navegue 


até a aba Borders (Bordas). Selecione o tamanho da impressão no menu de escolhas. Se a borda não aparecer na 
lista, instale a borda usando “Importação de novas bordas” na página 29.


 Verifique para ter certeza de que a borda está habilitada aba Admin controls/Border (controles Admin/
Bordas). Abra Admin e navegue até a aba Borders (Bordas). Encontre a borda na lista e verifique para ver se 
o indicador de habilitação está marcado. Se não estiver marcado, selecione a caixa próxima a Enabled (Habilitado). 
Save (Salvar) as alterações.


 Espaço de imagem da borda incorreto. Certifique-se de que o espaço da imagem da borda esteja devidamente 
definido. Consulte “Edição de bordas existentes” na página 29 para mais informações.


 A borda não será importada para o HFP. As bordas devem ser salvas no formato correto e ter tanto borda 
horizontal quanto vertical fornecidas para que funcione. Usar o recurso de importação de bordas pode resolver este 
problema. Consulte “Sobre novas bordas” na página 28. para mais informações.


 Verifique sua configuração de borda. Verifique para ter certeza de que a borda tenha uma versão horizontal 
e vertical e está salva no formato correto. As bordas devem estar no formato PNG com um fundo transparente e uma 
abertura onde o espaço da imagem apareça. Para mais informações, consulte “Sobre novas bordas” na página 28.


 O Partial Matte (Mate parcial) não será importado para o HFP. A imagem deve estar devidamente definida. 
Consulte “Importação de novos gabaritos mate parcial” na página 30.
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Solução de problemas na impressão de imagens
 A impressora não imprime. Verifique se sua impressora está conectada, ligada, e está em bom estado. Se houver 


luzes de erro na parte frontal da impressora, consulte a documentação da impressora para obter mais informações.
 Do painel principal do HFP, verifique o seguinte:


 Verifique se a impressora está se comunicando com o computador. Verifique se a impressora aparece no 
painel. Se não, siga os cabos até as duas extremidades para verificar se estão conectados apropriadamente.


 Verifique se o modelo de sua impressora e tamanho de mídia são reconhecidos. Verifique no painel se 
o modelo da impressora e tamanho da mídia são mostrados. Se não, feche o HFP e reinicie o programa. Se você 
alterar o tamanho da mídia da impressora ou alternar entre modelos de impressora durante uma sessão, isso 
pode causar problemas de impressão. O HFP busca novas impressoras e tamanhos de mídia apenas ao início 
de cada sessão. Se você fez uma das duas coisas, reinicie o programa HFP.


 Verifique se há erros. Se a impressora estiver com erro, siga o guia de resolução de problemas no manual 
da impressora para que ela volte ao estado de pronta.


 Verifique se você está usando a pasta de arquivos de tamanho de impressão correta. (Apenas modo Drag 
and Drop (arrastar e soltar)). Verifique se você está copiando suas imagens para a pasta de tamanho de 
impressão correta. O método Image Import (importação de imagem) mostrará quais tamanhos de impressão 
estão atualmente disponíveis. 
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Integração de programas de terceiros
Utilizando técnicas de integração de sistemas, é possível integrar programas com o Hot Folder Print. Use este capítulo para 
explorar as opções de integração de impressoras.


Localização das pastas do aplicativo
Através de um programa de terceiros, coloque imagens em qualquer uma das pastas monitoradas de tamanho 
de impressão para imprimir naquele tamanho.
A localização das pastas de arquivo de tamanho de impressão é a seguinte: 
<InstallDir>\Hot Folder\Prints onde <InstallDir> é o diretório em que o programa Hot Folder Print está 
instalado. Tipicamente, o diretório de instalação para o Hot Folder Print é o: C:\DNP\Hot Folder 
Use a lista abaixo ao especificar um local de impressão. Lembre-se de nomear as pastas de impressão exatamente como 
aparecem aqui: 
 2x6
 3_5x5
 4,5x4,5
 4,5x6
 4,5x8
 4x4
 4x6
 4x6_2IN
 4x8
 5x5
 5x7
 6x6
 6x8
 6x8_2IN
 6x14
 6x20
 8x8
 8x10
 8x10D
 8x10_50D
 8x10_75D
 8x12
 8x18
 8x22
 8x26
 8x32
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Pedido de arquivo de impressão simplex
As impressões Simplex são realizadas na ordem em que os arquivos são soltos na pasta de tamanho de impressão. Não há 
outra maneira de especificar a ordem de impressão do arquivo senão controlando a ordem em que as imagens são 
adicionadas à pasta de tamanho de impressão.


Integração de impressora duplex
O HFP dá suporte a impressão duplex, ou de tamanho dobrado, quando se usa a impressora DNP DS80DX. A integração 
duplex com programas de terceiros funciona melhor quando usada com o modo Drag and Drop (arrastar e soltar) 
a impressão. 


Informações sobre a pasta duplex
Os nomes das pastas abaixo representam cada tamanho de impressão disponível.
 8x10_50D 
 8x10_75D 
 8x10D
 8x12D


Observação


As pastas de tamanho de impressão são adicionadas porque a impressora tem a mídia 
correspondente carregada. Uma vez adicionada, uma pasta nunca é excluída. Isso significa que se 
você alterar com frequência o tamanho da mídia, verá todas as pastas de tamanho de impressão 
que já foram válidas para a impressora. As imagens permanecem na pasta até que o tamanho 
de mídia de impressão seja carregado ou as imagens sejam apagadas manualmente da pasta. 
Atenção ao adicionar imagens para ter certeza de que não está adicionando as imagens em uma 
pasta que não é suportada no momento.


Tenha em mente que as ações Drag and Drop (arrastar e soltar) são definidas pelo Windows. Isto 
significa que arrastar as imagens para uma pasta de tamanho de impressão resultará em uma ação 
de recortar e colar - e não uma ação de copiar e colar - e sua imagem é removida da pasta original. 
A forma simples de evitar isto é sempre usar uma ação de copiar/colar ao invés de recortar/colar.


Convenções de nomeação de imagens de impressão duplex
Use os padrões desta seção para nomear suas imagens corretamente. O nome do arquivo de imagem especifica a ordem 
de impressão. Você deve ter os duplex listados exatamente como especificado nesta seção. As outras partes do nome 
do arquivo são seu critério.


Esquema de nomenclatura do arquivo: ?_KIDX_PX_POX_OIDX.ABC onde:
 KIDX_PX_POX_OIDX é o bloco duplex do nome do arquivo 
 X são os valores que você atribui dentro do bloco duplex
 ? é a porção não especificada do nome do arquivo
 ABC é a extensão do arquivo de imagem 


Exemplo de nome de arquivo: Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png


Para o bloco duplex, apenas valores numéricos (números inteiros) de 0 a 9 são aceitos como X. O bloco duplex deve ser 
sequencial. O bloco também deve ser o último segmento antes do início da extensão do arquivo.


Conforme um trabalho duplex é processado, o aplicativo adiciona uma extensão .dp ao final do nome de cada arquivo. 
(Por exemplo, o nome do arquivo usado acima é mudado para Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png.dp uma vez 
que aquele arquivo é processado.) A extensão .dp (impressão duplex) impede o programa de processar o mesmo arquivo 







DNP Imagingcomm America Corporation 37
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novamente conforme os outros arquivos dentro da sessão de impressão são processados. Uma vez que todas as imagens 
forem carregadas na pasta de tamanho de impressão com base no valor "página de", o trabalho passa ao estado pronto. 
O trabalho é então impresso na ordem especificada pelo valor "número de página" do bloco duplex quando uma 
impressora duplex com o tamanho de mídia correto fica disponível. Quando o trabalho é finalizado, as imagens são 
arquivadas, se tal opção estiver disponível. A extensão .dp é então removida dos arquivos à medida que são movidos
para o diretório de arquivamento.


A seguir, a explanação sobre cada seção do bloco duplex:
 ? – Porção não especificada do nome do arquivo. Pode ter qualquer texto que não inclua as sequências _KID, 


_P,_PO ou _OID.
 _KIDX – X é o ID da estação. X deve ser um valor numérico. Caracteres legais são números inteiros 0 a 9.
 _PX – X é o número da página. Deve ser um valor numérico. Significa a ordem do número de página dos 


arquivos. Todos os números ímpares são impressos na "frente" da folha duplex enquanto todos os números pares 
são impressos na "no verso" da folha duplex.


 _POX – X é a definição “página de”. Este é um valor numérico que mostra o número total de páginas no trabalho 
de impressão atual.


 _OIDX – X é o ID do Pedido. Deve ser um valor numérico e único para cada trabalho de impressão.
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License Agreements
SOFTWARE END USER LICENSE AGREEMENT (EULA). PLEASE READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS CAREFULLY BEFORE USING THIS 
SOFTWARE. USING THIS SOFTWARE INDICATES YOUR ACCEPTANCE OF THESE TERMS AND CONDITIONS. IF YOU DO NOT AGREE WITH THESE TERMS 
AND CONDITIONS, DO NOT DOWNLOAD OR USE THIS SOFTWARE. This Software License Agreement (the “Software License Agreement”) is an agreement 
entered into by and between you (hereinafter referred to as “You” or Your”) and DNP Imagingcomm America Corporation (DNP IAM) (the “Licensor”) for 
any and all software and documentation provided by the Licensor (the “Software”). The Software includes items available either by Internet download, 
contained in a CD/DVD or contained within a 3rd party software installer. By using the Software, You agree to the terms of this Software License Agreement. 
The Licensor grants You a non-exclusive, non-transferable license to use one copy of the Software in object code only.
OWNERSHIP RETAINED BY LICENSOR. The Licensor owns all title and copyrights in and to the Software and the Licensor has the full right and authority 
to grant the license granted herein. Your license does not give You any title or ownership in the Software, nor is it a sale of any rights in the Software. The 
only right granted to You is the right to use the Software in accordance with the terms of this Software License Agreement. All rights not specifically 
granted to You under this Software License Agreement are reserved by the Licensor. You may make only a single copy of the Software as a backup copy, 
provided that it includes all notices and markings, including copyright, trademark and other proprietary notices as on the original. Such backup copy of the 
Software may not be in use at any time unless the original Software is damaged beyond use, and both the original and the copy must remain in Your 
possession and control. You may not copy the software onto any public network. You may not, and You may not allow others to modify, disassemble, 
decompile, translate, reverse engineer, reproduce, make derivative works of or enhance the Software. You may not, and You may not allow others to rent, 
lease, sell, sub license, export or otherwise transfer the Software to any other person. In addition to any other rights it may have, the Licensor may 
terminate this Software License Agreement if You fail to comply with the terms and conditions hereof. In such event, You must cease all use of the Software 
and destroy all copies of the Software and all of its component parts. At the Licensor’s sole discretion, the Licensor may from time to time provide You with 
updates to the Software. Any such updates shall become part of the Software licensed to You hereunder and subject to all of the terms and conditions of 
this Software License Agreement.
DISCLAIMER OF WARRANTIES. The Licensor expressly disclaims any and all warranties relative to the Software. THE SOFTWARE IS PROVIDED “AS IS,” 
WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND 
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, NON-INFRINGEMENT, COURSE OF DEALING AND USAGE OF TRADE. YOU HEREBY ASSUME THE ENTIRE RISK AS 
TO THE QUALITY AND PERFORMANCE OF THE SOFTWARE.
LIMITATION OF LIABILITY. In no event shall the Licensor be liable for any direct, special, incidental, indirect or consequential damages whatsoever to You 
(including, without limitation, damages for loss of profits, sales or data or for business interruption) arising out of the use of or inability to use the Software, 
even if the Licensor has been advised of the possibility of such damages. In any event, the Licensor’s entire liability under any provision shall be limited to 
the amount actually paid by You for the Software. Because some states and jurisdictions do not allow the exclusion or limitation of liability, the above 
limitation may not apply to You. If any provision of the Software License Agreement is declared by a court of competent jurisdiction to be invalid for any 
reason, such invalidity shall not affect the remaining provisions hereof. 
GOVERNING LAW. This Software License Agreement shall be governed by the laws of the State of North Carolina without regard to conflict of laws 
principles. You and the Licensor hereby consent to the exclusive venue and jurisdiction of the state and federal courts located in Mecklenburg County, 
North Carolina.
TAXES. You are responsible for all taxes or charges imposed by any government or regulatory authority with respect to the delivery and use of the 
Software, but exclusive of any taxes based upon the Licensor’s net income.
TERM. This License Agreement is effective until terminated. You may terminate this License Agreement by ceasing to use the Software and, if applicable, 
returning the Software to the Licensor. Licensor may terminate this License Agreement if You breach any of the terms and conditions. Upon termination of 
this License Agreement for any reason, You shall cease using the Software and, if applicable, return the Software to the Licensor. All provisions of this 
Agreement relating to disclaimers of warranties, limitation of liability, remedies, or damages, and Licensor’s proprietary rights shall survive termination.
ACKNOWLEDGMENTS. The ICC profiles provided by DNP Imagingcomm America Corporation are prepared using the technology of X-Rite, Incorporated. 
YOU ACKNOWLEDGE YOU HAVE READ AND UNDERSTAND THIS AGREEMENT AND AGREE TO BE BOUND BY ITS TERMS. YOU FURTHER AGREE THAT THIS 
AGREEMENT IS THE COMPLETE AND EXCLUSIVE STATEMENT OF THE AGREEMENT BETWEEN YOU AND LICENSOR, AND SUPERSEDES ANY PROPOSAL OR 
PRIOR AGREEMENT, ORAL OR WRITTEN, AND ANY OTHER COMMUNICATIONS RELATING TO THE SOFTWARE ADDRESSED IN THIS AGREEMENT.
The information contained in this document represents the current view of DNP Imagingcomm America Corporation on the issues discussed as of the date 
of publication. Because DNP Imagingcomm America Corporation must respond to changing market conditions, it should not be interpreted to be a 
commitment on the part of DNP Imagingcomm America Corporation, and DNP Imagingcomm America Corporation cannot guarantee the accuracy of any 
information presented after the date of publication. This document is for informational purposes only. DNP Imagingcomm America Corporation MAKES 
NO WARRANTIES, EXPRESSED OR IMPLIED, AS TO THE INFORMATION IN THIS DOCUMENT.
Complying with all applicable copyright laws is the responsibility of the user. Without limiting the rights under copyright, no part of this document may be 
reproduced, stored in or introduced into a retrieval system, or transmitted in any form or by any means (electronic, mechanical, photocopying, recording, 
or otherwise), or for any purpose, without the express written permission of DNP Imagingcomm America Corporation
DNP Imagingcomm America Corporation may have patents, patent applications, trademarks, copyrights, or other intellectual property rights covering 
subject matter in this document. Except as expressly provided in any written license agreement from DNP Imagingcomm America Corporation, the 
furnishing of this document does not give you any license to these patents, trademarks, copyrights, or other intellectual property.
Tomo™, Hot Folder Print™, PrintCenter™, DS-Series Printers™, and PrintTurbine™ are trademarks and Nexlab® is a registered trademark of DNP 
Imagingcomm America Corporation PrintRush® and Party Print® are registered trademarks of Dai Nippon Printing Company LTD. The names of actual 
companies and products mentioned herein may be the trademarks of their respective owners.
DNP Imagingcomm America Corporation * 4524 Enterprise Dr NW * Concord, NC 28027 * USA
© 2000-2022 DNP Imagingcomm America Corporation All rights reserved.
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License Agreements
SOFTWARE END USER LICENSE AGREEMENT (EULA). PLEASE READ THE FOLLOWING TERMS AND CONDITIONS CAREFULLY BEFORE 
USING THIS SOFTWARE. USING THIS SOFTWARE INDICATES YOUR ACCEPTANCE OF THESE TERMS AND CONDITIONS. IF YOU DO NOT 
AGREE WITH THESE TERMS AND CONDITIONS, DO NOT DOWNLOAD OR USE THIS SOFTWARE. This Software License Agreement (the “Software 
License Agreement”) is an agreement entered into by and between you (hereinafter referred to as “You” or Your”) and DNP Imagingcomm America 
Corporation (DNP IAM) (the “Licensor”) for any and all software and documentation provided by the Licensor (the “Software”). The Software includes 
items available either by Internet download, contained in a CD/DVD or contained within a 3rd party software installer. By using the Software, You agree to 
the terms of this Software License Agreement. The Licensor grants You a non-exclusive, non-transferable license to use one copy of the Software in 
object code only.
OWNERSHIP RETAINED BY LICENSOR. The Licensor owns all title and copyrights in and to the Software and the Licensor has the full right and 
authority to grant the license granted herein. Your license does not give You any title or ownership in the Software, nor is it a sale of any rights in the 
Software. The only right granted to You is the right to use the Software in accordance with the terms of this Software License Agreement. All rights not 
specifically granted to You under this Software License Agreement are reserved by the Licensor. You may make only a single copy of the Software as a 
backup copy, provided that it includes all notices and markings, including copyright, trademark and other proprietary notices as on the original. Such 
backup copy of the Software may not be in use at any time unless the original Software is damaged beyond use, and both the original and the copy must 
remain in Your possession and control. You may not copy the software onto any public network. You may not, and You may not allow others to modify, 
disassemble, decompile, translate, reverse engineer, reproduce, make derivative works of or enhance the Software. You may not, and You may not allow 
others to rent, lease, sell, sub license, export or otherwise transfer the Software to any other person. In addition to any other rights it may have, the 
Licensor may terminate this Software License Agreement if You fail to comply with the terms and conditions hereof. In such event, You must cease all use 
of the Software and destroy all copies of the Software and all of its component parts. At the Licensor’s sole discretion, the Licensor may from time to time 
provide You with updates to the Software. Any such updates shall become part of the Software licensed to You hereunder and subject to all of the terms 
and conditions of this Software License Agreement.
DISCLAIMER OF WARRANTIES. The Licensor expressly disclaims any and all warranties relative to the Software. THE SOFTWARE IS PROVIDED “AS 
IS,” WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, WITHOUT LIMITATION, THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, NON-INFRINGEMENT, COURSE OF DEALING AND USAGE OF TRADE. YOU 
HEREBY ASSUME THE ENTIRE RISK AS TO THE QUALITY AND PERFORMANCE OF THE SOFTWARE.
LIMITATION OF LIABILITY. In no event shall the Licensor be liable for any direct, special, incidental, indirect or consequential damages whatsoever to 
You (including, without limitation, damages for loss of profits, sales or data or for business interruption) arising out of the use of or inability to use the 
Software, even if the Licensor has been advised of the possibility of such damages. In any event, the Licensor’s entire liability under any provision shall be 
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Before You Begin
Use the information in this chapter to better understand this document and any standard procedures or warnings that may 
come with your product.


Documentation Conventions
When using this document, several text elements and treatments are repeated throughout. The following is an explanation 
of these symbols and headings:


Text Elements


Attention
This denotes important information concerning safety when working with the equipment. Failure to comply with 
an Attention statement can cause you injury or harm or cause damage to the system.


Note


This signifies convenient or useful instructions.


Used to denote a procedure that requires two people to lift a heavy item.


Warns of a time-sensitive step. Be sure to read the surrounding instructions completely before performing this operation.


Signifies an item that needs to be entered on the specified form.


Text Treatments
Bold Text – Indicates items you can select, such as buttons and menu entries.


Italic Text – Indicates variable text or placeholders for information, such as user names and directory paths. When entering 
directory paths and so forth, the word in italics should not be typed, but should be replaced by the appropriate text. Italic 
text also introduces new words and is occasionally used for emphasis in text.


Monospace– Distinguishes information that is displayed on the screen, as well as the text that you should enter.
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Important Safety Instructions
Safety is paramount when installing and operating the system. These safety instructions are to protect you and the 
customer and the overall public. The following bullet points apply to the safety instructions in this manual:
 Read all of these instructions before setting up, installing, and operating your system.
 Follow all warnings, safety precautions, and notices for all procedures in this manual.
 When in doubt, stop what you are doing and reassess the safety of the situation or procedure. Never continue with a 


step or procedure when there is the slightest doubt regarding safety.
 Save these instructions for future reference.


General Safety Precautions
 Never install or setup the system near water.
 Never place the system on an unstable platform.
 Never place the system near a heat source, such as a heater or furnace.
 Never perform any of these steps while wearing jewelry (rings, loose necklaces, bracelets, etc.), neckties, or other 


clothing that could get caught in the equipment. These items can get caught in the equipment or may conduct 
electricity and cause injury.


 Never insert any foreign object into the system unit without powering the system OFF first.
 Never block ventilation ports; allow plenty of room around the system for ventilation.
 Never use water or liquid to extinguish a fire on the system unit.
 Always protect the power cord from accidental kinks, cuts, and foot traffic.
 Always operate this system from the correct type of grounded power source.
 Always clean and maintain the system in the prescribed manner as instructed in this manual.
 Always use this equipment in the specified manner as recommended by the manufacturer.
 Failure to observe safety precautions voids your warranty and may cause damage to the unit and could result in 


personal injury or death.


Contact DNP Imagingcomm America Corporation immediately if:
 The system is damaged due to fire or flood; or is otherwise unsafe to operate.
 Any part of the system is dropped, cracked, or is not operating properly after performing cleaning and maintenance.
 You have any questions not answered in this manual.


Contact Us
Need help? Contact DNP Imagingcomm America Corporation technical support at:


United States Phone: 1-855-367-7604 or (724) 696-8957


Latin America Phone: 1-855-367-8008 or (724) 696-8958


Email: dnpsupport@dnp.imgcomm.com


Website: www.dnpphoto.com


For hours of operation, see our website.
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What is Hot Folder Print?
Hot Folder Print™ (or HFP) is a software utility that makes printing even easier! Need to print your images in a specific 
order? Want to apply color corrections to all prints you make? Want to print to multiple printers? Want to add custom 
borders to make your prints stand out? Hot Folder Print does all of this and more! Hot Folder Print also acts as an 
integration tool to allow third party developers to quickly integrate DNP printers into their own products. HFP is designed 
to work exclusively with DNP printers and is available in multiple languages. HFP also supports duplex printing when 
connected to the DNP DS80DX duplex printer.


Features include: 
 Print using system folders or the easy-to-navigate user interface.
 Supports up to 4 DNP printers simultaneously.
 Monitor remaining media and printer status.
 Standard print sizes for DS620A, DS820A, DS40, RX1, RX1HS, DS80, DS80DX, and QW410.
 Duplex print sizes for DS80DX.
 Specify color profiles, color adjustments, resolution, and number of copies.
 Glossy, matte, fine matte, and luster finish types (depending on printer capabilities.)
 Automatic digital archiving of printed photos.
 Ability to add custom borders.
 Partial matte printing. DS620/DS620A, DS820/DS820A, and QW410
 High Density printing using the DS820/DS820A.
 Panoramic print sizes for the DS620/DS620A and DS820/DS820A printers.
 QW410 Support. Includes a de-curl option and additional print sizes.
 Luxury ICMs.


What’s New in this Version of Hot Folder Print?
The following is a list of new features in this version of the application:


 Square sizes for RX1HS and DS620A.
 New 5x5 and 6x6 print sizes for RX1HS and DS620/DS620A.
 Improved Luxury and Panoramic ICMs.
 DS40 and DS80 Luxury ICMs.


If You Installed Hot Folder Print v2.5 or Earlier...
If you have previously installed HFP, this installation will upgrade you to the current version. In this version of the software, 
any custom settings you already have will not be saved for future upgrades. For installation instructions, see “Installing 
Hot Folder Print” on page 9.
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Accepted Image File Types
The following image types are accepted in this version of Hot Folder Print:
 JPG/JPEG
 TIF/TIFF
 PNG
 BMP


System Requirements


All print sizes may not be available in all sales regions. Contact your sales representative for more information.


PC Windows 7, Windows 8.1, Windows 10, and Windows 11


.NET version 4.8 (included in the install)


2 GB or greater disk space required for installation. 
200 MB or greater archival space is also required.


1024 x 768 video resolution or greater


Supported Printers DS40 (Firmware v1.61 or later)


(sold separately) DS80 (Firmware v1.30 or later)


DS80DX (Firmware v1.40 or later)


RX1/RX1-HS (Firmware v2.07 or later)


DS620/620A (Firmware v1.62 or later)


DS820/820A (Firmware v1.07 or later)


QW410 (Firmware v1.07 or later)
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Print Size Options
Use the following table to view available print sizes for each printer and media type.Hot Folder Print only displays the 
available print sizes for the loaded media, i.e., for a 6” printer that has 4”x6” media loaded, only 4”x6” and 3.5”x5” sizes are 
displayed.
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Installing the Software
Use the following procedure to install your software. Make sure your printer is powered ON and loaded with media before 
you begin. Please note that this utility only works with printers that are sold by DNP Imagingcomm America Corporation. 


Note


Hot Folder Print utility is designed to work with DNP printers only. 


Installing Hot Folder Print
Note


If you are instructed to install .NET 4.5, you must do so. .NET 4.5 is packaged with the HFP 
installation and can be installed easily. Failure to do so will prevent the software from running.


Attention
Hot Folder Print utility is designed to work with DNP printers only. 


1. After downloading the installation file from www.dnpphoto.com, double-click the 
HFPUtilitySetupx.x.x.x.exe file to begin the installation. (Where x.x.x.x is the version 
number you are installing.)


2. A window may open asking if you are sure you want to run the software. Click Run to proceed. 
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3. Windows User Account Control may open a pop-up window, asking you if you want to allow the program to make 
changes to the computer. Click on Yes to continue.


4. When the language prompt appears, select the language you want to install and press the OK button to continue.


Note


The language option is not available on reinstalls. To switch languages, use Add/Remove 
Programs to completely uninstall HFP, then install the new version.


5. At the installation wizard Welcome screen, select the Next button to continue with the installation.


6. Review the license agreement and click I Agree to continue.
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7. On the Choose Start Menu Folder screen, click the Install button to begin installing the software in the recommended 
location.


Note


Multiple windows will open and close automatically as the installation progresses. Do not interrupt 
the process 
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8. When the Files Installed Successfully message appears, click the Finish button to complete the installation process.


Attention
Before starting the HFP app, be sure your DNP printer(s) are powered ON and your media is loaded.


9. Locate the new HFP icon on your system desktop. (You can also navigate to All Programs > DNP Hot 
Folder > Hot Folder to open your app.) HFP Starts minimized. Click the HFP icon in the Windows taskbar 
at the bottom of the screen to maximize the app.
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Using Hot Folder Print
Use the following information to tour the Hot Folder Print interface and get to know the application. By using the intuitive 
interface, you can print photos quickly and with ease.


Opening Hot Folder Print
Note


Before starting Hot Folder Print, make sure your printers are connected to your system via USB, 
powered ON, and have media loaded.


1. Double-click the Hot Folder Print icon on your desktop to start the Hot Folder Print Utility. You can also start the HFP 
utility by browsing to All Programs > DNP Hot Folder > Hot Folder.


2. By default, Hot Folder Print starts minimized to the Windows task bar. To view the HFP interface, click the HFP icon 
on your taskbar at the bottom of your screen.
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Identifying the Application Icons
Use this section to identify the different buttons and icons that are used throughout the software application.


Icon Name Description


 Inactive      Active


Back Returns you to the previous screen.


Save Saves the changes you made.


Print Access the print workflow.


Image Import Opens folder to import images.


Undo Changes Returns the screen values to the defaults.


Import Item Opens folder to import items (borders, partial 
matte, etc.).


Edit Border Opens border edit screen.


Drag and Drop Opens the drag and drop folders.


Settings Opens the admin screens.


Delete/Exit Deletes the selected item (borders) or exits the 
screen/application.
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Hot Folder Print Dashboard


Figure 1. Main dashboard


With the main dashboard, you can see the status of your system at a glance. The HFP dashboard gives you a quick view of 
the attached printers, the printer status, and how many prints are remaining on the current media set. All parts of the HFP 
interface are accessed from the main dashboard.


Dashboard Tour
The following section explains the buttons, or icons, used on the main dashboard. Use this section to identify the icons and 
to better understand the Hot Folder Print application.
 Printer List - The printer list is shown in the middle of the screen. The list contains a printer information bar for each 


printer that is attached to the system. This allows you to easily view important information about the attached 
printers. 
The list displays the printer type, printer status, current media loaded, and remaining prints for each printer you have 
attached to the system. 
The printer list is also color coded:
 Light Green: Idle status
 Dark Green: Printing status
 Yellow: Warning status (low media)
 Red: Error status


 Settings Button - Opens the administrative screens.
 Print Button - Opens the print workflow window.
 Pause/Play Buttons - Toggles between all orders being paused or active.
 Application Control Buttons - Minimizes or closes the application using the buttons in the top right corner.
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Accessing Printer-Specific Information
Need to see information about one of your printers? The printer info box shows information about your printer at a glance.


Figure 2. Printer info box


1. The printer info box for each printer is viewed by clicking on the printer’s information display bar in the middle of the 
main dashboard. 


2. The following is reported for each printer attached to your system:
 Printer: Printer type (DS40, DS80, RX1/RX1-HS, DS80DX, DS620/620A, DS820/820A, QW410).
 Status: Current status of the printer (Idle, Printing, Error, etc).
 Sheets Remaining: Number of prints left on the media.
 Serial Number: Serial number of the printer.
 Firmware: Firmware version installed on the printer.
 CVD: Printer color configuration file.
 Media Type: Size of media loaded.
 Life Counter: Lifetime count of produced prints.
 Matte Counter: Number of matte prints for the lifetime of the printer. 
 ICM File: Name of the ICM file that is currently in use. 


3. Press the X to close the info box and return to the main dashboard.


Printing Images using Hot Folder Print
Determining Your Print Mode
There are two print modes in this version of HFP. How you plan to use the Hot Folder Print application determines which 
print mode you should use. Both print modes are enabled by default and can be used at any time.


 Image Import Mode – Image import mode allows you to select your images and arrange the print order before 
you begin printing. This mode allows you to see thumbnail previews of your images before you print as well as 
control the print order of your images. To use image import mode, click the printer icon on the bottom right 
side of the main dashboard. See “Using Image Import Mode to Print” on page 18.
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 Drag and Drop Mode – Drag and Drop, was the default print mode used in previous versions of HFP. Enabling 
this print mode allows you to drag – or copy – your images from anywhere on your system to the print size 
folders within the HFP application folder structure. This mode is preferable for users who do not have a print 
order preference or those using HFP as a print engine for other photo applications. When using the drag and 
drop mode, all images are printed in the order they are added to the print size folder. Images are printed as soon 
as they are pasted into the print size folder. For more information on drag and drop mode, see “Using Drag and 
Drop Mode” on page 21.


Note


Keep in mind that the drag and drop actions are defined by Windows. This means that dragging 
images to a print size folder causes a cut and paste action - not a copy and paste action - and your 
image is removed from the original folder location. The simple way to avoid this is to always use a 
copy/paste action instead of a cut/paste action.


Image Import Mode Tour
Use this section to learn about the image selection screen when using image import mode to print images.


Attention
Thumbnails are shown in the original image aspect ratio, not the selected print size aspect ratio. If required, Hot 
Folder Print performs a center crop on images to obtain the necessary aspect ratio for the selected print size. For 
more information, see “About Aspect Ratios” on page 23.


Figure 3. Image selection screen


 Image Thumbnail Panel: All images that have been loaded for the current print session are displayed in the 
thumbnail panel. 


 Print Size: The print sizes available are determined by the type of media that is loaded in the printer. Print sizes that 
end in D signify a duplex print option. Duplex printing requires images to be printed on both sides of the sheet paper. 
When choosing duplex printing, the odd images print on the front and even images print on the back. Make sure you 
have the images in the correct order before proceeding. 
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 Image Import Button: Opens the image import window.
 Print Button: Prints all of the images that are loaded in the thumbnail panel. Pressing Print sends the images to the 


hot folder and returns you to the main dashboard.
 Imported Images Counter: Below the Image Thumbnail Panel, a image counter is displayed. This image counter 


shows the number of images imported into the system. 


Attention
Please note that a MAXIMUM of 500 images can be imported into the system.


Using Image Import Mode to Print


Note


Only one print size is available in each print session. If you need to print more than one size, create 
additional print sessions for each of the other print sizes.


1. From the main dashboard, press the Print button in the lower right corner. The image selection screen opens.


Figure 4. Dashboard
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2. Select your print size. A green dot appears next to the selected print size. 


Figure 5. Selected print size


3. Press the Image Import button to open an explorer window.


Figure 6. Explorer window
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Note


You can select multiple images by holding down the Ctrl key on the keyboard and selecting the 
images or by using the Shift key to select all images between your first and last selected image.


4. Browse to your image location and select your images. Press the Open button in the explorer window to load the 
selected images into your print session.


5. If you are printing duplex prints, you can drag the images to arrange your desired print order. This step is not 
necessary for simplex printing.


Figure 7. Loaded images


6. Press the Print button in the lower right corner of the dashboard to print your images. 
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7. The images are sent to the appropriate printer(s), and you are returned to the main dashboard.


Figure 8. Printing status


Note


Hot Folder Print will take advantage of the printer’s multi-cut ability to maximize the number of 
prints per roll of media when multiple images are printed for that media type. For more 
information, see “Print Size Options” on page 7.


Using Drag and Drop Mode
Drag and drop mode monitors folders within the HFP application structure for image files. Once image files are detected, 
those images are printed on the next available printer with that media size loaded. Images are printed in the order they are 
added to the print size folder.


Placing an image file in the print size folder results in prints of that print size.


<InstallDir>\Hot Folder\Prints\<Print Size> 
where <InstallDir> is the directory where the Hot Folder Print application is installed.


1. To use drag and drop mode, open Windows File Explorer window and browse to the above location. 


2. Open the folder where your images are located.


3. Copy the images you want to print. 
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4. Paste those images in the folder that corresponds with your desired print size.


Figure 9. Drag and drop mode


Note


Print size folders are added when the printer has the corresponding media installed. Once a folder 
is added, it is never deleted. This means that if you frequently change the media size, you will see 
all of the print size folders that have ever been valid for that printer. The images remain in the 
folder until that media size is loaded or the images are manually deleted from the folder. Take care 
when adding images to make sure that you are not adding the images to a folder that is not 
currently supported.


Keep in mind that the drag and drop actions are defined by Windows. This means that dragging 
images to a print size folder causes a cut and paste action - not a copy and paste action - and your 
image is removed from the original folder location. The simple way to avoid this is to always use a 
copy/paste action instead of a cut/paste action.


Using Drag and Drop Mode with Duplex Prints


Attention
Using the drag and drop print method is not recommended for duplex printing. 


If possible, always use the image import mode for duplex printing. For more information on image import mode, see 
“Using Image Import Mode to Print” on page 18. 


No matter which print mode is used, there are specific naming conventions that must be followed when printing duplex 
photos. If you do not follow these naming conventions, prints will be simplex and not in the correct order. For more 
information on duplex image naming conventions, see “Duplex Print Image Naming Conventions” on page 36. 
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About Aspect Ratios


Figure 10. Aspect Ratios of 4x6, 5x7, 8x10, and 4x4 on the Same Image


The aspect ratio is the ratio of the width to the height of an image. The aspect ratio of your images depends on the source 
of those images. Different imaging devices (cameras, scanners, printers, software) use different aspect ratios. For example, 
the aspect ratio of 35mm film cameras is 1:1.5.


Changing the original aspect ratio to the target aspect ratio requires cropping either the height or width of the photo. 


Images are cropped because, the aspect ratio must be changed to fit a standard print size. Forcing an image with one 
aspect ratio to fit in a print size of another aspect ratio results in the image becoming distorted, therefore making the 
image look stretched or compressed. Cropping an image is almost always preferable to having a distorted image.


The aspect ratios for some standard image sizes are shown below. Some digital cameras allow you to select the aspect ratio 
of your images. Consult your digital camera documentation for more information.


Image Size Aspect Ratio


(Image Height / Image Width)


4 x 6 Print [inches] 1:1.5


5 x 7 Print [inches] 1:1.4


8 x 10 Print [inches] 1:1.25


640 x 420 [pixels] 1:1.5


1024 x 768 [pixels] 1:1.5


1152 x 820 [pixels] 1:1.4


1600 x 1280 [pixels] 1:1.25


2000 x 1570 [pixels] 1:1.27


Many Digital Cameras 1:1.33
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Changing the Hot Folder Print Settings
Hot Folder Print installs with DNP’s recommended settings. If at any time you want to make changes to the initial 
configuration, use the procedures in this chapter to do so.


Note


Changes made on the admin pages are applied to all prints. You can always reset the values to the 


defaults by clicking the Undo Changes button.


Figure 11. Settings tab


Accessing the Admin Pages
1. Click the gear icon to open the Admin pages. This allows you to browse to the Prints, Color, Settings, Borders, ICM, 


and About tabs. For your convenience, the Prints tab is also accessible from the Admin pages. This allows for easy 
printing when needed.
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Touring the Settings Tab
The settings tab offers general configuration options for the HFP application. Number of prints, print type, print resolution 
and other application settings are accessible from this tab. Any changes made on the Settings tab are applied globally to 
any prints made regardless of printer or media size.  


 Prints: Set the quantity of simplex prints for each image printed (e.g., to offer double prints, set the quantity to 2.) For 
more information about changing the quantity for duplex prints, see “Duplex Printer Integration” on page 36.


 Finish Type: Change between matte, luster, and glossy finish types. (All finish types are not available with all printers. 
Check your printer documentation to see if your printer is compatible with your desired print finish.


 Resolution: Switch between the standard 300x300 dpi resolution or the higher 300x600 resolution.
 Start Minimized: Start the application minimized in the task bar. 
 Archive Images: Automatically saves an image copy to the archive folder. Archived images are saved in the directory: 


<InstallDir>\Hot Folder\Prints\Archive where <InstallDir> is the directory where the Hot Folder 
Print application is installed. Typically, the installation directory for Hot Folder Print is: C:\DNP\Hot Folder


 High Density Mode: (DS820/820A only) Allows for high density printing. This mode will result in slightly darker 
shadows and increased saturation at the expense of slower print times.


 Decurl (QW410 only): Activates the mechanism in the QW410 printer that reduces the curl of the print. This 
functionality is available for the QW410 printer only.


 Minimum Prints Remaining - Error: Sets the threshold for when the printer status bar turns red to indicate an out of 
media state.


 Minimum Prints Remaining - Warning: Sets the threshold for when the printer status bar turns yellow to indicate a 
low media state.


 Multi-Cut Timeout: Only available with multi-cut ribbon panel options. Adjust the setting (in seconds) to change the 
wait time before single images are printed on a full ribbon panel. 
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Making Changes to the Settings Tab


1. Make your desired changes. Press the Save  button in the lower right corner.


Attention
If you select another tab or close the Admin pages before pressing the Save button, your changes are not saved. 


2. Press the Back  button to return to the dashboard, or click another tab to make other changes.


Touring the Colors Tab
Change the color settings universally to all images from the Color tab. Keep in mind, any changes you make are applied to 
all prints unless you either revert the changes or make other changes on this tab. 


 Use ICM: If checked, the ICM file specified on the ICM tab is used. If left unchecked, no ICM will be applied to the 
images you load. 


 Use Auto Color Correction: Enabled by default. Applies automatic color correction to all images. (If you make color 
changes to your images in another software application before printing, disable this option.)


 Color Setting Drop-Down Menu: Select between changing the RGB, Gamma, Brightness, or Contrast values.
 Sync Channels: Changes are applied across all three color channels simultaneously.
 Color Sliders: Changes the red, green, or blue channel settings. You can change each value independently unless you 


have enabled sync channels.
 Saturation Slider: Changes the saturation values.
 Sharp Slider: Increases the sharpness for all images.


Note


Sharpness filters are processor-intensive operations. Printing speeds can be impacted when using 
values other than 0.
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Making Changes to the Color Tab


1. Make your desired changes. Press the Save  button in the lower right corner.


Attention
If you select another tab or close the Admin pages before pressing the Save button, your changes are not saved. 


2. If you want to revert, or undo, all of your changes, press the Undo Changes button in the lower right corner of 


the screen. This reverts to the default configuration settings that were initially installed.


3. Press the Back button to return to the dashboard, or click another tab to make other changes.


Touring the Borders Tab
Use the borders tab to edit, remove, or add borders to your images.


Figure 12. Borders tab


 Select Print Size: Designates the desired print size.
 Enabled/Disabled Checkbox: Enables the selected border (one per print size) for each print session.


 Edit Button: Edits the image space within the border.


 Delete Button: Deletes the border.


 Import Button: Imports new borders. Opens the import workflow.


Edit button


Enable/Disable


Select Print Size


Delete Button


Import Button


Checkbox
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About New Borders
Each border file must contain a space with a transparent background where the image will appear. Newly created borders 
must meet the following criteria:
 File Format: PNG only.
 Orientation: Both horizontal and vertical borders must be loaded for each new border. If you only load one 


orientation, then only that border will appear on prints.
 File Naming: [name]-o.png where [name] is the name you chose for your border, and o is the border orientation, 


i.e., whiteborder-v.png for a white border that has a vertical orientation.
 Size: Must be the full size in inches for each print size. For example, a 4x6 border would be 4”x6” (vertical) and 6”x4” 


(horizontal). You can also use the following pixel sizes:
 4x6: 1200x1800 pixels
 5x7: 1500x2100 pixels
 6x8: 1800x2400 pixels


 Resolution: 300 dpi
 Color Mode: RGB only
 Background/Image Space: Must have a transparent background, or image space. The area where the image will 


appear must appear blank.
 Image Compression: No compression allowed. (No LZW, etc.)


In general, the opening in the border should be the same aspect ratio as the overall image, although the opening does not 
have to be strictly rectangular, and it may have varied edge treatments. Having elements of the border overlap the image 
space is acceptable, however keep in mind this may block important portions of your images.


An example of a 4x6 border follows:


Creating Custom Borders
1. On your computer, create a folder for your border files. Name the border folder with a dynamic name that you will 


recognize later.


2. Use your preferred photo editing software to create your new border. 


3. Use the above requirements to create two borders that have the correct file size, file format, color mode, background 
transparency, and resolution. One for horizontal prints and one for vertical prints.


4. Save your borders with the proper file name (either [name]-v.png or [name]-h.png) in the border folder you 
just created. Remember, each print size must have a horizontal and vertical border. 
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[name]_v.png 6”x4” 300 dpi PNG RGB
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Importing New Borders
1. To add a border, first select a print size.


2. Touch the Import button on the Border tab to open add border dialog.


Attention
Each border requires both a horizontal (landscape) and vertical (portrait) version of the border in order to print.


3. Press Import button to import both the horizontal and vertical versions of the border. The software 


automatically detects the image space.


4. Use the circle controls to adjust the width and height of the image space.


5. You must enter a name in the Border Name field before saving the file.


6. Press the Save  button to save the new border.


Editing Existing Borders


1. To edit a border, first select a border on the border tab, then press the Edit  button.


2. You can adjust the size of the image space by grabbing and dragging the circles on the border. The darkened area 
indicates the area in which the image will appear. 


3. Press the Save  button to save your changes.
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Touring the Partial Matte Tab
Use the partial matte tab to create a matte effect on a portion of each photo you print. Similar to the Border tab, you will 
upload your matte design for both vertical and horizontal orientations for each print size. If your printer does not support 
partial matte printing, the default print finish will be used. Partial matte is supported on the DS620/DS620A, DS820/
DS820A, and QW410.


Creating Matte Templates
1. On your computer, create a folder for your matte template files. Name the folder with a dynamic name that you will 


recognize later. Your template file must be in jpg format.


2. Use your preferred photo editing software to create your new template. 


3. The background of your image must be transparent. Only include a solid colored area where you want partial matte 
to print on the image. The file size must match the dimensions of the print it is expected to print.  Any area that is any 
transparency other than 0% will print with partial matte applied. 


4. Save your templates in the template folder you just created. Remember, each print size must have a horizontal and 
vertical template. 


Importing New Partial Matte Templates
1. To add a matte template, first select a print size.


2. Touch the Import button on the Partial Matte tab to open matte template dialog.


Attention
Each template requires both a horizontal (landscape) and vertical (portrait) version in order to print. The 
template file must be in jpeg format.
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3. Press the Import button to import both the horizontal and vertical versions of the template.


4. Use the circle controls to adjust the width and height of the image space.


5. You must enter a name in the Border Name field before saving the file.


6. Press the Save  button to save the new border.


Touring the ICM Tab
Use the ICM tab to import new color profiles (ICM or ICC files) when needed. You can also switch between profiles once 
you have imported them.


Figure 13. ICM tab


The screen displays the existing ICM file name and location to the right of each printer model. 
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Adding a Color Profile
1. Locate your printer model and press the Add Profile... button.


2. Browse to the location of the ICM or ICC file that you want to add. Select the new file and press the OK button. The 
selected ICM file is imported.


Note


If the ICM or ICC file you are importing has the same name as an ICM/ICC file that is already 
loaded, you will need to rename the new file before importing it.


Switching Between Color Profiles
1. Locate your printer model. 


2. Press the drop-down arrow in the Current Profile field to select any color profile that you have already loaded. 


3. The new color profile will appear in the Current Profile field. This profile will be used until you switch to a new color 
profile.


Touring the About Tab
The About tab displays the application version as well as other application information. Use the web link on this tab to visit 
the HFP product page where you can access additional product information, check for updates, and view technical support 
information.


Figure 14. About tab
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Troubleshooting the Installation
 If you used Hot Folder Print on your system before, uninstall any previous versions of the software.
 The Hot Folder Print language cannot be changed within the software. You must uninstall your current version and 


reinstall the software - selecting the new language. 
 Prompted to install .NET: HFP requires .NET version 4.5 or newer. The latest version of HFP includes the correct 


version of .NET and will prompt you if an install is necessary.


Troubleshooting Borders
 Check to make sure that the border is installed in the correct print size folder. Open Admin and browse to the 


Borders tab. Select the print size from the drop-down menu. If the border does not show in the list, install the border 
using “Importing New Borders” on page 29.


 Check to make sure that the border is enabled in the Admin controls/Border tab. Open Admin and browse to 
the Borders tab. Find the border in the list, and check to see if there is a checkmark next to the enabled indicator. If 
there is no checkmark, select the box next to Enabled. Save your changes.


 Border image space is incorrect. Make sure the border image space is properly defined. See “Editing Existing 
Borders” on page 29 for more information.


 Border will not import into HFP. Borders must be saved in the correct format and have both horizontal and vertical 
borders provided to work. Using the border import feature can solve this issue. See “About New Borders” on 
page 28. for more information.


 Verify your border settings. Check to make sure that the border has a horizontal and vertical version, and is saved in 
the correct format. Borders should be in PNG format with a transparent background and an opening where the image 
space appears. For more information, see “About New Borders” on page 28.


 Partial Matte will not import into HFP. Make sure your image is properly defined. See “Importing New Partial 
Matte Templates” on page 30.
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Troubleshooting Image Printing
 Image will not print. Make sure your printer is connected, powered ON, and in a ready state. If there are any error 


lights on the front of your printer see your printer documentation for more information.
 From the HFP main dashboard check the following:


 Check that the printer is communicating with the computer. Check if the printer appears in the dashboard. If 
not, trace the cables to both ends to see if they are plugged in properly.


 Check that your printer model and media size are recognized. Verify on the dashboard that your printer 
model and expected media size are displayed. If not, close HFP and restart the application. If you change the 
printer media size or switch between printer models during a session, this can cause printing issues. HFP only 
scans for new printers and media sizes at the beginning of a session. If you have done either of these things, 
restart the HFP application.


 Check for any reported errors. If the printer is in an error state, please follow the troubleshooting guide in the 
printer’s manual to bring the printer back to a ready state.


 Check that you are using the correct print size folder. (Drag and drop mode only.) Make sure that you are 
copying your images to the correct print size folder. The image import method will show you what print sizes are 
currently available. 
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Third Party Application Integration
Using system integration techniques, it is possible to integrate third party software applications with Hot Folder Print. Use 
this chapter to explore the print integration options.


Application Folder Locations
Through a third party application, place images in any of the monitored print size folders to print that print size.
The following is the location for the print size folders: 
<InstallDir>\Hot Folder\Prints where <InstallDir> is the directory where the Hot Folder Print application is 
installed. Typically, the installation directory for Hot Folder Print is: C:\DNP\Hot Folder 
Use the list below when specifying a print location. Be sure to name the print folders exactly as they appear here: 
 2x6
 3_5x5
 4.5x4.5
 4.5x6
 4.5x8
 4x4
 4x6
 4x6_2IN
 4x8
 5x5
 5x7
 6x6
 6x8
 6x8_2IN
 6x14
 6x20
 8x8
 8x10
 8x10D
 8x10_50D
 8x10_75D
 8x12
 8x18
 8x22
 8x26
 8x32
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Simplex Print File Ordering
Simplex prints are printed in the order that the prints are dropped into the print size folder. There is no way to specify the 
file print order other than by controlling the order the images are added to the print size folder.


Duplex Printer Integration
HFP supports duplex, or double sided, printing when using the DNP DS80DX printer. Duplex integration with third party 
apps works best when used with the drag and drop print mode. 


Duplex Folder Information
The folder names below specify each duplex print size that is available.
 8x10_50D 
 8x10_75D 
 8x10D
 8x12D


Note


Print size folders are added because the printer has the corresponding media installed. Once a 
folder is added, it is never deleted. This means that if you frequently change the media size, you 
will see all of the print size folders that have ever been valid for that printer. The images remain in 
the folder until that media size is loaded or the images are manually deleted from the folder. Take 
care when adding images to make sure that you are not adding the images to a folder that is not 
currently supported.


Keep in mind that the drag and drop actions are defined by Windows. This means that dragging 
images to a print size folder can cause a cut and paste action - not a copy and paste action - and 
your image is removed from the original folder location. The simple way to avoid this is to always 
use a copy/paste action instead of a cut/paste action.


Duplex Print Image Naming Conventions
Use the conventions in this section to properly name your images. The image file name specifies the print order. You must 
have the duplex block listed exactly as specified in this section. The other portions of the file name are left to your 
discretion.


File Naming Schema: ?_KIDX_PX_POX_OIDX.ABC where:
 KIDX_PX_POX_OIDX is the duplex block of the file name 
 X are the values you assign within the duplex block
 ? is the unspecified portion of the file name
 ABC is the image file extension 


Example File Name: Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png


For the duplex block, only numeric values (whole numbers) 0 through 9 are accepted as X. The duplex block must be 
sequential. The block also must be the last segment before the beginning of the file extension.


As a duplex job is processed, each image file within the print session has a .dp extension added to the end of the file name. 
(For example, the file name used above is changed to Print_KID1000_P1_PO10_OID1.png.dp once that file is 
processed.) The .dp extension (duplex print) stops the software from processing the same file again as the other files within 
the print session are processed. Once all images are loaded into the print size folder based on the “page of” value, the job is 
put into a ready state. The job is then printed in the order specified by the “page number” value of the duplex block when a 
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duplex printer with the correct media size is available. When the job completes, the images are archived if that option is 
enabled. The .dp extension is then removed from the files as they are moved into the archive directory.


The following explains each section of the duplex block:
 ? – Unspecified portion of the file name. Can have any text that does not include the strings _KID, _P,_PO, or _OID.
 _KIDX – X is the kiosk ID. X Must be a numeric value. Legal characters are whole numbers 0 through 9.
 _PX – X is the page number. Must be a numeric value. Signifies the page number order of the files. All odd 


numbers are printed on the “front” of the duplex sheet while all even numbers are printed on the “back” of the 
duplex sheet.


 _POX – X is the “page of” definition. This is a numeric value that shows the total number of pages in the current 
print session.


 _OIDX – X is the Order ID. Must be a numeric number and must be unique for each print session.
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		Before You Begin

		Documentation Conventions

		Text Elements

		Text Treatments



		Important Safety Instructions

		General Safety Precautions

		Contact Us



		What is Hot Folder Print?

		What’s New in this Version of Hot Folder Print?

		If You Installed Hot Folder Print v2.5 or Earlier...

		Accepted Image File Types

		System Requirements

		Print Size Options



		Installing the Software

		Installing Hot Folder Print

		1. After downloading the installation file from www.dnpphoto.com, double-click the HFPUtilitySetupx.x.x.x.exe file to begin the installation. (Where x.x.x.x is the version number you are installing.)

		2. A window may open asking if you are sure you want to run the software. Click Run to proceed.

		3. Windows User Account Control may open a pop-up window, asking you if you want to allow the program to make changes to the computer. Click on Yes to continue.

		4. When the language prompt appears, select the language you want to install and press the OK button to continue.

		5. At the installation wizard Welcome screen, select the Next button to continue with the installation.

		6. Review the license agreement and click I Agree to continue.

		7. On the Choose Start Menu Folder screen, click the Install button to begin installing the software in the recommended location.

		8. When the Files Installed Successfully message appears, click the Finish button to complete the installation process.

		9. Locate the new HFP icon on your system desktop. (You can also navigate to All Programs > DNP Hot Folder > Hot Folder to open your app.) HFP Starts minimized. Click the HFP icon in the Windows taskbar at the bottom of the screen to maximize the app.





		Using Hot Folder Print

		Opening Hot Folder Print

		1. Double-click the Hot Folder Print icon on your desktop to start the Hot Folder Print Utility. You can also start the HFP utility by browsing to All Programs > DNP Hot Folder > Hot Folder.

		2. By default, Hot Folder Print starts minimized to the Windows task bar. To view the HFP interface, click the HFP icon on your taskbar at the bottom of your screen.



		Identifying the Application Icons

		Hot Folder Print Dashboard

		Figure 1. Main dashboard

		Dashboard Tour

		Accessing Printer-Specific Information

		Figure 2. Printer info box

		1. The printer info box for each printer is viewed by clicking on the printer’s information display bar in the middle of the main dashboard.

		2. The following is reported for each printer attached to your system:

		3. Press the X to close the info box and return to the main dashboard.





		Printing Images using Hot Folder Print

		Determining Your Print Mode

		Image Import Mode Tour

		Figure 3. Image selection screen



		Using Image Import Mode to Print

		1. From the main dashboard, press the Print button in the lower right corner. The image selection screen opens.

		Figure 4. Dashboard



		2. Select your print size. A green dot appears next to the selected print size.

		Figure 5. Selected print size



		3. Press the Image Import button to open an explorer window.

		Figure 6. Explorer window



		4. Browse to your image location and select your images. Press the Open button in the explorer window to load the selected images into your print session.

		5. If you are printing duplex prints, you can drag the images to arrange your desired print order. This step is not necessary for simplex printing.

		Figure 7. Loaded images



		6. Press the Print button in the lower right corner of the dashboard to print your images.

		7. The images are sent to the appropriate printer(s), and you are returned to the main dashboard.

		Figure 8. Printing status





		Using Drag and Drop Mode

		1. To use drag and drop mode, open Windows File Explorer window and browse to the above location.

		2. Open the folder where your images are located.

		3. Copy the images you want to print.

		4. Paste those images in the folder that corresponds with your desired print size.

		Figure 9. Drag and drop mode





		Using Drag and Drop Mode with Duplex Prints

		About Aspect Ratios

		Figure 10. Aspect Ratios of 4x6, 5x7, 8x10, and 4x4 on the Same Image







		Changing the Hot Folder Print Settings

		Figure 11. Settings tab

		Accessing the Admin Pages

		1. Click the gear icon to open the Admin pages. This allows you to browse to the Prints, Color, Settings, Borders, ICM, and About tabs. For your convenience, the Prints tab is also accessible from the Admin pages. This allows for easy printing when n...



		Touring the Settings Tab

		Making Changes to the Settings Tab

		1. Make your desired changes. Press the Save button in the lower right corner.

		2. Press the Back button to return to the dashboard, or click another tab to make other changes.





		Touring the Colors Tab

		Making Changes to the Color Tab

		1. Make your desired changes. Press the Save button in the lower right corner.

		2. If you want to revert, or undo, all of your changes, press the Undo Changesbutton in the lower right corner of the screen. This reverts to the default configuration settings that were initially installed.

		3. Press the Back button to return to the dashboard, or click another tab to make other changes.





		Touring the Borders Tab

		Figure 12. Borders tab

		About New Borders

		Creating Custom Borders

		1. On your computer, create a folder for your border files. Name the border folder with a dynamic name that you will recognize later.

		2. Use your preferred photo editing software to create your new border.

		3. Use the above requirements to create two borders that have the correct file size, file format, color mode, background transparency, and resolution. One for horizontal prints and one for vertical prints.

		4. Save your borders with the proper file name (either [name]-v.png or [name]-h.png) in the border folder you just created. Remember, each print size must have a horizontal and vertical border.



		Importing New Borders

		1. To add a border, first select a print size.

		2. Touch the Import button on the Border tab to open add border dialog.

		3. Press Import button to import both the horizontal and vertical versions of the border. The software automatically detects the image space.

		4. Use the circle controls to adjust the width and height of the image space.

		5. You must enter a name in the Border Name field before saving the file.

		6. Press the Save button to save the new border.



		Editing Existing Borders

		1. To edit a border, first select a border on the border tab, then press the Edit button.

		2. You can adjust the size of the image space by grabbing and dragging the circles on the border. The darkened area indicates the area in which the image will appear.

		3. Press the Save button to save your changes.





		Touring the Partial Matte Tab

		Creating Matte Templates

		1. On your computer, create a folder for your matte template files. Name the folder with a dynamic name that you will recognize later. Your template file must be in jpg format.

		2. Use your preferred photo editing software to create your new template.

		3. The background of your image must be transparent. Only include a solid colored area where you want partial matte to print on the image. The file size must match the dimensions of the print it is expected to print. Any area that is any transparency...

		4. Save your templates in the template folder you just created. Remember, each print size must have a horizontal and vertical template.



		Importing New Partial Matte Templates

		1. To add a matte template, first select a print size.

		2. Touch the Import button on the Partial Matte tab to open matte template dialog.

		3. Press the Import button to import both the horizontal and vertical versions of the template.

		4. Use the circle controls to adjust the width and height of the image space.

		5. You must enter a name in the Border Name field before saving the file.

		6. Press the Save button to save the new border.





		Touring the ICM Tab

		Figure 13. ICM tab

		Adding a Color Profile

		1. Locate your printer model and press the Add Profile... button.

		2. Browse to the location of the ICM or ICC file that you want to add. Select the new file and press the OK button. The selected ICM file is imported.



		Switching Between Color Profiles

		1. Locate your printer model.

		2. Press the drop-down arrow in the Current Profile field to select any color profile that you have already loaded.

		3. The new color profile will appear in the Current Profile field. This profile will be used until you switch to a new color profile.





		Touring the About Tab

		Figure 14. About tab





		Troubleshooting Hot Folder Print

		Troubleshooting the Installation

		Troubleshooting Borders

		Troubleshooting Image Printing



		Third Party Application Integration

		Application Folder Locations

		Simplex Print File Ordering



		Duplex Printer Integration

		Duplex Folder Information

		Duplex Print Image Naming Conventions
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